turiz

Sayi: 05 | EkKim 2021

Yatirim-Tedarik ve Iisletme Dergisi

Turkiye, Yesil Anahtar
Odiillii tesislerde,
65 lilke arasinda
10. sirada yer aliyor

Projeler Dosyasi, Sayfa 34
Termal turizme 8400 yatak daha geliyor

Ozel B6lim, Sayfa 43
Sheraton istanbul Levent



KMB45C
Ad++

|

INVERTER
MINIBAR

*DUNYANIN iLK VE TEK INVERTER MINIBARI

WWW.MINIBAR.COMIR ©@KLEOMINIBAR B @KLEOMINIBAR ?m




NABLE EVERY EXPERIENCE!

SPLASH BUCKET ALLCAN OFFERS AN INCLUSIVE
INTERACTIVE DESIGN TO EMPOWER PEOPLE WITH DISABILI-I:IES
TO LEAD HEALTHY, ACTIVE LIFESTYLES ﬁ) o
}1 o |*;r. ¥

ITS UNIVERSAL DESIGN PROVIDES SENSORY PROCESSING AJ\ID;
CREATES A SPACE THAT EMBRACES ALL MEMBERS OF THE
, COMMUNITY ENABLING THEM TO LIVE HEALTHY, PLAYFUL LIV'E'$'.
© . TOREACHTHEIR FULLEST POTENTIAL.

GOOoD
DESIGN

» PolinWaterparks
polin.com.tr 0 0 @ @ _polinwaterparks

-\.ﬂﬂ
& /
¥
3




turizmproie

Yayin Merkezi
Turas Turizm Medya
Yayincilik ve Ticaret

Ferah Mah. Taglibayir Sok. ilke 2 Sitesi

No:73 D.14 Uskidar - Istanbul
0216 486 29 24 - 0542 412 07 16
www.turizmprojedergisi.com

Sahibi ve Sorumlu
Yazi isleri Miidir
Tugyan Biyikaras

Genel Midir
Bilent Blyikaras
bulent@turizmprojedergisi.com

Editor
Tugyan Biyikaras
tugyan@turizmprojedergisi.com

Muhabir
Derin Unal

Aragtirma
Halet Tuncel

Projeler Danismani
Faruk Tuncel

Gorsel Yonetmen
Esra Akgingor
karaesra@gmail.com

Baski
San Ofset

Hamidiye Mah. Anadolu Cad. No: 50

Kagithane / istanbul
Tel: 0212 289 24 24

ISSN: 2757 - 9824
Abonelik

Yillik Abone Bedeli 240TL
IBAN:

TR49 0006 4000 0011 2420 1654 23

Yayin Tori
Ulusal, SUreli, Aylik

Baski yeri ve tarihi
istanbul, Ekim 2021

Turizm sektorunde,
2022 yili icin daha hareketli
bir sezonun yasanacadina
dair umutlar artiyor

Turizm sektdrd geg de olsa alinan ingiltere’de Turkiye'nin kirmizi listeden cikarilmasi
karari ile bir hareketlenme yasadi. Rusya , Almanya ve Ukrayna'dan artan turist
talepleri de sektérde olumlu havanin esmesine yol actl. Pandeminin yarattigi
olumsuzluklar Uzerinden atmaya ¢alisan turizm dinyasi icin bu olumlu gelismeler,
bir umut 15181 olurken 2022 yili icin de daha hareketli bir sezonun yasanacagi
yonindeki izlenimleri arttirdl. Gelecekten umutlu olan sektdr temsilcileri dider
yandan devletten de konaklama, yeme-igme, ulasim, isyeri kiralama ve diger
hizmetlerde bir sUredir uygulanan KDV indiriminin yilsonuna kadar uzatilmasi
yoninde taleplerini dile getirdi. Asilama oranlarinin artmasi ve pandeminin kontrol
altina alinmaya baslanmasiyla birlikte bazi Glkeler kisitlamalarn timuyle kaldirdi.
Herhangi bir olumsuz gelismenin olmamasi halinde, gelecek icin umutlarin arttigi bir
dénemde oldugumuzu soyleyebiliriz.

Son gincellemelerini yaptigimiz, termal otel yatinmlarini inceledidimiz calismamiz
projeler dosyamizda sizlerle paylasiyoruz. Pandemi ile 6nemi daha da artan
endustriyel temizlik makineleri ve kimyasallari ¢alismamizi, tedarikgiler dosyasinda
bulabilirsiniz. Turizm Proje Dergisi olarak, bu yil 24.s0 gerceklestirilen Hostech by
TUSID ile ilgili katiimci dederlendirmelerini siz sektér temsilcilerimiz igin derledik.
Oteller dosyamizda, surdUrulebilir turizmin gelistirilmesi adina hizmet veren Yesil
Anahtarli Oteller’ e yer verdik. Bu sayimizda Istanbul'un is ve yasam merkezinde
konumlanan Sheraton istanbul Levent Oteli’ni tanittidimiz ézel bir bolim olusturduk.
Acenteler, dinyadan haberler, istatistikler ve etkinlikler ile ilgili derledidimiz
haberlerimizi de siz dederli okurlarimizla bulusturuyoruz.

Begdenilerinize sunar, iyi okumalar dileriz...
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Turkiye, Yesil Anahtar Odilli tesislerde,
65 ulke arasinda 10. sirada ver aliyor

2021 yili itibari ile Glkemizde 103 tesiste Yesil Anahtar Odili bulunuyor. Uluslararasi alanda ise 65 {ilkede uygulanmakta
olan bu program kapsaminda toplam 3 bin 200'in Gzerinde Yesil Anahtar Odilli tesis bulunuyor. Tirkiye 103 tesisle 65

Ulke arasinda 10. sirada yer aliyor.

evrenin turizmin kaynagi oldugunu,

bu kaynagin sirdirilebilir sekilde

ve dengdeli yonetilmesi ve kalitesinin

arttinlmasi  derekliligini  savunan
sektdr temsilcileri, misafirlerine daha iyi bir
hizmet verebilmek, turizmi sirdirilebilir
kilarak gelecek nesillere daha gUzel ve
yasanilabilir bir Dinya birakmak adina
Yesil Anahtar gibi 6dillere sahip olmanin
6nem arz ettigi ve farkindalik varattigi
gorsinG  vurguluyorlar.  SUrdirdlebilir
turizmin, pandemi ©ncesinde de Onemli
bir konumda oldudunu ancak kiresel
salginin bu uygulamalara gecis hizini ve
toplumsal farkindaligi artirdigini  belirten
turizm temsilcileri, pandemi sonrasinda
“yeni  normal” olarak adlandirdigimiz
yeni dinya diUzeninde cevre, duyarlilik ve
sUrdurGlebilirlik kavramlarinin oldukga 6nem

kazandidini soyliyorlar. Yakin bir gelecekte
“eko turizm”, “doda dostu otel”, “sorumlu
turist” gibi kavramlari da daha fazla telaffuz
ediyor ve duyuyor olacadiz derken artik
misafirlerin, turizm isletmecilerini cevreye
olan duyarliliklari, ¢ocuk dostu olup olmadigi,
hayvan haklarina olan tutum ve davranislari
ile degerlendirdigini, markalarin faaliyetlerini
sordguladigini ifade ediyorlar.

Ozellikle son 10 yil icerisinde yenilenebilir
enerjiye olan ihtiya¢ konusunda daha
bilincli bir misafir portféyi olustu

Tirkiye Cevre Egitim  Vakfi  (TURGEV),
Uluslararasi  Cevre  EGitim  Vakfi  FEE
semsiyesi altinda 2011 yilinda Yesil Anahtar
Programi’ni Glkemizde uygulamaya baslad.
Odil kriterleri, cevre y6netimi, atik yonetimi,
enerji tasarrufu, su tasarrufu, misafirlerin

bilinglendirilmesi, personel egitimi, yikama
ve temizleme, yiyecek ve icecek, yesil alan ve
bahgeler, yesil aktiviteler, idare ve y6netim,
ic cevre, kurumsal sosyal sorumluluk olmak
Uzere 13 ana basliktan olusuyor. Misafirler
icin bu tip sertifikalar ve ddillere sahip
oteller, her zaman &n planda oluyor. Misafir
gdzinde doga ve gevreye duyarli bir isletme,
konuya hassasiyet gosteren odzel misafirler
icin olumlu sonuglar doduruyor. Yesil Anahtar
talep eden 06zel bir musteri kesimi var.
Ozellikle son 10 il icerisinde yenilenebilir
enerjiye olan ihtiya¢ konusunda daha bilingli
bir misafir portfoyy ile karsilasiyoruz diyen
profesyoneller, misafirlerin, Yesil Anahtar
programini  bilmese dahi il icerisinde
yapilan etkinlikler ve misafir bilinglendirme
uygulamalarinin farki ile gelecek senelerde
kendilerini daha ¢ok tercih etme egiliminde



Onceki
tesislerinde olup da Yesil Anahtar programi
dahilinde var olan etkinliklere katilma imkani
bulan misafirlerden, bu konuda olumlu geri
donusler aldiklarini belirtiyorlar.

oldugunu  belirtiyorlar. yillarda

Uluslararasi bagi olan sirket ve kurumlar
Yesil Anahtar’i teklif agamasinda
isteyebiliyor ya da secim asamasinda
oncelidi Yesil Anahtar sahibi otellere veriyor
Tercih  kriterlerinin  basinda vyer alan
sUrdurGlebilir turizm, satis ve pazarlamada
o6nemli bir rol Ustlenmekte. Bazi taleplerde
teklif asamasinda, acenteler veya partnerler,
otellere ozellikle bu tip belgelere sahip olup
olmadiklarini  sorduklarini  sdyleyen sektdr
profesyonellerine gore; ozellikle uluslararasi
badi olan sirket ve kurumlar Yesil Anahtar'’i
teklif asamasinda isteyebiliyor ve sart
kosabiliyor ya da se¢im asamasinda dnceligi
Yesil Anahtar sahibi otellere veriyor. Bu 6dil
sayesinde musteride farkindalik ve sorumluluk
sahibi bir isletme imaji uyaniyor. Otellerin
belgeye sahip olabilmesi icin, tesise giren
UrOnler, atik takibi ve azaltmaya yodnelik
yatinmlar, misafir bilinglendirme calismalari,
personel editimleri, enerji ve su tasarrufu,
misafir ve personel kullanim alanlarina
kadar tim noktalarda sUrdurGlebilir otel
olmak icin belli sartlari sadlamasi gerekiyor.
Dolayisiyla bu belge ile tesisler ayni zamanda
personel egitimleri ile desteklenen bir tasarruf

yonetimine de sahip oluyorlar. Yesil Anahtar
Belgesi alabilmek icin, bilingli olarak binalari
ve ydnetim bigimini “cevre duyarlilid1” Uzerine
insa eden tesislerin, ciddi bir altyapr ve
editim maliyeti ile karsl karsiya kalmadigini
belirten sektor temsilcileri; belgeyi aldiktan
sonra da senede bir kez yenileme denetimi
yapilan bu belge icin her yil yapilan bitce
planlamalarindan c0zi bir miktar ayirmakta
olduklarini ifade ediyorlar.

Yakin bir gelecekte “eko turizm”,
“doga dostu otel”, “sorumlu turist” gibi kavramlar
daha fazla telaffuz ediyor ve duyuyor olacagiz

Sirdirilebilirligin saglanmasi, dinyanin
vasami desteklemeye devam etmesine
imkan verecedi belirtiliyor

Sektor  profesyonellerine  gore,  turizm
sektorinde gevreci yaklasim ile alinabilecek
tedbirler sayesinde koruma ve kullanma
dengesinin  saglanabilmesi  mUmkindir.
Cevreci oteller, dogru bir cevre ydnetim
sistemi uygulayarak dogaya saygili bicimde
yuksek  verimlilik icinde  calisabilirler.
Cevrenin korunmasi yénindeki girisimleri
6dillendirerek destekleyen, iklim
dedisikliginin &nlenmesi ve sUrdirilebilir

turizme katkida bulunmayr amaclayan
uluslararasi  bir eko-etiket olan  Vesil
Anahtar  Belgesi icin;  sUrdUrilebilirlik

calismalarinin UcincU taraflar tarafindan

belgelendirilmesine  deder  verdiklerini
belirtiyorlar. Ayni zamanda, sUrdirilebilir
turizm ve sorumlu turizm elbette sadece bir
akim olarak kalmamali derken; sektordeki
var olusu devam ettirebilmek ve gelecek
nesillere  daha vyasanabilir bir dinya
birakmak adina harekete gecmek gerektigini
vurguluyorlar. Yaklasik olarak 4,5 milyar
yasinda olan dinyamiz &zellikle son 100
— 150 vyilda hizla artan insan nifusu ve
ihtiyaglar sebebiyle insan eliyle muazzam
bir sekilde kirletildi ve bu zararin boyutu
her gecen gin artmaya devam ediyor. Bu
baglamda, sirdUrilebilirligin 6nemine vurdu
yaparak; sUrdUrilebilirlidin  saglanmasinin,
dinyanin yasami desteklemeye devam
etmesine imkan verecegini ifade ediyorlar.

Turizm sektariinde cevreci yaklasim ile
alinabilecek tedbirler sayesinde koruma ve
kullanma dengesinin saglanabilmesi mimkindir
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Tiirkiye Cevre Egitim Vakfi (TURCEV), FEE
semsiyesi altinda, 2011 yilinda Yesil Anahtar
Programi’ni iilkemizde uygulamaya basladi
Tiirkiye Cevre Egitim Vakfi (TURCEV) 1993 yilinda,
Turizm  Bakanligi onderlidinde, Mavi Bayrak
Program’nin  Ulkemizde de baslatilabilmesi
amac ile kuruldu. Akdeniz ¢anadinda turizmde
gelismis olan Ulkelerde yayginlasmaya baslayan,
saglikli yizme suyu, donanimli plaj ve iyi bir cevre
yonetimi ile cevre bilinglendirme etkinliklerini
iceren Mavi Bayrak’in turizm ve gevre agisindan da
6nemli oldudu yaklasimi ile ¢alismalarina baslad.
TURCEV, kurulusunu takiben, o zamanki adi ile
Avrupa Cevre EGitim Vakfi (FEEE)’ na Uye olarak
Ulkemizi temsilen faaliyetlerine basladi. 1996
yiinda FEEE Genel Kurulu'nda tam Oyeligimiz
gindeme  alindi.  Yapilan  dederlendirme
sonucunda Uyelidimiz kabul edildi. 1998 yilinda,
FEE'nin statlsi deredi tam Uyelik izleme sUresi
sonunda Genel Kurul'da, TURGEV'in 4 il igin tam
Uyeligi tescil edildi. 2000 yilindan itibaren FEEE
Avrupa digindan da Uye alarak adini, Uluslararasi
Cevre EGitim Vakfi (Foundation for Environmental
Education, FEE) olarak degistirdi. TUR(;EV,
kurulusunu  takiben Mavi Bayrak Programi'na
baslarken, yine FEE semsiyesi altinda; 1995
yiinda Eko-Okullar ve Cevrenin Geng SozcUleri,
2004 yilinda Okullarda Orman Programi’ni, 2011
yilinda da Yesil Anahtar Programi'ni Ulkemizde
uygulamaya baslad..

Torkiye'de 2011 yilindan bu yana oteller
katedorisinde verilen 6dil, itk kez 2021 yilinda
restoran kategorisinde de verilmeye baslandi
Program, ilk olarak 1994 yilinda Danimarka’da
uygulanmaya baglandi. Ulkemizde ise program

0duz Karadeniz / Radisson Blu Hotel,
Ankara / Technical Service Manader

Sehrin  merkezinde, Genglik Parki ve
Kale'ye yakin, en islek caddesinde yer alan
Radisson Blu Hotel Ankara, misafirlerine
tarihi Ankara’yi yasatmaktadir. Esenboda
Uluslararasi Havaalan’'na (ESB) sadece
27 kilometre uzakliktaki otelimiz, 202

2011 yiindan bu vyana TUrkiye Cevre EGitim
Vakfi tarafindan yritiliyor. Yesil Anahtar Odilo
Kategorileri; oteller ve hosteller, kigik konaklama
tesisleri, kamp alanlar, konferans merkezleri,
restoran ve eglence merkezleridir. Tirkiye’de 2011
yilindan bu yana oteller kategorisinde verilen 6dil
ilk kez 2021 yilinda restoran katedorisinde de
verilmeye basland. Odul kriterleri, cevre yénetimi,
atik yonetimi, enerji tasarrufu, su tasarrufu,
misafirlerin bilinclendirilmesi, personel egitimi,
yikama ve temizleme, yiyecek ve icecek, yesil alan
ve bahceler, yesil aktiviteler, idare ve yénetim, i¢
cevre, kurumsal sosyal sorumluluk olmak Gzere 13
ana bagliktan oluguyor. Yesil Anahtar Oduli almak
isteyen tesisler oncelikle denetlenerek, kriterlere
uygun olan tesislere bayrak, plaket ve sertifikalari
veriliyor. Daha sonrasinda ise 6dUll0 tesislere 2
yilda bir takip denetimleri gergeklestiriliyor.

Yesil Anahtar Odiilleri tesislere

bircok avantaj sagliyor

« Uluslararasi VYesil Anahtar Odild, cevrenin
korunmasi odakli bir program olup, isletmenin
kendi asli islevi yogunlugunda, gevreye olan
duyarliligin - 6nemini hatirlatiyor ve ayni
zamanda, gevreye olan olumsuz etkilerinin de
azalmasina yardimci oluyor.

« Dider taraftan sayisi her gecen gin artmakta
olan gevreye duyarli insanlar, uluslararasi eko
etikete sahip konaklama tesislerini tercih
ediyor.

« Cevre konulu etiketler, misafirler nezdinde
takdir ediliyor ve tesise karsi bir given
olusmasini sagliyor. Bu husus, Uluslararasi
Yesil Anahtar Odully tesisleri pazarlamada
avantajli konuma getiriyor.

« Bununla

TURCEV
TUORKIYE CEVRE
EGITIM VAKEFI

«  Misafir nezdinde, aldigi hizmet, gordiigi gler

yUz ve mutfaginin kalite ve zenginligi; tesisin
ikinci kez tercih edilmesini etkiliyorsa, sahip
oldugu etiketler de tesisin kalitesini arttiriyor.
Bu kapsamda Uluslararasi VYesil Anahtar
Odili'niin etkileri ve katkisi programin tesiste
sUrdrilebilir olarak yirUtilmesi ile dogru
orantili oluyor.

« Program, tesiste enerji ve su tasarrufunun

takibinde farkindalik olusturmasi, atiklarin
disipline edilmesi; ayrica kullanilan temizlik
Urinleri ve araglarinin kullanim kilavuzlarinin
farkina varip uygulanmasi konusunda da
farkindalik olusturuyor.

birlikte  isletme  sahibinin,
personellerin ve mUsterilerin birebir sistemde
olmasl; cevre bilincinin  artmasina  ve
strdUrilebilir kalkinma icin editime destek
verilmesini sagliyor.

o Uluslararasi alanda da avantaj saglayan

Yesil Anahtar 6d0l0, 6dile sahip olan
tesisin uluslararasi alanda tesis bilgilerinin
serdilenmesi ile bilinirliliginin arttintmasini
sagliyor.

Yesil Anahtarin, sirdirilebilir turizm icin olmasi
dereken en 6nemli sire¢ oldugunu disiniyoruz

modern oda ve sUitle misafirlerine hizmet
vermektedir. Otelimiz icin Yesil Anahtar
Belgesi, Radisson Blu Zinciri ile baslayan bir
streg oldu. ilk olarak 2012 yilinda almaya
hak kazandik ve her yil dizenli olarak Yesil
Anahtar 6dulind almak igin gerekli sartlari
olusturmaya devam ediyoruz. Sdrecin,
surdurilebilir turizm icin olmasi gereken
en dnemli sire¢ oldugunu disiniyoruz.
Her yil “Yesil Anahtar Kurulu” tarafindan
belirlenen sartlari vyerine getirerek bu
6dilu almaya hak kazaniyoruz. Buna
ek olarak denetlemelerimiz de devam
ediyor. Yesil Anahtar 6duld almadan
once de surdUrllebilir turizme uygun,
cevreye saygili, ¢oplerini siniflandiran ve
enerji tasarrufuna 6nem veren bir otel
oldugumuzdan sartlari yerine getirmek igin
herhangi bir ekstra maliyetimiz olmadi.

Yesil Anahtar ve benzeri cevre koruma
belgelerimiz, tim teklif ve anlagsmalara
bilgi olarak eklenmektedir

Tom sirket ve acente anlasmalarimizda,
Yesil Anahtar ve benzeri cevre koruma
beldelerimizin oldugunu go6stermek adina,
tim teklif ve anlasmalara bilgi olarak
eklenmektedir. TUm sirket ve acenteleri
bilgilendirmenin disinda, otelimizin sosyal
medya hesaplarindan da bilgilendirme
yapilmaktadir. Bu tarz cevreyi koruma
aktivitelerimiz misafirler tarafindan da cok
bedeni almaktadir. Misafirlerimiz bu tarz Yesil
Anahtar ve benzeri cevre koruma belgeleri
aldigimizi  6drendiklerin  de ¢ok mutlu
oluyorlar, bu sebeple ¢odu zaman tercih
sebebi oluyoruz.
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GORUSLER

Serdar Kiicikyildiz / Dedeman
Hotels & Resorts International /
Sirdirilebilirlik Komite Baskani

Yesil Anahtar belgesi uluslararasi gecerliligi ve
itibari olan ve 65 Ulkede uygulanmakta olan
bir programdir. 2020 vili itibariyle dinyada
toplam 3200°0n Gzerinde Yesil Anahtar Odulld
Tesis bulunmaktadir. Turkiye 65 Ulke arasinda
10. sirada vyer almaktadir. Belgeyle birlikte
tesisler; cevrenin korunmasi, ekonomik ynetim,
pazarlamada avantaj saglamasi, sirdirGlebilir
turizmin guclendirmesi, surdur0lebilir kalkinma
igin bir editim firsati, enerji ve su tasarrufu
konularinda farkindalik; uluslararasi alanda ise
tesis bilgilerinin sergilenmesi ile bilinirlik gibi
bircok avantaja sahip oluyor.

Dedeman olarak surekli artan sirdirilebilir
odakli projeleri heyecanla takip ediyor, bu
yonde yeni projelere imza atiyoruz

Cevre dostu oteller; Birlesmis Milletler Cevre
Programi (UNEP) ve Birlesmis Milletler Dinya
Turizm Orgiiti'niin (UNWTO) belirlemis oldugu
sUrdurilebilir turizm ilkelerinden olan; basta
ekonomik sUreklilik ve yerel kalkinma olmak
Uzere istihdam kalitesi, sosyal katiim ve
toplumsal cinsivet esitligi, toplumsal refah,
kilturel zenginlik, kaynaklarin verimli kullanimi
ve benzer ilkeler dogrultusunda faaliyetlerini
sUrd0rmektedirler. Bu yaklasim hem dinyamiza
hem Ulkemize hem de sektorimize bUyik
deder katmaktadir. Dedeman olarak sirekli artan
sUrdUrUlebilir odakli projeleri heyecanla takip
ediyor, bu yonde yeni projelere imza atiyoruz.
Bizim de hayata gecirdigimiz calismalar arasinda
ver alan, bu alanda sahip olunan politikalar ve
ilkeleri destekleyen; Yesil Yildiz, Mavi Bayrak,
Yesillenen Oteller (Greening Hotels), Yesil
Anahtar, Sifir Atik gibi uygulamalarin konaklama
isletmelerini  motive ettigini, faaliyetlerinin
6lgmlenmesini sagladidini disindyoruz.

Yesil Anahtar beldesi, Yesil Anahtar Ulusal
Juri’si tarafindan bir yil icin verilmektedir
Yesil Anahtar belgesini alabilmek icin; cevre
yonetimi,

personel  editimi,  misafirlerin

Dedeman olarak, Yesil Anahtar Beldesi
kapsamindaki bircok uygulamay! misyonumuz
olarak goruyor ve hayata geciriyoruz

bilinglendirilmesi, su tasarrufu, yikama ve
temizleme, atik yonetimi, enerjitasarrufu, yiyecek
ve icecek, i¢ cevre, yesil alan ve bahgeler, yesil
aktiviteler, idare ve yonetim, kurumsal sosyal
sorumluluk gibi konularda ¢ok ciddi bir ¢alisma
ve altyapr olusturmak gerekiyor. Yesil Anahtar
OdiLo, Yesil Anahtar Ulusal Juri'si tarafindan
bir yil icin verilmektedir ve her yil yeniden
basvurular yenilenmektedir. Daha sonra yil
icinde de en az bir kez denetimleri yapilmaktadir.
Kriterlere uymayan tesislerin  6dUL0  yilsonu
beklenmeden geri alinmaktadir. Yesil Anahtar
Belgesi alabilmek icin, bilingli olarak binalarinizi
ve ybnetim biciminizi “cevre duyarlilig)”
Uzerine inga etmediyseniz ciddi bir altyapi ve
egitim maliveti ile karsi karsiya kalabilirsiniz.
Dedeman Hotels & Resorts International olarak,
uzun zamandir ¢odu tesisimiz halihazirda
Yesil Yildiz plaketine sahipti. Olmayanlar ise
tesislerin kurulusundan itibaren hep bu biling
ve altyapi ile insa edilmisti. Dolayisiyla bizim
adimiza ¢ok biUyuk yatinmlar yaptik demek
pek dodru olmayacaktir, zira bu kapsamdaki
bircok uygulamay! misyonumuz olarak gériyor
ve hayata geciriyoruz. Biz Dedeman Hotels &
Resorts International olarak kurmus oldugumuz
SUrdurilebilirlik - Komitemiz  sayesinde tUm
otellerimizde vapilan uygulamalari tek bir
elden takip edip, bUtin otellerimizin ayni
konular Uzerinde, ayni seviyede ver almasi icin
kendimizi sirekli olarak gincelliyoruz. Hayata
gecirdigimiz bir takim yenilikgi strdirilebilirlik
uygulamalari ile ge¢miste oldudu gibi simdi
de sektérimize ornek olmaya ve onderlik
yapmaya devam ediyoruz. 2021 yilinda Yesil
Anahtar Belgesi alan otellerimiz; Park Dedeman
Denizli, Park Dedeman Elazig, Dedeman
Palanddken Ski Lodge, Park Dedeman Eskisehir,
Park Dedeman Gaziantep, Dedeman Konya
Hotel & Convention Center, Dedeman Bostanci
istanbul Hotel & Convention Center, Dedeman
istanbul, Dedeman Tokat, Park Dedeman
Trabzon ve Dedeman Zonguldak. Su an sireci
devam eden ve kisa sUre icerisinde belgelerini
alacak otellerimiz ise; Dedeman Sanliurfa, Park
Dedeman Kastamonu, Dedeman Palanddken ve
Park Dedernan Bostanci.

Yakin bir gelecekte “eko turizm”,

“doda dostu otel”, “sorumlu turist”

dgibi kavramlarini daha fazla telaffuz

ediyor ve duyuyor olacagiz

Ozellikle pandemi sonrasinda “yeni normal”
olarak adlandirdigimiz yeni dinya dizeninde
cevre duyarliligi ve sirdUrilebilirlik kavramlar
oldukga ©nem kazandl. Hayata decirdigimiz
uygulamalarla ilgili olarak misafirlerimizden

olumlu dondsler almaktayiz. Bu farkindalik
misafirlerimizde  de  olusmaya  baslamig
durumda. Bu konular zincirleme bir reaksiyon gibi
hareket ediyor olup, zaman icerisinde mevcut
ve potansiyel misafirlerimizin bu konulardaki
farkindalidi daha da artacaktir diye diisiinGyoruz.
Yakin bir delecekte “eko turizm”, “doda dostu
otel”, “sorumlu turist” gibi kavramlarini daha
fazla telaffuz ediyor ve duyuyor olacagiz.

Ayrica gectidimiz ay Dedeman Bostanci istanbul
Hotel & Convention Center, Park Dedeman
Bostanci, Dedeman Konya, Park Dedeman
Gaziantep ve Park Dedeman Trabzon otellerimiz
“Green Stay Initiative” raporlamalarini basariyla
saglayarak, HRS online satis acentesi tarafindan,
ekolojik verimlilide ve cevre duyarliligina
dayanilarak verilen “Green Stay” etiketine
layik gorGldu. Misafirlerimizin memnuniyetini
en blyik 6dil sayiyor, her zaman daha iyi bir
hizmet anlayisi ile bulusmalart icin calisiyoruz.

Sirdirilebilirligin saglanmasi,

dinyanin yasami desteklemeye

devam etmesine imkan verecektir

Pandemi 0Oncesinde de sirdirdlebilir turizm
konulari mevcuttu ancak kiresel salgin,
kimyasal bir tepkimedeki katalizér madde gibi
bu uygulamalara gecis hizini ve toplumdaki
farkindaligi arttirdi.  Artik  misafirler  turizm
isletmecilerini  cevreye olan  duyarliliklari,
cocuk dostu olup olmadigi, hayvan haklarina
olan tutum ve davranislan ile dederlendiriyor,
markalarin  faaliyetlerini  sorguluyorlar.  Bu
nedenle artik misafirlerin g6zinde sadece bir
marka dedil, ayni zamanda sUrdUrilebilirlikte
de yol arkadaslyiz. Bu nedenle tercih kriterlerinin
basinda vyer alan surdurilebilir turizm, satis ve
pazarlamada 6nemli bir rol Ustlenmekte. Ancak
satis ve pazarlamada 6nemli olan sUrdUrGlebilir
turizm ve sorumlu turizm elbette sadece bir
akim olarak kalmamali. Sektérdeki var olusu
devam ettirebilmek ve gelecek nesillere daha
yasanabilir bir dinya birakmak adina harekete
gecmeliyiz. Yaklagik olarak 4,5 milyar yasinda
olan dinyamiz o6zellikle son 100 — 150 yilda
hizla artan insan nifusu ve ihtiyaclar sebebiyle
insan eliyle muazzam bir sekilde kirletilmis ve
bu zararin boyutu her gecen gin artmaya devam
etmektedir.  Surdurilebilirlidin -~ saglanmas,
dinyanin  yasami  desteklemeye  devam
etmesine imkan verecektir. Dedeman Hotels &
Resorts International olarak sirdUrilebilir turizm
basliginda hayata gecirdigimiz tim projelerimiz
icin misafirlerimizden elbette olumlu dénusler
ve takdirler aliyoruz. Zamanla “Sorumlu Turist”
kavramindaki say! arttikca talepler de bu yonde
gelisecektir.
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GORUSLER

Burcu Esen Cerit / Giiral Premier Hotels &
Resorts / Kalite & Egitim Midiri

1989 vyilinda kurulan ve 52 ayri Ulkeye
ihra¢ edilen Giral Porselen olarak, turizm
sektorine 2010’da Antalya’da Gural Premier
markasi ile adim attik. GUral Premier ve 2014
yili itibariyle yenilenen Giral Premier Belek
tesislerimiz, dodayla ic ice geleneksel Turk
mimarisi esas alinarak insa edilmistir. Yesil
alanlar arasinda iki ve Ug katli villalarimizla,
Mavi Bayrakli plajimizla beg yildizli tatil koyl
konseptinde hizmet vermekteyiz. isletmemiz
faaliyette oldugu sire zarfinda gerek ekolojik
gerekse ekonomik kazanglarin ayni paralelde
kurgulanarak hayata degirildigi alt yapisal
imkanlarin avantajlarini yasamaktadir. Baca
gazi Isisinin geri kazanilarak enerjisinin sicak
su Uretiminde kullanildigl, kilometrelerce
uzunlukta uygulanan damla sulama sistemi
ile su israfinin minimize edildigi verimli
teknoloji secimlerini bunlara birkag &rnek
olarak gdsterebiliriz. isletmemiz, yapti§i her
bir cevre koruma g¢alismasini, gevre egitimleri
ile birlestirip, bdylece cevre koruma bilincine
sureklilik kazandirmig; bunu kendine  bir
misyon olarak belirlemesiyle de “Giral
Premier” markasini  ¢evrenin  korunmasi
kapsaminda ©ne ¢ikarmistir. Bu biling ve
Yonetim Kurulunun da destedi bizi VYesil
Anahtar gibi ulusal ve uluslararasi taninir
oduller ve eko-etiketler almaya yonlendirdi.
Tesislerimiz 2013 yilindan bu yana her yil
Yesil Anahtar eko-etiketini almaktadir.

Gelecek nesillere daha gizel ve
yasanilabilir bir Dinya birakmak adina
Yesil Anahtar farkindalik yaratmaktadir
Yesil Anahtara sahip olmak, tesislerin
cevre dostu, sUrdurilebilir ve sorumlu bir ig
gelistirmek icin ¢abalarini  gbstermektedir.
Cevre, turizmin temel kaynadidi. Bu
kaynagin sirdirilebilir sekilde ve dendeli
yonetilmesi  ve  kalitesinin  arttirilmasi
gereklidir. Misafirlerimize daha iyi bir hizmet
verebilmek ve turizmi surdUrilebilir kilarak
gelecek nesillere daha guzel ve yasanilabilir
bir Dinya birakmak adina Yesil Anahtar gibi
odillere sahip olmak @nem arz etmekte
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Tesislerimiz 2013 yilindan bu yana her yil
Yesil Anahtar eko-etiketini almaktadir

ve farkindalik yaratmaktadir. Yesil Anahtar
belgesini alabilmek, tesiste resepsiyon misafir
kabul alanindan baslayarak, ortak kullanim
alanlari, havuzlar, odalar, mutfak ve restoran
alanlari, atik kabul alanlari, ofisler, teknik
servis, satin alma gibi alanlarda dizenlemeler
yapma, veri analizi gerceklestirme ve
iyilestirme sureclerini iceriyor. Gural Premier
olarak, vyesil alanlarimizda kilometrelerce
uzunlukta uygulanan damla sulama sistemi
ve zaman ayarli otomasyon sistemi ile su
israfinin ®nlne geciyoruz. Sorumlu Uretim
ve tUketim hedeflerimiz dogrultusunda,
tedarikcilerimizi yerel isletmelerden seciyor,
bolgesel ekonomiyi destekliyor ve lojistik
kaynakli karbon ayak izimizi kigultUyoruz.
Bolge turizminin gelismesi adina yapilan
cevre ve sosyal sorumluluk etkinliklerine
katiim sagliyoruz.

Sudaki ve karadaki yasamlara saydiliyiz
iklim dostu kurulus ve Karbon Nétr Otel olma
hedefimiz  dodrultusunda Enerji  Yonetim
Sistemine paralel olarak tesisimiz faaliyetleri
sonucu olusan karbon ayak izimizi gonuollGLOk
esasina dayall olarak izliyor ve azaltmak adina
yUrOtilen calismalar destekliyoruz. Sudaki ve
karadaki yasamlara saygiliyiz. Mavi Bayrakli
plajimizkorumaaltindakiturolan Caretta Deniz
Kaplumbadalarina ev sahipligi yaptidi icin,
dodal yasam alanlarini ve yuvalarini cevresel
etkilerden koruyoruz. Tesisimizde bulunan
endemik bitki tOrlerinin bakimini yapiyor ve
devamuliligini  sagliyoruz. SurdUrUlebilir  ve
temiz enerji kaynadi olarak Gines enerjili
sistemler ve enerji verimliligi yOksek teknoloji
Urinler tercih ediyoruz. Altyapimizin
zendinligi ile baca isisini geri kazanarak sicak
su Uretiminde kullaniyor, israfin dnine gecen
verimli teknoloji secimleri ve akilli otomasyon
sistemlerini tercih ediyoruz. Gelisimleri takip
ederek altyapilarimizi iyilestiriyor ve yenilikci
yaklagimlari  destekliyoruz. Yaptidimiz bu
calismalar neticesinde Yesil Anahtar kriterleri
dogrultusunda incelenerek denetime tabi
oluyoruz ve belgemizi aliyoruz. Ulkemizde
program Tirkiye Cevre Egitim Vakfi (TURCEV)
tarafindan yur0tilmekte ve tesislerimizin
surdUrulebilirlik hususundaki ¢alismalari her
yil incelenmektedir.

“Gural Green” mottosuyla yola cikarak
hazirlamis oldugumuz brosirler
misafirlerimiz tarafindan ilgiyle
karsilaniyor

Tesislerimizin altyapisinda, kurulus itibariyle
surdUrulebilir  kosullar dahilinde malzeme
secimi ve insai sire¢ derceklestirildiginden,
yesil anahtar belgesi icin extra bir yatinm
gerekmedi. Cevre koruma ve surdUrUlebilirlik

bilinci en bastan beri en 6nemli ¢ikis noktasi
oldu. Cevre ve dodal kaynaklarimiz milli
servetimiz  oldugundan  tasarim  sireci
bu bilingle basladi. Yesil Anahtar, Mavi
Bayrak, Travelife vb. cevre
ve sUrdurilebilirlik 6d0l ve belgelerimiz

uluslararasi

partnerlerimiz ve misafirlerimiz nezdinde
dikkat cekmektedir. Yaptidimiz calismalar
hakkinda belirli  bolgelerinde
bilgilendirme  calismalanimiz  yer  aliyor.
Brosurler, TV kanali, panolarimiz, sosyal medya
ve dijital mecralar araciligiyla misafirlerimize
“Gural
Green” mottosuyla yola c¢ikarak hazirlamig
oldudumuz brosirler misafirlerimiz tarafindan
ilgiyle karsilaniyor ve calismalar hakkinda

otelimizin

ve paydaslarimiza bilgi veriyoruz.

bize sorular yoneltiyorlar. Farkli Ulkeler, farkli
insanlar, farkli kOltOrler var ve ortak bir
noktada bulusuyoruz: “DOGA”. Ulke olarak
hem ekolojik hem biyogesitlilik konusunda
cok zenginiz ve misafirlerimiz de denizimiz,
dodamiz i¢in vapilan calismalarimizdan
memnun olduklarini ifade ediyorlar. Tur
operatorlerinden de vapti§imiz cevreci ve
sUrdurilebilir calismalar neticesinde ge¢mis
yillarda almis oldugumuz &dillerimiz, bizi
daha da motive ediyor.

Sirdirilebilir ve sorumlu is gelistirme
icin calismalarimizi sirdiriyoruz

Yesil  Anahtar
avantajlarini yagiyoruz. Odilli oteller ulusal

etiketinin prestijinin
ve uluslararasi Yesil Anahtar web sayfalarinda
yayinlaniyor. Etstur'un web sayfasinda Yesil
Anahtarli oteller olarak 6zel tema sayfasinda
otelimiz sergileniyor. Yesil pazarlamanin etkisi
bircok calismayla kanitlanmis olup, elimizdeki
veriler pazar payini ve misafir memnuniyetini
artirdigini  gdsteriyor.  Yurtdisindan  gelen
turistler, tesislerin Yesil Anahtar almalan
konusunda talepkar. Su an 66 Ulkede 3 bin
100 tesis Yesil Anahtar 6d0LU sahibi, Turkiye
103 tesisle listenin 10. sirasinda. Biz de
bu tesislerden oldugumuz icin mutluyuz.
Ayrica yesil otellerde konaklayan misafirlerin
memnuniyet diger
kiyasla yUksek oldugu bu ilgiden memnunuz.
Surdurilebilir ve sorumlu is gelistirme icin

oranlarinin otellere

calismalarimizi sirdiriyoruz.



Fikret Yiksel / Radisson Blu
Resort & Spa Cesme / Genel Midir

Radisson Blu Resort & Spa, Cesme, konum
olarak, kristal berraklidindaki Ege Denizi'nde,
Mavi Bayrakli muhtesem bir 6zel plaja sahip
olan 5 yildizli bir resort oteldir. Cesme Kalesi
ve Ege’'nin gozde kasabasi Alagati gibi seckin
cekim merkezlerine de cok yakin mesafede
ver almaktadir. Ozel balkonlu odalarindan
deniz manzarasi sunan bircok oda ve suitiyle,
otel icinde bulunan bar ve restoranlari ile
misafirlerine hizmet vermektedir. Aile dostu
denize sifir konumda olan otelimiz bir oyun
alani ve ¢ocuk kulibine de sahiptir. 3 bin 500
metrekare bir alana kurulmus olan Dulcis
SPA  merkezimiz sayesinde vicudunuzu ve
zihninizi  de  dinlendirebilirsiniz.  Otelimiz
bunun diginda 585 m2 bir balo salonu ve 6
adet daha toplanti salonuyla énemli etkinlik
alanlarina da sahiptir. Radisson Otelleri olarak,
otellerimizin  surdUrilebilirlik  ¢alismalarinin
UgUncu taraflar tarafindan belgelendirilmesine
deder  veriyoruz.  Dolayisiyla  otelimizin
faaliyetlerini mimkin oldudunca sirdirdlebilir
bir sekilde yUritmesini sadlamak, bizim igin

Yesil Anahtar 6dulune, otel ile ilgili
bilgilendirmelerimizde mutlaka yer veriyoruz

cok Onemli. Keza, basarilarimizin tamamen
seffaf ve divenilir olmasini sadlarken, firsat
alanlarimizi belirlemmemiz agisindan da faydall.
Bizi Yesil Anahtar Belgesi almaya yoénlendiren
en temel sebeplerin baginda tasarruf yonetimi,
dodayi koruma ve delecek nesillere olan
sorumluludumuz  delmektedir. Radisson Blu
Resort & Spa, Cesme olarak, Yesil Anahtar
Odiiline 2012 yilindan beri her yil dijzenli olarak
katilip bu 6dUle hak kazanmaktayiz.

insanlar, toplum ve dezedenimiz icin
gelisen, sirdurilebilir ve sorumlu bir
isletme olmak istiyoruz

Radisson Otelleri, iddiali ve 6dUlL0 programiyla
birlikte sorumlu bir isletme olma yolunda
uzun bir gecmise sahip. Herkesi 6nemsiyoruz
ve bu konuyu otellerimizin sinirlart disina
da tasima konusunda kararliyiz. Yaptigimiz
her isin etik olmasi gerektigine inaniyoruz ve
insanlar, toplum ve gezegenimiz icin gelisen,
sUrdur0lebilir ve sorumlu bir isletme olmak
istiyoruz.  Ekip Uyelerimiz, her gin evlerinde,
is arkadaslariyla birlikte, herkes icin daha iyi
bir gelecek ve daha iyi bir gezegen birakmak
icin galistidimiz yerel topluluklarinda, sorumlu
isletmecilik bilincini siirdiiriiyor. ilave olarak;
beklentilerin ve dereksinimlerin dedistidi bu
yeni seyahat cadinda, surdurllebilirlik en
yiksek onceliklerimizden biri olmaya devam
ediyor. Her Radisson ekip Uyesinin tasidigi
‘Evet, Yapabilirim!" felsefesi, sirdirilebilirlik ve
Sorumlu sletmecilik taahhidimiize timyle
odaklanarak pandemiden sonra da yolumuza

devam edebilecedimizin agik bir kanitidir.

Misafirler icin bu tip sertifikalar ve
oduillere sahip oteller, her zaman 6n
planda olmaktadir

Bu belgeyi alabilmek icin oteldeki demirbaglarin,
tasarruf agisindan degisimi gerekmektedir ve
bu dedisim sonrasinda personel egitimleri
ile  desteklenerek tasarrufun  arttinlmasi
saglanmaktadir. Aldiktan sonra senede bir
kez yenileme denetimi yapilan bu belge icin
her yil yaptidimiz bitce planlamalarimizdan
cUzi bir miktar ayirmaktayiz. Partnerlerimiz
sahip oldugumuz 6d0L ve sertifikalar kendi
satis pazarlama stratejilerinde de etkin bir
sekilde kullanmaktadirlar. Misafirler igin bu
tip sertifikalar ve &dullere sahip oteller, her
zaman On planda olmaktadir. Bazi taleplerde
teklif asamasinda acenteler veya partnerlerimiz
6zellikle bu tip belgelere sahip olup olmadigimizi
sormaktadirlar. Yesil Anahtar 6dGline disariya
giden tekliflerimizde, sosyal medyamizda ve
otel ile ilgili bilgilendirmelerimizde mutlaka
yer veriyoruz. Bu sekilde misafir g6ziinde doda
ve cevreye duyarli bir isletme olmamiz, konuya
hassasiyet gosteren 6zel misafirlerimiz icin
olumlu sonuglar dodurmaktadir. Yesil Anahtar
talep eden 6zel bir misteri kesimi var. Ozellikle
uluslararasi bagi olan sirket ve kurumlar Yesil
Anahtar’ 1 teklif agsamasinda isteyebiliyor ve sart
kosabiliyor ya da secim asamasinda Onceligi
Yesil Anahtar sahibi otellere veriyor. Bu 6dil
sayesinde musteride farkindalik ve sorumluluk
sahibi bir isletme imaji uyandirmaktayiz.

Sheraton Grand Adana olarak, Green Key
sertifikasini en son Mayis 2021’de aldik

Can Aksit / Sheraton Grand Adana /
Genel Midir

Sheraton Grand Adana, her biri Seyhan Nehri
manzarasina hakim 240 adet aydinlik, farkli
detaylarla dekore edilmis odasi ve suitleriyle
misafirlerini agirliyor. 3 bin metrekarelik
bir alanda kurulmus olan Fitness Club &
SPA binyesinde bulunan acik ve kapali
havuzlariyla, Sauna & Buhar Odasi, Yoda
& Pilates Odasi, Tirk hamami ve essiz Zen
bahcesi ile kendinizi yenileyebileceginiz

bir ortam sunuyor. Sheraton Grand Adana
olarak, Green Key sertifikasini en son Mayis
2021'de aldik. Green Key Sertifikasl, iklim
degisikligin  dnlenmesi ve sirdirGlebilir
turizme katkida bulunmayr amaglayan
uluslararasi  bir  eko-etikettir. ~ Marriott
standartlarinda da bagvurulmasi gereken bir
programdir. Marriott binyesi cevreye duyarli
adimlar atmak igin bu tir projelere dncelik
vermektedir. (Marriott — Mesh / Certificates
icerisinde de bulunmaktadir) Green Key
basvurusu her yil yenilenmektedir. Dolayisiyla
isletmemiz  her il basvuru formunu
doldurup, gincel istenilen evraklari yetkililere
iletmektedir. iletilen belgeler jiri tarafindan
dederlendirilip, isletmenin sertifikayl hak
kazanip kazanmadig| belirtilmektedir.
Kriterlere uygun olan ve belgeyi almaya hak
kazanan isletmelere bayrak ve sertifikalari
gonderilmektedir. Sheraton Grand Adana
olarak, bayradimiz otel dirisinde ddndere
cekilmis durumdadir. Normal surecte yapilan

denetimler, pandemi dolayisiyla 2 vyildir
yapilamamaktadir.

Misafirlerimize odalarinda kaldiklari
donem boyunca Make A Green Choice adli
bir uygulamayi da sunmaktayiz

Hem vyabanci hem de vyerli misafirlerimiz
Green Key Sertifikasina dnem vermektedir.
Otel acilisindan bu vyana, misafirlerimize
odalarinda  kaldiklari  dénem  boyunca
Make A Green Choice adli bir uygulamayi
da sunmaktayiz. Kisaca misafiri, su, enerji
tasarrufu yapmalari ve buna katkilari
olmalarini tesvik etmekteyiz. Odadaki ¢arsaf,
yastik havlu vb. Urinlerin her giin degismesini
istemneyen misafirler bu program kartini oda
kapilarina asmaktadir. Bu uygulama cevreye
duyarli olan bitin misafirlerimiz tarafindan
her konaklamalarinda gerceklesmektedir.
Dolayisiyla son derece ragbet gordigini
sOyleyebilirim.
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Cendiz Yildinm / Kefaluka Resort /
Genel Midir

Kefaluka Resort, dinyanin en &nemli turizm
merkezlerinden biri olan Bodrum'a 25 km,
Turgutreis Marina’'va 10 km, Milas Havaalanina
60 km uzakliktadir. Bolgenin en blyUk ve kapsamli
tesislerinden olan Kefaluka Resort toplam 50
bin metrekare arazi Uzerinde Akyarlarda denize
sifir konumda olup, 440 metre uzunludunda
kum-cakil plaji ve iskelesi ile misafirlerini
adirlamaktadir.  Kefaluka Resort olarak, insan
sagldinin ve gevrenin korunmasi, gevre bilincinin
gelistirilmesi, kirsal ve kentsel alanlarda
arazinin ve dodal kaynaklarin en uydun sekilde
kullanitmasi ve korunmasi gevre politikalarimizin
baginda gelmektedir. Turizm sektdrinde cevreci
yaklagim ile alinabilecek tedbirler sayesinde
koruma ve kullanma dendesinin saglanabilmesi
mUmkOndGr. Cevreci oteller, dodru bir cevre
yonetim  sistemi  uydulayarak dodaya saygili
bicimde yUksek verimlilik icinde calisabilirler. Yesil
Anahtar, cevrenin korunmasi yénindeki girigimleri
ddullendirerek destekleyen, iklim degisikliginin
Onlenmesi  ve sUrdUrOlebilir turizme  katkida

bulunmayi amaclayan uluslararasi bir eko-etikettir.
Biz de Kefaluka Resort olarak sUrdirUlebilir
turizme verdigimiz 6nemle Yesil Anahtar 6diLinG
alarak hem gevreye hem de insana verdigimiz
dederi 6dillendirmek istedik.

Hiseyin Baskan / Ortung Club Hotel /
Teknik Midir

Ortung Club Hotel, Balikesir Ayvalik ilcesine
bagli Cunda adasinda, tabiat parkinin igerisinde,
ormanin ve denizin i¢ ice oldudu Ortung
Koyu'nda ver almaktadir. Tesise Yesil Anahtar
beldesi alinmasina karar veren, dodaya karsi
sorumluluk bilinci sahibi bir yonetici olan Genel
MUdir Onur Tung'un bu karar vermesindeki
en oOnemli etken, tesisin tamamen doda
icerisinde yer almasi ve ayni zamanda dogdanin

Yesil Anahtar 6dulUnU alarak hem cevreye hem de
insana verdigimiz degeri 6dillendirmek istedik

Tim diinyada son 10 yil icinde cevreye karsi

duyarli turizmde biyik bir artis gozlemlendi

Bodrum’a ziyarete gelen turistler, artik cevreye
kargl sorumlu islerle ugrasmaktan zevk alirken,
tatil planlan ve aligverisleri gibi konularda da
cevreye daha duyarli davraniyorlar. Bunun disinda
tm dinyada son 10 yil icinde cevreye karsi
duyarli turizmde bUyUk bir artis gézlemlendi. Otel
yoneticileri  yaptiklan uygulamalarla otellerini
cevreye karsl daha dostca yaklasan bir duruma
getirmekle yUkimlO hale geldiler. Yenileme
calismalarini cevreye daha duyarli bir sekilde
gerceklestirenotellerhemyenilemecalismalarinda
ekonomik ¢dzimlerden vararlanmig olacaklar
hem de ekolojik strdirilebilirligin 6ncGlUG0NG
yapacaklardir. Oteller, suyu depolamalari, enerjiyi
korumalar, gevresel Grinleri satin almalan ve
geri déndsimlO Grinler kullanmalar ile dodal
kaynaklari ve ekonomiyi koruyacak faaliyetleri
tesislerinde bu program ile basarabilmektedir.

Ulusal Yesil Anahtar Koordinasyonu olan
ilkelerde édullere Ulusal jiri veya bagimsiz
denetciler karar verir

Yesil anahtar 6d0L0 7 temel hedef ve 13 kriterden
olusuyor. Basvuran tesislere eder ilk basvurulan
ise 1 6n denetim 1 sezon denetimi olmak Uzere
2 denetim yapilir. Bagvuru yenileme yapan tesisler
icin 2 yilda bir denetim yapilir. Ulusal Yesil Anahtar
Koordinasyonu olan Ulkelerde &dillere Ulusal
juri veya bagimsiz denetgiler karar verir. Yerinde
yapilan denetimler ile takip eden yillarda 6dil
yili bitmeden 6nce, 6dillendirilen tesis bagvuru
dosyalarinda gincel olan belgeleri génderir, katiim
payini 6der ve yerinde bir denetim alir. Otellerin
belgeye sahip olabilmesi icin tesise giren Urinler,
atik takibi ve azaltmaya yonelik yatinmlar, misafir

bilinglendirme  ¢alismalar, personel editimleri,
enerji ve su tasarrufu, misafir ve personel kullanim
alanlarina kadar tOm noktalarda sUrdir{lebilir otel
olmak icin belli sartlan saglamas| gerekmektedir
Kefaluka Resort olarak her zaman ve her alanda
tim galismalanmizda gevre politikamiz geredi
dodaya en uyumlu Urin ve hizmet vermeyi
her zaman 6n planda tutuyoruz. Bu cercevede
yaptigimiz her yatinm bize hem maddi hem de
manevi olarak fazlasiyla geri dondi diyebilirim.
Yillk harcanan elektrik, su ve enerjiyi bu programiile
birlikte takip ediyoruz, son yillardaki sagladigimiz
tasarruf yapilan yatinmin ok niinde kalmaktadir.

Yesil Anahtar programi dahilinde var olan
etkinliklerimize katilma imkani bulan
misafirlerimizden bu konuda olumlu deri
doénisler almaktayiz

Yesil anahtar ve benzeri gevre koruma belgeleri,
partnerlerimiz ~ tarafindan  yapilan  acente
denetimlerinde  6nden  hazirbkl  olmamizi
sadlamakla beraber, yillk eylem plani dahilinde
olan etkinliklerle hem personellerimiz hem de
misafirlerimiz icin tesisin cevreye olan hassasiyeti
konusunda wyarici ve tercih edilebilir bir etki
birakmaktadr. Ozellikle son 10 il icerisinde
yenilenebilir enerjiye olan ihtiyag konusunda daha
bilingli bir misafir portfoyl ile kargilastigimizi
sdyleyebiliim.  Tesisimize gelen misafirlerimiz
Yesil Anahtar programini bilmese dahi yilicerisinde
yaptidimiz etkinlikler ve misafir bilinglendirme
uygulamalanmizin farki ile gelecek senelerde
bizi daha ok tercih etme ediliminde oluyorlar.
Onceki yillardan tesisimizde olup da Yesil Anahtar
programi dahilinde var olan etkinliklerimize
katilma imkani bulan misafirlerimizden bu
konuda olumlu geri donUsler almaktayiz.

Yesil Anahtar Beldesi, otelimiz tarafindan 2017 yilinda
alindi ve o yildan beri belgelendirme devam etmektedir

nimetlerinden vararlanan bir tesis olmasidir.
Yesil Anahtar Belgesi, otelimiz tarafindan 2017
yilinda alindi ve o yildan beri belgelendirme
devam etmektedir. Yesil Anahtar belgesi cevre
duyarliigi bakmindan cok 6nemli bir belge
olup &zellikle bizim gibi doga icerisinde yer alan
tesisler i¢in daha da bir 6nem arz etmektedir.

Parametreler, her sene Yesil Anahtar
gorevlileri tarafindan tesis kontrolleri
yapilarak denetleniyor

Yesil Anahtar Belgesini alabilmek icin bircok
parametre var ve bunlari yerine getirmeniz
gerekiyor. Deniziniz var ise denizinizin temiz yani
mavi bayrakli olmasi gerekiyor. Tuketimlerinizi
elektrik, su, dodaldaz gibi kontrol altina almaniz
her sene kontrolli bir sekilde tuketimlerinizi
azaltmalisiniz. Cevre ile ilgili aksiyon planlariniz
olmali ve bunu her sene planlamaniz gerekiyor.

Bu gibi parametreler her sene Yesil Anahtar
gorevlileri tarafindan tesis kontrolleri yapilarak
denetleniyor. Belge almak icin cok fazla bir
maliyete gerek yok kaldi ki yapmis oldugunuz
maliyetler size geri kazanim olarak mutlaka
geri donlyor. Otelimiz girisinde Yesil Anahtarli
oldugumuzu dgdsteren gorseller mevcut. Yesil
Anahtar bayragimiz  bayrak direklerimizde
bulunuyor. Bunlari géren misafirler memnuniyet
duyuyorlar;  bilmeyen  misafirlerimiz  de
soruyorlar ve kendilerine anlatiyoruz anlattigimiz
her misafir sasiryor ve ¢cok mutlu oluyor. Satig
pazarlama konusunda Gzellikle plajimizin mavi
bayrakli olmasi ve belge sahibi olmamizin
etkili oldugunu distnlyorum. Yesil Anahtarli
oldudumuzu bilen her bir misafirimiz dayet
memnun oluyor. Bu konu hakkinda insanlar
daha fazla bilgilendirilmeli.



HAFELE
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EKSTRA HIJYEN

Fotoselli armatUr ve sensorll sivi / kdpuk sabunluk

Otel, alisveris merkezi ve spor salonu gibi yogun sirkilasyonu
olan mekanlar icin yuksek hijyen sagayan temassiz lavabo
armatuUrleri ve sensorll sivi / kdpUk sabunluk ayni zamanda
fazla su ve sabun ttketimini de 6nltyor.
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Tuncel Avcl / Somerset Maslak istanbul /
Operasyon Midir Yardimcisi

Singapur merkezli, dinyanin en buyUk
rezidans isletmecisi olan The Ascott Limited’in
Torkiye'de acilan ik otel-rezidansiyiz.
Studio’dan 4 vatak odali dairelere kadar
farkli boyutlarda, her biri terasli 165 daire
ile misafirlerimize evden uzakta ev hissini
yasatiyoruz. YUksek doluluk oranlarina sahip
otelimizde dodaya ve delecek nesillere
olan sorumlulugumuz deregi Yesil Anahtar
almaya karar verdik. Bununla birlikte,
bagli bulundugumuz uluslararasi zincirin
Turkiye'deki ilk oteli oldugumuz icin agilacak

Nilsen Yurdakul / Hillstone Bodrum Hotel
& SPA / Genel Midir

Hillstone Bodrum Hotel & SPA, 20 bin
metrekare alan icinde toplam 96 odadan
olusan, 12 ay ack olan ve oda kahvalti
konseptinde hizmet veren az sayidaki tesisten
biri. Bulundugu konum itibariyle oldukga
6zel olan, Bodrum'u ilk gérdigiindz yer olan
Yokusbasi’'nda yer alan tesisimiz konuklarina
hem sehir merkezine ¢ok yakin hem de
sehirden tamamen wuzak kalabilecekleri
bir imkan sunuyor. Yesil Anahtar Belgesi
almak istememizdeki en &nemli unsur,
tesisimizin program kapsamindaki enerji,
su, atik yonetimi, yesil alanlarin korunmasi
ve misafirlerin bilgilendirilmesi gibi asil
gorevlerimizin  tim  tesisler tarafinca
bilinmesi ve 06rnek olmasini istemizdir.
Otelimizin bahgesi palmiye, muz adaclari
ve bitkileriyle Bodrum’un en gizel botanik

Dodaya ve gelecek nesillere olan sorumlulugumuz
deredi Yesil Anahtar almaya karar verdik

diger oteller ve cevremizdeki otellere de
ornek olmak istedik. Mayis 2021'de VYesil
Anahtar belgemizi aldik. Bu belge, dodaya
olan olumsuz etkiyi en aza indirgemek
icin, oteldeki enerji tuketimini kontrol
ederek azaltmak ve coplerin ayristirilmasi
gibi  konulara yodunlasmamizi  sagliyor.
Yapilan bu iyilestirmeler ile ayni zamanda
malivet yonetimine de katki sadlamaktadir.
Belgeyi alabilmek icin, otel olarak dncelikle
TURCEV'e basvuruda bulunduk ve Vesil
Anahtar gereksinimlerini  kargilamak icin
kontrol listelerini temin ettik. Listede
bulunan kriterlere uyum saglamak igin bazi
satin almalar ve sistemsel degisiklikler
yaptik. Hazirliklarimizi tamamladiktan sonra
TURGEV'e denetleme icin hazir oldugumuzu
belirttik ve tim maddelerin kontrol edildigi
denetlemeye tabi olduk. Bu denetlemeyi
basarl ile gecerek Yesil Anahtar OdilinG
almaya hak kazandik. Yesil Anahtar’i aldiktan
sonra da habersiz yapilan denetlemeler ile
alinan onlemlerin ve uygulamalarin devam
ettirildigi kontrol edilmektedir. Otelimiz 2017
yilinda yapilan modern ve teknolojik alt yapisi

iyi bir bina oldugu icin, yatinm bedelimiz
nispeten daha disik oldu. VYaptidimiz
yatinmlar ise oteldeki kullanimlar g6z 6nine
alindigina kendini kisa sirede kompanse
edecektir.

Satis ekibimiz yaptidi acente ve sirket
ziyaretlerinde, otelimizin misafir
memnuniyetine ve giivenligine verdigimiz
6nem ile birlikte dodaya saydili, doga
dostu bir otel oldugumuzu da aktariyorlar
Calismakta oldugumuz verli ve vyabanci
acenteler ve sirketlerin bir kismi bu tor
belgesi olan otelleri tercih etmektedir.
Ozellikle  yurtdisindaki ~ blyik  seyahat
operatorleri belirli periyodlarda yaptiklari
anketler ile bu tir belgemiz olup olmadigini
teyit etmektedir. Satis ekibimiz yaptidi acente
ve sirket ziyaretlerinde, otelimizin misafir
memnuniyetine ve divenlidine verdigimiz
6nem ile birlikte dodaya saydili, doda dostu
bir otel oldugumuzu da aktariyorlar. Misafir
bazinda olmasa da acente ve sirket olarak
Yesil Anahtarli tesislere éncelik veren 6zel bir
musteri kitlesi bulunmaktadir.

Yesil anahtarin sudan enerjiye, cevre duzenlemesinden
gida malzemelerine kadar hayatin her alanina degen
bir program oldugunu diisiiniyorum

dekorasyonuna sahiptir. Oncelikle otelimizi
ve dolayisiyla da Bodrum’umuzu korumak
bizi Yesil Anahtar Beldesi almaya yonlendiren
en blyUk etmenlerden biridir. Tesisimiz 2020
Temmuz ayinda agilmistir. Yesil Anahtar
belgesini de 2020 Temmuz sonunda almig
bulunmaktayiz.

Ozellikle yurt disindan gelen misafirler,
tesislerin Yesil Anahtar almalari
konusunda talepkar

Yesil anahtarin  sudan enerjive, cevre
dizenlemesinden gida malzemelerine kadar
hayatin her alanina deden bir program
oldugunu  dusiiniyorum.  Ozellikle yurt
digindan gelen misafirler, tesislerin Vesil
Anahtar almalari  konusunda talepkar.
Biz de verli misafirlerimizi bu konuda
bilinglendirmek istiyoruz  ve  Hillstone
Bodrum Hotel & SPa olarak elimizden geleni
yaplyoruz. Bir 6n denetim sonrasl, ulusal
jori  tarafindan dederlendirilerek almaya
hak kazandigimiz Yesil Anahtar beldemizi
aldiktan sonra da denetim sirecimiz devam
etmekte. Yesil Anahtar kriterlerine yizde 90
hazir olan tesisimiz; kicUk bir yatinmla bitin
kriterlere uygun hale gelmistir. Misafirlerimiz

bu tir gevre koruma belgelerine cok dikkat
etmekte. Ozellikle yabanci misafirler ve
online kanallardan delen misafirlerimiz
bu tir cevre koruma belgeleri olan otelleri
tercih ederek filtreleme yapmaktadir. Satig
& Pazarlama olarak irdelersek; Satis &
Pazarlamanin  gelisimi  artik  devrimden
cok evrimlestirici olmustur.  Geleneksel
pazarlama yoéntemlerinin gelistirilmesi cok
eski zamanlarda kalmistir. Bununla birlikte
pazarlama; takas sisteminden gelisti ve
kademeli olarak Uretim yonlendirme asamasi,
satis  yonlendirme asamasl, pazarlama
yonlendirme asamasi, tuketici yonlendirme
asamas! gibi asamalardan gecerek yonetimi
yonlendirme asamasina gelmistir. Boylece
pazarlama 6nem kazanmis, kiresel agidan
faaliyetlerini genisletmeye baslamis, ézellikle
tUketici pazarlarinda rekabet ortami dogmus
ve bu da cesitli karmasikliklara, firmalar
agisindan zorluklara neden olmustur. Yesil
Pazarlama, cevreye zararsiz oldugu disiinilen
Urinlerin  pazarlanmasini saglar. Pek ¢ok
arastirma calismasi da, Yesil Pazarlamanin
evrensel olarak insanlar arasindaki artan ilgi
ve cevre kaygisi nedeniyle zamanin deregine
isaret ettigini ortaya koymaktadir.



Dedeman, ‘Dedeman Hotels Mobil App’ projesini tanitti

TUrkiye turizminin ilk
uluslararasi otel zinciri
Dedeman Hotels &
Resorts International,
konaklama deneyimini
dijitale tasidig1 ‘Dedeman
Hotels Mobil App’
projesini tanitti. Pandemi
doénemi ile misafirlerin
ilk tercihlerinden biri
olan temassiz hizmeti,
mobil uygulamasi ile
herkesin kullanimina
sunan Dedeman, yeni
dijital projesi ile toplam 3
Ulke 14 sehirde yer alan
otellerinde temassiz, hizll,
verimli ve yaratici ¢6zimlerini online bir ¢catida toplamis oldu. Pandemi
déneminde de teknoloji odakli yatinmlarini ara vermeden sirdiren
Dedeman Hotels & Resorts International, misafirler memnuniyeti
odakli projelerine bir yenisini daha ekledi. Misafir deneyimini temassiz
ve daha verimli bir yapiya tasiyan, misafir ve otel arasindaki iletisimi
daha da hizlandiran “Dedeman Hotels” mobil uygulamasi, misafirlere
otele gelmeden 6nce odalari, SPA merkezini, restoranlari, toplanti
salonlarini inceleme ve bilgi alma firsati sunarken, mendleri ve sehrin
gezilebilecek yerlerini gérmelerine de olanak sagliyor.

Dil bariyerinin olmamasi kullanim kolaylidi sagliyor

Dedeman Hotels & Resorts International’in mobil uygulamasinda dil
bariyeri de yer almiyor. Bu sekilde sohbet béliminden tim talep ve
geri bildirimlerini dogrudan kendi dillerinde paylasabilen misafirlerin
mesajlari, hangi dilde vyazilmis olursa olsun otel calisanlarina
simultane ceviri ile iletiliyor. Dil bariyeri olmamasi ile misafirlere her

Hampton by Hilton Samsun’a

veni genel muduir atandi

Hampton by Hilton
Samsun Oteli’nde

yeni genel mudur

Orhan Kadioglu oldu.
Orhan Kadioglu yaptigi
aciklamada: “Hilton kalitesi
ile “kusursuz misafir
memnuniyeti” anlayisini
benimseyen Hampton

by Hilton Samsun

Oteli’ni bolgelerinde

daha yukarilara tagimayi
hedeflediklerini” ifade etti.
Kadioglu, Ondokuz Mayis Universitesi (OMU) Ziraat Fakiiltesi
ve Anadolu Universitesi iktisat Fakiltesi’'nden mezun olduktan
sonra, Alanya Club Tropical Hotel'de Genel MUduir Yardimcisi,
Samsun Marin Otel'de ve Grand Atakum Otel'de Genel Mdur
olarak gorev yapti. Orhan Kadioglu, Hampton by Hilton Samsun’da
denel midir olarak kariyer yolculuguna devam ediyor.

Orhan Kadioglu

dilde otel ekibi ile anlik mesajlasma olanagdi ve deri bildirim bolim{
ile misafirlerin yorumlarina hizli ¢6zim sunan bir yapiya sahip olan
uygulama misafirlere 6zel teklif ve indirimlerden de yararlanma firsati
sunuyor. “Dedeman Hotels Mobil App” bedelsiz olarak iOS ve Android
Uzerinden indirilebiliyor.

Tom hizmetlere temassiz sekilde tek tusla erisilebiliyor

Temasi en aza indirmek ve misafir deneyimini en Ust seviyeye ¢ikarmak
Uzerine detaylandirilan proje, konaklama sirasinda ihtiyag duyulan tim
hizmetleri de temassiz sekilde tek tusla erisilebilir kiliyor. Misafirler,
tepsi toplama, housekeeping, camasir servisi, oda malzemeleri talebi,
taksi, uyandirma hizmeti, vale, porter, oda ariza bildirimleri, concierge,
ge¢ check-out, uyandirma servisi gibi tOm hizmetleri uygulama
Uzerinden 7/24, kesintisiz olarak talep edebiliyor. Dedeman otellerinin
barindirdidi mekanlarin ve hizmetlerin dijitale tasindigi uygulamada
yer alan sehir rehberi ile misafirler yakin bolgedeki gezilecek yerler
hakkinda da bilgi alabiliyorlar.

Onceligimiz her zaman misafir memnuniyeti

“Dedeman Hotels” uygulamasiyla misafirlerin otel aramalarindan
konaklama sonrasina kadar seyahat deneyiminin tOm asamalarinda
misafirler ile etkilesimde bulunulabilecegini belirten Dedeman Hotels
& Resorts Internetional Satis ve Pazarlamadan Sorumlu icra Kurulu
Uyesi Gilhan Balta Kuzu “Dedeman olarak dijitallesme her zaman
ana gindem maddelerimizden biri oldu. Pandemi déneminden 6nce
baslatmis oldudumuz dijital donisim projelerimiz, is verimliligimizi
ve misafir memnuniyetini artirmada biyuk etken oldu. Simdi de mobil
uydulamamizile otellerimizin varligini dijitale tasiyarak misafirlerimizin
konaklama yolculuguna birebir olarak 7/24 eslik ediyoruz. “Dedeman
Hotels” uygulamamiz ile misafirlerimize tamamen dijital olarak
konaklama deneyimi yasatarak, taleplerine daha hizli ve givenli bir
sekilde cevap verecediz. Oncelidimiz her zaman misafir memnuniyeti”
aciklamasini yapti.

The Galata istanbul Hotel
MGallery’in yeni miduiri
Kerem Demircan

Kerem Demircan, Accor
International Oteller
Grubuna badli The Galata
istanbul Hotel MGallery’de
genel midir oldu. istanbul
Universitesi Turizm
isletmecilidi mezunu olan
Demircan, kariyeri boyunca
gelir ~ yonetimi, isletme
yonetimi, satis pazarlama,
misafir memnuniyeti ve
adirlama alanlarinda uzmanlasti. Divan istanbul, Hyatt Regency,
Sheraton Hotels ve The Sofa Hotel'de yéneticilik pozisyonlarinda
gorev aldiktan sonra, 2007 yilindan beri gérev yaptigi Midtown
Hotel genel midirligi gorevinden ayrildi. The Galata istanbul
Hotel MGallery’de genel midur olarak géreve basladl.
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QNET ile turizmde dogrudan
satis secenedi

Pandemi kosullar [N
nedeniyle degdisen tatil
anlayist ile simdilerde
butik ve kalabaliktan
uzak konaklama
secenekleri éne
cikiyor. Dogrudan satis
sektdrinin onde delen
sirketi QNET “QVI breaks”
Oring  ile  Badimsiz
Temsilcileri araciigiyla
bircok lokasyonda butik
konaklama secenekleri
sunuyor. QVI breaks Urin portféyinde Fethiye, Bodrum, Marmaris,
Antalya, Pamukkale, Bursa’da anlasmali otellerin yani sira, “Koh
Samui-Tayland”, “Kuala Lumpur-Malezya” gibi farkli Glke ve
egzotik lokasyonlarda da segenekler yer aliyor.

“Tirkiye’de yeni otel yatirnmlarimiz olabilir”

27 EylGL DUnya Turizm GUNnG’nde konusan QNET Turkiye, Orta Asya
ve Rusya Bolge Midirl Cem Geyik, QNET’in Tirkiye’de oldugu
gibi dinyanin bircok farkli bdlgesinde otellerinin bulundugunu ve
yatinmlarinin yer aldidini belirterek sunlari séyledi: “Tirkiye’'de
QVI breaks icinde hizmet veren otellerimiz mevcut. Pamukkale’de
ve Bursa’da doga turizmine hizmet eden otellerimiz bulunuyor.
GUney'de ise Antalya, Bodrum, Marmaris, Fethiye’de deniz tatili
icin de keyifli otellerimiz var. QNET faaliyet gdsterdidi 100’0 askin
Ulkede Turkiye'nin otellerini de tanitiyor. Pandemi déneminde
yurt disindan gelen turist sayisi, kisitlamalar nedeniyle azalsa da
normallesmeyle birlikte markamiz araciligiyla cok sayida insan
Turkiye'de sundugumuz otellere yine gelecekler” dedi.

Hilton Istanbul Maslak’in yeni otel
midiird Ayla Tiredi Ozkilig oldu

Hilton  blUnyesinde  Odalar
BALUMU Direktord pozisyonunda
gérev yapan Ayla Tiredi Ozkilig,
Hilton Istanbul Maslak da otel
mUdorligi  gorevine  atand..
Ozkilig, Cukurova Universitesi
iktisadi  ve idari  Bilimler
Fakuiltesi, Mersin Turizm
isletmecilidi ve Otelcilik Y.O.
Lisans mezunu olduktan sonra, kariyer yolculuguna 1998 yilinda
Polat Renaissance Istanbul Hotel'de resepsiyonist olarak basladi.
Dedeman Istanbul, Wow Istanbul Otelleri & Kongre Merkezi,
Barcelo Eresin Topkap! ve Wyndham Grand Istanbul Europe’ta On
blro Midiru gérevini yaptiktan sonra, Wyndham Grand Istanbul
Europe ve Hilton Istanbul Maslak’in acilis ekiplerinde yer aldl. Ayla
TUredi C)zklllg kariyer yolculuguna Hilton Istanbul Maslak Otel
MUdur( olarak devam ediyor.

Anadolu Hotels Downtown

Ankara’ya yeni genel midir

Savas Colakoglu, Anadolu
Hotels Downtown
Ankara’nin Genel Midiri
olarak kariyer yolcuguna
devam ediyor. Turizm

Otel yoneticileri Dernegi
— TURQYD Yonetim Kurulu
Uyesi ve Uluslararasi

Skal Dernekleri Turkiye
Federasyonu Bagkani,
ayrica bircok sosyal
sorumluluk kurulusunda
Uye olan, Savas Colakoglu,
en son genel mUdurlik
gorevini yaptigl, Swissotel Ankara'nin marka dederini Gnemli
yerlere tasidi. 31 Temmuz tarihi itibariyle Swissotel Ankara’nin
kapanmasi (zerine, Savas Colakoglu Anadolu Hotels Downtown
Ankara’da Genel Mdir olarak goreve basladi. Colakoglu, “Bundan
boyle ayni kalitede yonetim anlayisimi yeni otelde surdirerek
Turkiye'nin otel yoneticilerinin basarisini sirdirmek istiyorum”
paylasimda bulunarak, “Bizim hedefimizde basarisizlik gibi
bir kavram yoktur. Her kosulda meslektaslarimiz adina basarili
olmak zorundayiz.” dedi. Turizm sektorine girdikten sonra;
1996- Mayis 2003 yillarinda Hotel Houston Ankara Genel M{ddr,
2003 - 2005 yillarinda Gordion Hotel Ankara, Genel Mdur, 2005
- 2018 Limak Ambassadore Hotel Ankara, Genel Midur, 2018-
2021 Swissdtel Ankara Genel MUdir dgorevlerinde bulunan
Colakoglu, 2021 den itibaren Anadolu Hotels Downtown Ankara,
Genel Midirluk gorevinde bulunacak.

Arda Emre Tabak, MP Hotels
Turkiye ekibine katild

Arda Emre Tabak,
Bilkent Universitesi

Bankacilik ve .
Finans bélumoni
bitirdikten

sonra Isvicre

Hotel Institute
Montreux'de

egitimini tamamlad.
Kariyer yolculuguna Dedeman Grubu Merkez Ofis Rezervasyon ve
Gelirler Ekibinde baslayan Tabak, sonrasinda grubun Tirkiye ve
yurtdisi otellerinde uzun yillar Gelirler ve Rezervasyon ydneticiligi
gorevlerinde bulundu. Kempinski, Wyndham ve Marriott
International markalarinda Ust diizey Gelirler Yoneticisi olarak
gorev yaptiktan sonra son olarak MP Hotels Turkiye ekibine katildI.



Divan Grubu’nun, yeni Oteller ve
Rezidanslar Direktord,
Emre Altunal

Emre Altunal, American Hotel
& Lodging Educational Institute
ve Kansas State Universitesi’nde
Otel Y6netimi egitimi aldiktan
sonra, meslek hayatina
2000 vyilinda Swissotel The
Bosphorus'ta basladi. 2001-
2003 wyillari arasina Fairmont
Hotels & Resorts Kansas'ta
On Biro Mudir Yardimcaligini
yOrittd. 2003- 2004 vyillarinda
Ciragdan Palace Kempsinki'de
(Ozel Davetlerden Sorumlu Proje Yéneticiligi yapan Altunal, 2005
- 2008 yillari arasinda Frankfurt Messe’de Proje MUdirU olarak
gorev aldi. 2008- 2011 yillari arasinda Four Seasons Hotels &
Resorts’in Istanbul, Paris ve Libnan otellerinde farkli operasyonel
departmanlarda yoneticilik gérevlerinde bulunan Altunal, 2011-
2017 yillari arasinda Divan Grubu binyesinde cesitli gérevlerde
ver aldi. 2011- 2015 vyillarinda Divan Bodrum ve Divan
istanbul'da es zamanli olarak Otel M{idiirl 0 gorevlerini yiriiten
Emre Altunal, 2015-2017 yillarinda Divan Grubu’nun Irak’taki
oteli Divan Erbil'de Genel MUdUr olarak gorev aldi. 2017- 2021
yillari arasinda ise New York'ta Simit & Smith sirketinde genel
mUdirlik gorevini Ustlenen basarili yonetici, kariyer yolculuguna,
Temmuz 2021 itibariyle Divan Grubu’nda Oteller ve Rezidanslar
Direktory olarak devam ediyor.

Dedeman istanbul’a yeni
denel mudur atandi

Dedeman istanbul’un yeni Hasan Fahri Bozkurt
genel midird, Dedeman Konya
Convention Center’in genel
m{dirligl gorevini yapan Hasan
Fahri  Bozkurt oldu. Cukurova
Universitesi Mersin  Turizm ve
Otel isletmeciligi  béliminden
mezun olan Hasan Fahri Bozkurt,
profesyonel yoneticilik hayatina
1996 yilinda Sheraton Ankara Hotel & Convention Centre’da
Ziyafet MUdUrU olarak basladi ve 13 yil boyunca Sheraton
Ankara'da Yiyecek ve icecek Miidirii ve Genel M{diir Yardimcisi
olarak gorevler aldi. Rixos Grand Ankara’da Genel MUdir olarak
gorev yapan Bozkurt, 2010-2018 yillari arasinda sirasiyla Hotel
Monec Ankara ve Sputnik Hotel Batum’da Otel Koordinatori ve
Yatinm Danismani, Congresium Kongre ve Fuar Merkezi’nde
Acilis Genel MUdurl, Sheraton Ankara Hotel & Convention
Center'da Otel Mdur( ve Anadolu Hotels Downtown Ankara’da
Genel MUdUr olarak gorev yapti. Dedeman Ailesi'ne 2018 yilinda
Dedeman Konya Convention Center'in Genel MUdurU olarak
katilan Hasan Fahri Bozkurt, Dedeman istanbul’a Genel M{dir
olarak atand..

Dedeman Tokat, yeni genel
mudurd ile yola devam ediyor

Dedeman Tokat'in Genel |[YES R
Madirlogo gorevine
Mustafa Tuna Ozgir
atandi. Dedeman Hotels
& Resorts International
tarafindan vapilan veni
atama ile Dedeman
Tokat'in Genel MUdUri
olan  Mustafa  Tuna
Ozgir, profesyonel s
hayatina 2000 vyilinda
Mersin Oteli’'nde baslad.
Mersin Universitesi
Turizm ve Otel isletmecilidi mezunu olan Ozgir, 2001-2003
yillari arasinda sirasiyla Merit Otel Mersin ve Taksim International
Mersin Otelleri’'nde Resepsiyonist olarak gorev aldi. 2003-2004
yillari arasinda Amerika’da Marriott Grubu’'nda, 2005-2006
yillari arasinda Avustralya’da Hyatt Regency Grubu’nda yurtdisi
tecribesi edindi. 2006-2007 vyillari arasinda Rixos Konya
Oteli'nde Grup Satis Sefi olarak gorev yapti. Dedeman Konya
Hotel & Convention Center'in Gelirler ve Rezervasyon MUdiri
olarak 2008 yilinda Dedeman’da g6rev almaya baslayan Mustafa
Tuna Ozgir, yeni atama éncesinde Dedeman Tokat'ta Satis &
Pazarlama B6lUm MUdUrd olarak gérev yapmisti.

izmir Marriott Otel’in
Genel Muduru Sercan Korkusuz oldu

izmir Marriott'in Genel Mdir( Sercan Korkusuz, gérevine 9 Adustos’ta
otelin acilisi ile resmi olarak basladl. Korkusuz, otel ile ilgili sUrecin
icine dahil olarak, acilisinda da etkin rol aldi. izmir Marriott, denize
sifir konumda yer aliyor. Ayni zamanda Alsancak ve tarihi Kemeralti'na
yUr0me mesafesinde bulunuyor. Sercan Korkusuz, lisans egitimini
Akdeniz Universitesi’nde turizm (zerine tamamladi ve 22 yildir turizm
sektérinde aktif olarak yer aliyor. Kariyer yolculugunda, Wyndham
Grand istanbul, Mercure istanbul Topkapi, Four Points By Sheraton
Batigehir ve Hampton by Hilton Samsun gibi Tirkiye'nin gesitli
illerindeki otellerinde Genel Midur olarak galisti. Turizm kariyerine
1999 yiinda Ciradan Palace Kempinski otelde adim atan Korkusuz,
Ceylan Intercontinenal, Sirene Golf Resort, WOW Cremlin Palace,
Swissotel the Bosphorus Hotel, Siirmeli Istanbul Hotel, Hilton istanbul
Bosphorus, Hilton Garden Inn Istanbul Golden Horn, The Grand Tarabya
gibi blyUk otellerde, cesitli pozisyonlarda gérev aldl.




Endustriyel temizlik alaninda faaliyet
gosteren firmalar icin turizm sektoru
onemli bir pazar payi olusturuyor

EndUstriyel temizlik firmalari, turizm sekt6rine, temizlik makinalarindan kat arabalarina, kimyasallardan moplara kadar
cok denis yelpazede Uriin sunuyorlar. Sektor profesyonelleri, yeni normal diye tabir ettigimiz yeni donemde hijyen ve
saglida verilen dnemin, otellerin temizlik Urinlerine olan taleplerine de ciddi olarak yansiyacadini ifade ediyorlar.

ndustriyel temizlik ekipmanlari

ve kimyasallari alaninda faaliyet

gosteren firmalar, Uretimlerini

gerceklestirdikleri ya da ithal
ettikleri Avrupa ve Tirkiye standartlarina
gore tescilli ve belgeli genig Urin
gamlarinin gerek vyurt ici gerekse yurt
disl satisini yaparak hizmet veriyorlar.
Sektorde vyalnizca Uretim ve satig
yapabildikleri gibi anahtar teslim projelere
de imza atan firmalar da bulunuyor.
Sektor profesyonelleri, turizm sektérindn
kendileri i¢in ¢ok dnemli bir pazar payi
olusturdugunu ifade ediyorlar. Genel olarak
turizm sektérine Uretimi vyaptiklari ve
satisini gerceklestirdikleri Gron gaminda,
hali zeminler icin; hali yikama makinalari

ve kuru vakum makinalari; sert zeminler
icin; itmeli ve binicili zemin yikama ve
bakim makinalari; cilaya uygun zeminler
icin; tek diskli makinalar; islak alanlar igin;
1slak-kuru vakum makinalari, oteldeki agik
alanlar igin; dig alan sipUrici makinalar,
geri  doénUstirilebilir  kat  arabalari,
mikrofiber moplar, mikrofiber bezler,
ergonomik aparatlar, ulagilamayan vyerler
icin teleskopik aliminyum borular, mop-
aslar, dezenfektan UriUnleri, kadit Grinleri
vb. gibi Grinler geliyor. Son yillarda temizlik
ekipmanlari ve kimyasallarinda aranan
ozellikler igin ekipmanlarin kullanisliligi
ve kimyasallarin kullanim alanlarina gére
sertifikali ve kaliteli olmasinin 6n plana
¢iktigini belirtiyorlar.

Dogru makina ve dogru kimyasalin
ancak dodru noktaya uygulanmasi
sartiyla, temizlik ve hijyen programi
optimum diizeyde saglaniyor

Sektor profesyonelleri, temizlikte
maksimum faydanin saglanmasinin tek
sarti olarak, dodgru makinanin ve dogru
kimyasalin dogru vyerde kullanilmasinin
sart oldugunu 6nemle vurguluyorlar. Aksi
takdirde en kaliteli makine ve Urinin bile
bu konuda yeterli olmayacadini belirten
sektdr temsilcileri dolayisiyla hem Grindn
zayi olacagini hem de mali olarak bir
zarara sebep olacadini ifade ediyorlar.
Sekt6r firma temsilcilerine gdre; dogru
Urin  tercihi baglaminda otellerin ilk
dikkat etmesi gereken kriterler, makinenin



Uretim mensei, Tirkiye’de bagli bulundugu
mUmessil firma olup olmadidi ve servis
adidir. Sadece fiyat odakli yaklasimlar ise
kisa vadede hem temizleme kalitesindeki
yetersizlikleri hem de makinelerde olusacak
arizalar ve beraberinde servis — yedek parga
sikintisini ortaya ¢ikacaktir. Ayrica, dzellikle
dezenfektan konusunda ruhsati olmayan
firmalarin kesinlikle tercih edilmemesi hem
kullanici sagliginin riske atilmamasi hem de
surdurilebilir hijyen icin oldukga 6nemlidir.
Satin alinan kimyasal malzemenin hangi
makina ile kullanacadi konusunda da
otellerin teknik ekiplerinin bilgilendirilmesi
6nemlidir gorusindeler.

Pandemi sireci ile birlikte kisisel hijyenin
yani sira yasadidimiz ortamlarin da
hijyenine verilen 6nem ciddi anlamda artti
Pandemi  siUreci ile birlikte gelen
kapanmalar turizm sekt6rinU oldukca

Sektor temsilcileri,
temizlikte maksimum
faydanin saglanmasinin
tek sarti olarak, dogru
makinanin ve dogru
kimyasalin dogru

yerde kullanilmasinin
sart oldugunu 6nemle
vurguluyorlar

olumsuz etkiledi. Kapanmalar sonucunda
otellerin doluluk oranlari azaldi ve bu durum
temizlik GOrOnlerinin  pazardaki satiginin
da azalmasina yol acti. Bununla birlikte,
alanda faaliyet gosteren firmalarin aktifligi,
verimliligi azaldi, projelerin gecikmesiyle
ilgili sorunlar yasanmasi kacinilmaz bir
gercek oldu. Sektérde karsilasilan ana
sorunlardan birinin de dgelecek ile ilgili
belirsizlikler oldugunu belirten sektor
profesyonelleri, durumun hem tedarikgileri
hem de mdusterileri uzun vadeli planlari
yapmada ve karar vermede sikintiya
soktugunu ifade ediyor. Kisa vadede
ginU kurtaran kararlar ile dogru Urin ve
dogru fiyat karsilastinilmasi yapilmasinin
mimkin olmadidini ve pandemi s{recinin
de bu sorunu tetikledigini soéyliyorlar.
Ancak tOm bu olumsuzluklara ragmen
temizlide her alanda ve her zaman
ihtiyag duyuldugundan pandemi sireci

temizlik sektorindn aktifligini tamamen
yitirmesine sebep olmadi. Otellerin kapali
oldugu doénemlerde, acilma ginlne
yaptiklar hazirliklar neticesinde temizlik
firmalarina olan talepleri de artti. Ozellikle
pandemi donemi ile birlikte temizlik ve
hijyen konusu 6nem kazandi. Bu nedenle
temizlik  makinalari  ve  kimyasallari
konusundaki taleplerde artis gozlemlendi.
insanlarin bulundugu ortamlarda sirekli

temizlenme ihtiyaci olustugu icin, temizlik

makinalarinda da normalden daha fazla

sire calisma ihtiyaci dogdu. Bunun vyani
sira, dezenfektan Grinleri, kagit Grinleri,

eldiven gibi UrUnlerin siparisi 6n plana giktl.

Pandemi, endistriyel temizlik
sektdriindeki firmalari ¢cok yonli olarak
etkilerken sektér temsilcileri gelecede
daha umutlu bakiyor

Yeni normal diye tabir ettigimiz yeni
dénemde de hijyen ve saglida verilen
6nem sirekli artis gosterecedinden dolayi
tesislerin temizlik makina taleplerinin ve
temizlik kimyasallarinin artis gosterecegini
beklediklerini ifade eden sektdr temsilcileri,
asilamanin  artmasi  ve kisitlamalarin
hafifletilmesiyle birlikte canlanacak olan
turizm sektérinin zorlu ginlerin GUzerini
ortecedini ve 2022 yilinin turizm sezonu
icin cok daha iyi gececedi yonindeki

inanclarinin tam oldugunu belirtiyorlar.




GORUSLER

tedarikciler

Uretimini ve satisini yaptigimiz tim Uriinler turizm
pazarinin en onemli taleplerini olusturuyor

Murat Kara /
Ginsu A.S / Pazarlama Sefi

GUnsu AS. olarak,1980 yilinda Antalya'da
0SB’de 20 bin metrekare alanda kurulu
fabrikamizda havuz kimyasallari, kazan-kule
ve kapall devre inhibitorleri, teknik bakim
kimyasallari, legionella biositleri ve profesyonel
endustriyel temizlik UrOnleri, su aritma -
sartlandirma sistemleri, 1si pompalari ve havuz
proje taahhUt OrOnlerini titizlikle tasarliyor,
Uretiyor ve is ortaklarimiza ulastiriyoruz. Sahip
oldugumuz Ar-Ge merkezlerimizle inovasyonu
destekliyor ve varli§imiza gic katiyoruz. Dinya
capindaki referanslarimizla yurt disindaki
faaliyetlerimizi arttirirken, yizlerce mihendise
sahip kadromuzla Tirkiye c¢apinda hizmet
Veriyoruz.

Turizm pazari toplam ciromuzun yizde 50
payina sahip bulunuyor; delecekte bu payi
artirmayi hedefliyoruz

Is kategorilerimizin bir¢odu igin cok dnemli
hedef pazar olarak turizm sektori yer aliyor.
Uretimini ve satigini yaptigimiz tim Grinler
turizm pazarinin  en o6nemli taleplerini
olusturuyor. TUm is gelistirme sireglerimizde,
turizm pazarinin dnceliklerini yakindan takip
ederek AR-GE sUreglerimize yon veriyoruz.
Turizm pazari toplam ciromuzun yizde 50
payina sahip bulunuyor; gelecekte bu payi
artirmay!  hedefliyoruz. Pandemi sireci ile
birlikte kisisel ve genel hijyen konusu 6n
plana c¢ikti. Bu nedenle dezenfektanlar ile
birlikte tim temizlik malzemelerine talep
oldukga artti. Tom diinyada oldugu gibi turizm
sektorinde de dezenfektan talepleri artis
gosterdi. Musterilerinin ve personellerinin
sagligini birinci éncelik olarak géren turizm
sektdr, Uzerine disen sorumlulugu titizlikle
yUrOterek hijyen kalitesini Ust seviyeye
cikartti ve ayni kalite ile devam ediyor. Bu
nedenle dzellikle pandemi doneminde artan
hijyen ihtiyaci ile birlikte Eponol markamizla
dezenfektan Uretimimiz, gegen yillara oranla
ciddi bir Uretim artisi yasadl. Pazardaki
ihtiyag ve marka bilinirli§imiz bu blyimeyi
destekledi. Pandemi sonrasinda da temizlik
ve hijyen ihtiyaci ile birlikte Endustriyel
kimyasal Urinlerimiz pazarda her zaman yer
alacak ve Uretim hacmimizi arttirarak devam
ettirecediz. Otellere temizlik kimyasal ve
malzemeleri se¢iminde, kesinlikle givenirlilik
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ve ¢ozOm odakli Orin portféyinin ¢cok 6nemli
oldugunu vurduluyoruz. Ayrica Gzellikle
dezenfektan konusunda ruhsati olmayan
firmalarin kesinlikle tercih edilmemesi hem
kullanicr sagliginin riske atilmamasi hem de
sUrdirGlebilir hijyen icin oldukca énemlidir.
GUnsu’ nun 40 yillik tecribesi ve endistriyel
temizlik kategorisinde genis Urin yelpazesi,
satis sonrasi kaliteli hizmetleri, pazarda
énemli bir oyuncu olmasini sagliyor.

Sektdrdeki ana sorun gelecekle

ilgili belirsizlikler

Sektdrde karsilastigimiz ana sorun gelecek ile
ilgili belirsizlikler. Gelecek ile belirsizlik hem
tedarikgileri hem de musterileri uzun vadeli
planlar yapmakta ve karar vermede sikintiya
sokuyor. Kisa vade de gun0 kurtaran kararlar
ile dogru Uriin ve dogru fiyat karsilastirilmasi
yapilamiyor maalesef. Pandemi slreci de
bu sorunu tetikledi diyebiliriz. Asilamanin
artmasi ile sekt6rin eski giinlerine dénecegi
konusunda inancimiz  tamdir.  Pandemi
doneminden 0Oncesinde de sonrasinda da
mUsterilerimizin taleplerini 6nceden tahmin
edip zamaninda cevap vermek icin gerekli tim
onlemleri aliyorduk bundan sonra da almaya
devam edecegiz. Bu nedenle iki yil icinde hep
birlikte hem sektér hem de tedarikgiler olarak
2019 viini vyakalayacagimizi  umuyoruz.

Kaliteli hizmet ve Grinin her zaman hak
ettigi yerde olacagdina eminiz.




e ———————-—

%100

TAZE
HAVA VE

VERIMLI
IKLIMLENDIRME

"ORM

Resort, Antalya otel, Makedony?

Limak Luxury H

-

P Regnum Cary? Golf
sor

¢ Antalya-Kibris

* Sogutma & Isitma

« Kullanim Sicak Suyu

+ Ayni Anda Bagimsiz
Isitma & Sogutma

* Sogutma & Isitma
« Kullanim Sicak Suyu
« Ayni Anda Bagimsiz e &
Isitma & Sogutma -
« IsI Geri Kazanim ile
Bedava Enerji

L cuiveT
-

Hava / Su Sogutmali Sogutma Gruplari,
Isi pompalari ve Santrifuj Gruplar

XS
o
@

LENNOX

Paket Klima

Tek bir Unite ile;

+ Sogutma & Isitma,

* Taze Hava ve
Havalandirma,

« Filtrasyon

« ic Hava Kalitesi

« Isi Geri Kazanim ile
Bedava Enerji

Hava ve Su Sogutmali
Sogutma Gruplari

Havd!

Taze, ﬂﬂvag * Sogutma & Isitma
”:m ﬁf’“dlfma e * Sessiz Calisma
— m-" « Filtrasyon
= 4 i S + Ergonomik Tasarim
S RN
FORM |

Fancoil Uniteleri

e
1

"

« Taze Hava ve i
Havalandirma,

« Filtrasyon,

« Nem Kontrol.

A

FORM |
Klima Santrali ve
Havuz Nem Alma Santrali

FORM, yarim asri asan deneyimiyle otel odalarindan ortak alanlara, konferans salonundan kapali havuza,
restoranlardan lobi alanlarina, idari ofislerden buhar odasina kadar bir konaklama tesisinin ihtiyaci olabilecek tim
Isitma, sogutma, taze hava, filtreleme ve nem alma gibi ihtiyaclarina enerji verimli ve islevsel cozimler sunuyor.

_FORM o)




GORUSLER

tedarikciler

5 kitada, 100 ilkeye yaptigimiz ihracatimizda
kurumsal koltoromoiz, musteri memnuniyetidir

Ekonomist Aybiike Balabanli /
IBC Group of Companies /
Yonetim Kurulu Uyesi

Turkiye'nin ilk girisimci ailelerinden biri olarak
ticaret hayatina atilan sirketimiz, 2000’li
yillarin baginda tam olarak kurumsallasarak,
Torkiye’'nin en kokli ve deneyimli aile
sirketlerinden  biri  olarak faaliyetlerini
surdurlyor. Bu glnlere gelmesinde buiyUk
basan ve katkisi olan sirket CEQ’muz Sn.
Isiltan Balabanl'min lider ve o6nderligi ile
dinyanin cirosal olarak ilk 1000 de ver alan
20've askin dinya markasinin Tirkiye ve
Orta Avrupa-Asya temsilciligini yapmaktayiz.
Bununla beraber otel ekipmanlari ve temizlik
makinalarinin  satig ve servis hizmetinin
yani sira insani yardim projeleri adina
istirakci ve uluslararasi ana tedarikci rollerini
Ustlenmekteyiz. CFS Brands, Rubbermaid,
senelerdir  temsilcisi  oldugumuz  6rnek
markalarimizdan bazilaridir. Otel ekipmanlari
ve temizlik makinalari alanlarindaki projeler
adina en ¢ok tercih edilen ve givenilen ana
tedarik¢i firmalarinin - bagsinda  gelmekte
olan kurumumuzun, misyonu sebebiyle
hemen hemen 100 Ulkeye derceklestirdigi
ihracatinda en o6nem verdigi kurumsal

kiltird ise mUsteri memnunivetidir. 5 kitaya
yaptigimiz anahtar teslimi projelerimizle
dogrudan hizmet vererek globallesmis bir
TOrk markasi olma misyonumuzu, otelden
AVM'ye, hastaneden konuta, fabrikadan is
merkezine, uluslararasi standartlara sahip
tim Orln damimizla ve sahip oldugumuz
genis musteri portfdyimizle yiritmekteyiz.
Tirkiye'de bulunan 3 bélge midirligimiz,
bayilerimizin¢atisialtindagorevalantecribeli
ve yiksek egitimli takim calisanlarimizla
beraber, yurtdiginda 500'0 askin projenin
altina firmamizin basari imzasini  atarak,
Tirk ana tedarik markasi olmanin onuru
ve gururunu yasamaktadir. IBC Group of
Companies olarak, yol haritamiz icin dogru ve
nokta atisi yenilikler yapip, vizyonumuz adina
sUrekli yatirimlar yapmaktayiz.

Turizm sektoru, hedef pazarimizda

yizde 85’lik orani ile yillardan beri

en Ust seviyededir

Turizm  sektord, hedef pazarimizda yizde
85 oraninda vyer alarak, kiyi otelciliginden
sehir otelcilide kadar, en Ust seviyedeki
yerini yillardan beri korumaktadir. Pandemi
doneminin  olumsuz  etkileri  sebebiyle
yasanilan bu zor krizi; etkin ve hizl
tedarik yonetimimizle basarili bir sekilde
yurGterek, mdisteri  memnuniyeti  icin,
talepler dogrultusunda elimizden delen tim
destekleri ivedi sekilde sunduk. S6z konusu”
saglik ve hijyen” oldugu icin, mikro ve makro
yasam alanlarinda, temizlik ve hijyen sonug
odakll, kalitesi kanitlanmis ve uluslararasi
standartlara sahip ekipmanlarimiza talepler,
kur farki gozetilmeksizin oldukca artti.
Konum haritasinda ise musterilerimizin
“daha bilingli tiketici” konumuna gecis
yaptigini vurgulayabiliriz. Pandemi
dbéneminin bir sonucu olarak; turizm ile ig
ice olan veya olmayan kurumlar bile mUsteri
saglidi ve hijyeni aldi dedisimi nedeniyle,

N

yeni  konjonktir dinamikleri icin  yeni

yonetmelikler eslidinde, kalitesi kanitlanmis,
guvenilir, sertifikasi olan Urin ve makinalar
zorunlu bir sekilde butgelerine alarak, talep
etmek durumunda kalacaklardir.  Salgin
sUreciyle beraber bitin isletmeler, degisen
algi ve yeni talepler dogrultusunda, misteri
memnuniyetini ve sagligini korumak adina,
bir Urin talebinde bulunurken ucuz bitge ile
yonetme mantidindan siyrilip (kisa 6mUrld
Urunler tercih etmek yerine), uzun émarlo ve
kaliteli Urinleri artik daha cok talep ederek
¢6zUm odakli Urinlere yatinm yapacaktir.
Bu yeni konjonktir durumunda firma olarak
hedefimiz; mdisterilerimizin stratejik ana
is ortadl olarak tecribelerimiz ve gatimizin
altindaki uluslararasi  standartlara sahip
olan UrOnlerimiz esliinde desteklerimizi,

profesyonel bir sekilde sunmaya devam

etmektir
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Hakan Mete / Nilco Reinigungsmaschinen
/ Pazarlama ve is Gelistirme Miidiiri

Heinz Kicherer tam 60 vyil 06nce, Fakir
Hausgerate sirketine bagli Nilco
Reinigungsmaschinen GmbH'’yi Almanya’'nin
Stuttgart sehrinde kurdu. Ticari ve endUstriyel
isletmelerin (restoran, kafe, otel, okul, fabrika,
hastane vb.) temizlik ve hijyen alanlarinda
kimyasal ve makine ihtiyaclarini karsilamak
Nilco’nun temel faaliyet konulari arasinda yer
aliyor. Nilco’nun Turkiye ile tanismasi Saruhan
Holding'in, 1985 yilinda Fakir Hausgerate ve
Nilco’nun ana distrib(torldgini almasi ile
oldu. Ardindan 1996 Corlu-Tekirdag makina
fabrikasinin kurulumu ile endUstriyel temizlik
makinalari dretimine baslandi. 1999 Corlu-
Tekirdag kimya fabrikasinin kurulmasi ile

Ufkum Sonuk / Star Makina /
Bas isletme Sorumlusu

Star Makina olarak, temizlik sektorinde,
yaklasik 15 wyillik tecribeye sahip, ancak
asla gecmiste kalmayan ginimuize kadar
cesitli inovasyonlarla ve degisimlerle gelisen
ve sektére yon veren bir firmayiz. Geri
donustirilebilir kat arabalar, sipUrgeler,
binicili yikama makineleri, sokak stpuriciler
ve daha birgok alan ve kategoride Urinin
satisini ve Uretimini yapiyoruz. Bu kadar fazla
alana cok cesitli Urinler sunabilmemizden
6tUr de hedef pazarimiz, Grinlerimiz kadar
genis bir yelpazeye sahip. Staff profesyonel
temizlik ekipmanlari ve kat arabalarinin 2010
yiinda firmamiz blnyesine katilmaslyla
otellere geri dénUstirilebilir, puzzle sistemi
ile mUsteri istekleri dogrultusunda yeniden
sekillendirilebilen, kompakt ve sk kat
arabalari satisi yapmaya basladik. Staff kisa
stirede hizmet kalitesinden ve ekonomik

Turizm sektorinde tatil otelleri, toplam makine
satis ciromuzun yarisina yakin bir paya sahiptir

de sektdrel glcuni arttirdi. 2007 yilinda
Almanya Fakir ve Nilco ile Saruhan Holding
sirket ortaklidinin  kurulmasiyla  birlikte
Alman teknolojisi ve alt yapisiyla Uretimin
sekillenmesi ile yolculuk devam etti. Bugin
ise Saruhan Holding binyesinde yerli ve milli
olarak faaliyetlerimize devam etmekteyiz.
Oteller, tum Urin kategorimiz ile hizmet
verdidimiz musteri grubumuzdur. Otellere
yonelik temizlik makinalari portféyimiz:
hali zeminler i¢in; hali yikama makinalari
ve kuru vakum makinalar; sert zeminler
icin; itmeli ve binicili zemin yikama ve
bakim makinalari; cilaya uygun zeminler
icin; tek diskli makinalar; 1slak alanlar igin;
1slak-kuru vakum makinalari, oteldeki agik
alanlar icin; dis alan sUpUrict makinalardan
olusmaktadir. Turizm bizim icin 6nemli bir
pazardir. EndUstriyel temizlik makinalar
kullaniminin yUksek oldudu alanlara sahip
olan tatil otelleri, toplam makina satig
ciromuzun varisina yakin bir paya sahiptir.
Pandemi donemi ile birlikte temizlik ve
Ozellikle hijyen konusu 6nem kazandi. Bu
nedenle temizlik makinalari ve kimyasallari
konusundaki taleplerde artig gdzlemlendi.
insanlarin  bulundugu ortamlarda sirekli
temizlenme ihtiyaci olustugu icin, temizlik
makinalarinda da normalden daha fazla sure
calisma ihtiyaci doddu.

Pandemi doneminde yeni Urinimiz

Nilco BRC 90 Zemin Supirme ve Yikama
Makinasi ile hizmet veriyoruz

Bu donemki veni UrinUmUz ise; sert zeminlerde
“sUpUrme, yikama ve vakum” islemlerini yapabilen
Nilco BRC 90 Zemin SUpirme ve Yikama
Makinasidir. Kaba kir ve yapiskan kirlerin bulundudu
zeminlerde kullanilabilmektedir. Otellerde
kullanilacak makineler belirlenirken 6ncelikle dogru
bir kesif sureci gerceklestirilmelidir. Bunun dnemi
alana uygun fonksiyonlara sahip makina ¢esidini,
ayrica alana uygun metrekare temizlik kapasitesine
sahip makinayl  belirlemektir  Kesif  sUreci
sonrasinda dodru makina drubunun kullanilmasi
ile otelin temizlik ve hijyen programi optimum
diizeyde sadlanacakti. Ayni sekilde dogru noktaya,
dogru kimyasalin uygulanmasi temizlik ve hijyen
anlaminda biylk 6nem tasimaktadi. Pandemi
kaynakli belirsizlikler, olasi kapanma durumlar
dolayisiyla oteller ve sektdr sezon 6ncesi hazirliklarini
alisilrmigin diginda bir tedirginlikle ve planla hayata
gecirebildiler. Bu endiseler ise sektore hizmet veren
firmalari ve bizi gerek planlama gerekse de yatinm
anlaminda temkinli davranmaya itti. Bugin igin en
dnemli ve tek ¢6z0m olarak g6ziken agilamanin
artmas! ile sekt6rin canlanacadi beklentisinde
olan firmalardan birisiyiz. Yeni dénemde, dedisen
ve gelisen kullanici ve sektdr ihtiyaclarini yakindan
takip icin surekli sahadayiz ve yatinmlarimiza ayni
dogrultuda devam ediyoruz.

Oteller, hedef pazarimizda onemli rol oynuyor

olusundan ciddi anlamda sUkse vyakalad!.
Su anda 62 Ulkeye hizmet vermekteyiz.
Urinlerimizin  tOmi  Avrupa ve Tirkiye
standartlarina gore tescilli ve belgelidir.
Yerli rGnlerimizi yurtdisina tasiyip Glkemizi
en iyi sekilde temsil ediyoruz. Uriinlerimizin
aksamlarinin ttmind kendi fabrikalarimizda
Uretiyoruz, bu sebepten 6tird musterilerimin
sorularina ve isteklerine hizli bir sekilde
yardimai oluyoruz. Urinlerimizi dretirken geri
dénistorilebilir hammadde kullaniyor ve
cevre kirliligini, atik olusumunu 6nliyoruz.
Cevre ve dodaya karsi firmadan Gte insan
olarak sorumluluklarimiz var bizler de bu
konuda hassas bireylerin yetismesi adina
geri  donustirGlebilir  Orinlerin - 6nemi
hakkinda toplumu bilgilendiriyoruz ve bu
konu hakkinda tasarladigimiz brosUrlerimizi
musterilerimizle paylasiyoruz.

Dogru malzemeler, dogru iriinlerle
kullanildidi takdirde musteriler de

tatmin olacaktir

Oteller hedef pazarimizda o6nemli rol
oynuyor. Musterilerin otellerde en 6nem
verdikleri konu hijyen. Bu sebepten &tir0
otellerin  muisteri memnuniyeti ilkesini
benimsemelerini ve hijyen kurallarina dikkat
etmelerini  Gneriyoruz. Dodru malzemeler,
dogru  Urlnlerle  kullanildigl  takdirde

musteriler de tatmin olacakt. Gnemli olan
kullanilan malzemenin pahali olmasi degil,
ne yazik ki bu konuda yanilmalar séz konusu.
Bizler butceyi sarsmayan ayni zamanda
kaliteli dezenfeksiyon islemi saglayan Grinler
sunuyoruz. Satin alinan kimyasal malzemenin
hangi makina ile kullanacagi konusunda da
otelleri bilgilendiriyoruz. Teknik ekibimizle
her konuda destek sagliyoruz. Temizlige her
alanda ve her zaman ihtiya¢ duyuldugundan
pandemi sUreci temizlik sektdrinn aktifligini
tamamen vyitirmesine sebep olmadi. Tabii
ki aktifligimizi, verimliligimizi azaltti ve
projelerimizin  gecikmesine sebep oldu
ancak biz calismalarimiza devam ettik. Bu
sUreci lehimize cevirmek adina yeni Grinler
ve fikirler ortaya koyduk. Ornegin cok islevli,
zamandan ve is glcinden tasarruf edilmesini
saglayan Blancus vyer yikama makinasini
tasarladik ve Blancus markamizi Star
Makina bunyesine kattik. Pandemi surecinin
etkilerini azaltmasiyla ve normallesmeye
donmeye basladi§imiz su siralarda insanlarin
normallesme surecine tedbirler kapsaminda
ayak uydurmasiyla tim sektdrler tekrar aktif
rol oynayacak gibi gdérinlyor. Star Makina
olarak kalitenin asla tesadif olmadidini cok
calisarak gosteriyoruz. Her giin ayni heyecanla
isimizin basina geciyoruz. Temizlige ihtiyag
olunan her alanda bizi gérmenizi umuyoruz.



Sinan Mirahor / Karyer Makina
Ticaret AS. / Satis Midiri

Karyer Makina 1953 yilinda Zeki Yerdelen tarafindan
Ankara'da kuruldu. Ticaret hayatimiza istanbul
Merkez ve Ankara Subesi ile devam ederek, 67 yildir
araliksiz olarak Turkiye'de adir insaat, is makineleri,
ev, endustriyel Urln gruplarinda mimessil firma
olarak faalivetlerimizi  sUrdUrmekteyiz. Karyer
olarak Dinyanin en blydk temizlik makine
Ureticilerinden Tennat Gruba ait IPC Gansow
markasinin - mimessilligini  yapmaktayiz. Urin
portfoyimuzde kiiglk grupta ic ve dis mekan icin,
iki grup olarak, italyan IPC Gansow marka ve biyiik
yol siiplrme grubunda ise isvicre Bucher Municipal
markamiz bulunmaktadrt. ic mekanda islak ve
kuru temizleme dive tabir ettigimiz grubumuzdaki
UrOnler, 900 metrekare ila 9 bin 500 metrekarelik

1

ELif Demircioglu / Ermop Endistriyel
Temizlik Sistemleri / Satis ve
Pazarlama Sorumlusu

Torkiye endUstrivel temizlik sektérinde,
1990 yilindan bugine kaliteli ve dayanikli
temizlik arag gereclerinin Gretimini, ihracatini
ve ithalatini, daimi musteri memnuniyeti
prensibi dogrultusunda gerceklestirmekteyiz.
B2B (business to business) ve B2C (business
to customer) sistemiyle otellerde, okullarda,
is verlerinde, hastanelerde, evlerde kaliteli
ve hijyenik temizlik saglamayi esas edindik.
Bu esas dogrultusunda otellere, genis
Urin velpazemizden daha etkin temizlik
ve uzun sOreli kullanim igin  mikrofiber
moplarimiz, mikrofiber bezlerimiz,
ergonomik  aparatlarimiz,  ulasilamayan
yerler icin teleskopik alUminyum borumuz,
daha dizgin bir gorintinin vyani sira
kurumsal imaj ve etki icin mop-as, kat
arabalari gibi bircok Urdnimuizle hizmet

Karyer Makina olarak 67 yildir araliksiz
faaliyetlerimizi surduruyoruz

alanlar temizleme kapasitesine sahip, binicili ve
iticili olarak Ur0n gamimizda yer almaktadrr. Yine
dis mekan icin kullanilmakta olan modellerimizde
10 bin metrekareye kadar temizleme kapasitesine
sahip dig mekan kuru tip stpUrucllerimiz de Urin
gamimizda bulunmaktadi.  Bucher Municipal
markamiz ise tamamen dis mekan yol sipirme
araglanndan olusmakta olup, dzellikle Torkiye'nin
bircok  belediyesi  sokaklarimizi  Bucher ile
temizlemektedir. Ayni zamanda Bucher V20 model
kompakt makinemiz bircok site, otel ve endistriyel
tesisin temizliginde aktif gdrev yapmaktadir. Turizm
sektdr( bizim éncelik verdigimiz gruplann basinda
yer almaktadir. Hali hazirdaki misteri portféyimiz
temizlik makineleri grubumuzun yizde 50'lik
kismini olusturmaktadir

Karyer Tatmak olarak pandemi sirecinde,
tim misterilerimize en iyi destedi vermek
icin calistik

Pandemi donemiyle birlikte kisisel hijyenin yani
sira yasadigimiz ortamlanin da hijyenine verilen
Onem ciddi anlamda arttl. Bu kapsamda da IPC
UrOnlerimizin  detayli derinlemesine temizleme
ozelligi sayesinde, Uriinlerimizikullanan ve arastirma
yaparak bizlere ulasan 6ncelikle turizm sektérinde
otel ve zincir restoran gruplannin, kompakt ve
sinifinin lideri olan IPC i¢ mekan gruplarmiza
ilgi ve talebi fazlasiyla artt. Dodru Urin tercihi
bagdlaminda otellerin ilk dikkat etmesi gereken

kriterler, makinenin Uretim mengei, Turkiye'de
badli bulundugu mimessil firma olup olmadigidir
Sadece fiyat odakli yaklagimlar ise kisa vadede
hem temizleme kalitesindeki yetersizlikleri hem
de makinelerde olusacak arizalar ve beraberinde
servis — yedek parca sikintisini ortaya ¢ikacaktir.
Karyer Makina olarak, makina teslimatlarindaki
hassasiyetimiz  ve  operatdrlere  verdigimiz
editimlerle kullanici kaynakli ariza ve hasarlarin
da 6nlne ge¢mis oluyoruz. Pandemi dénemiyle
birlikte baslayan kapanma sireci maalesef turizm
sektérin ciddi anlamda olumsuz etkiledi. Otellerin
kapal oldudu dénemlerde, agilma giinine yaptiklan
hazirliklar neticesinde bizlere olan talepleri de artti.
CUnky otellerimiz ilk misafirlerini kabul edecekleri
gin icin mothis bir dzlem ve dzveriyle calisarak
onlarn sadlk ve hijyyenini korumak icin yodun
caba gosterdiler. Karyer Tatmak olarak biz bu
zorlu sUrecte tUm mUsterilerimize en iyi destedi
vermek i¢in calistik. Yeni dénemde de hijyen ve
sadlida verilen 6nem sirekli artis gosterecedinden
dolayi tesislerin temizlik makina taleplerinin artig
gosterecedini bekliyoruz. Asllamanin artmasl ve
kisitlamalarin hafifletilmesiyle birlikte canlanacak
olan turizm sektérd umuyoruz ki zorlu gecen
gUnlerin Uzerini Ortecek. TUm otel restoran vb.
tesislerimizin yaralarini en kisa zamanda sarmasini
Umit ediyoruz.

Pandemi donemiyle birlikte temizlik Grinlerinde
kalite beklentisi daha da artmis oldu

vermekteyiz. Pandemi ddnemiyle birlikte
temizlik OrGnlerinde kalite beklentisi daha
da artmis oldu. Sahadaki ve saha arkasindaki
takim arkadaslarimizla yillardir bu beklentiyi
en iyi sekilde karsilamaktayiz. Sorunu
gozlemliyoruz ve inovasyonlari da takip
ederek bu soruna hep beraber bir ¢dzim yolu
Uretiyoruz. Ayrica bunlari yaparken Ermop
olarak surdirdlebilirlik konusunu geri plana
atmiyoruz.

Su tasarrufunu baz alarak zengin Grin
yelpazemize Gecko ve Wings sistem adini
verdigimiz irinlerimizi ekledik

Plastik atiklarimizi geri dénisumle tekrar
kullanilabilir hale getiriyoruz ve coplerimizi
ayristirarak geri  dénisime godnderiyoruz.
Bunun vyani sira su kaynaklarimizi dogru
ve verimli  kullanmayr  Gnemsiyoruz.
Su tasarrufunu baz alarak zengin 0rin
yelpazemize Gecko ve Wings sistem adini
verdigimiz  Ur0nlerimizi ekledik. Otellere
de tanitimini yapmaya basladidimiz, en
yeni sistemimiz Wings sistem, daha az su
tiketimiyle daha hijyenik alanlar saglamayi
garanti ediyor. Bu sistem sayesinde 8,5-9 litre
kadar suyla 700 metrekare alan rahatlikla
temizlenebiliyor. Uriin, bir tarafi nemli bir
tarafi kuru olmak Uzere ¢ift tarafli kullanima

uygun moplari, kolayca acgilir kapanir ozel
kilit mekanizmali aparati ve 6zel dozajlama
kutusu olmak Uzere U¢ pargadan olusuyor.

Asilamalar artip kisitlamalar hafiflese

bile hijyen beklentisinin azalacagini hig
sanmiyorum

Otel seciminde, otelin puaninin yani sira bir
onceki misafirlerinin yorumlari kararimizi
etkileyen en 6nemli faktordir bana gore. Bir
énceki misafirin, otelin temizligine dair bir
k6tl yorumu bile o otelde kalmamiz 6ninde
endel teskil etmektedir. Bu yizden goz
6ninde bulundurulmasi gereken en dnemli
faktor, muisteri memnuniyeti diyebilirim.
Dolayisiyla otellerin harcamalar konusunda
kaginmaktan en ¢ok uzak durmasi gereken
kalem temizlik Grdnleridir. En ucuzu diye tercih
edilen temizlik GrOnlerinin uzun dénemde
isletmeye kardan cok zarar detirecedi de
gdz ardi edilmemelidir. Asilamalar artip
kisitlamalar hafiflese bile hijyen beklentisinin
azalacagini hi¢ sanmiyorum. Tam tersine
bu konudaki denetimlerin ve vyerli-yabanci
turistler tarafindan bu konudaki beklenti ve
taleplerin artacadi kanisindayim. Bu yizden,
bu yeni donemde hedeflerimiz Urinlerimizin
kalitesini dUsUrmeden hep daha iyi ve
hijyenik temizlik sunabilmektir.




GORUSLER

tedarikciler

Makine ve malzemenin, yalnizca dogru alanda ve
verde kullanilmasi netice verecektir

Metin Seven / BMS Temizlik Makinalari
Tedarik ve Teknik Servis San. Ltd. Sti. /
Sirket Midird

BMS temizlik ve teknik olarak, otellere
temizlik makinalari tedariki ile beraber
bu makinalarin parca temini ve teknik
servis hizmetini saglamaktayiz. Turizm

yizde 25 ini kapsamaktadir. Otellere
sundugumuz makine ve malzemeler
otellerdeki hali zeminlerin, koltuklarin
ve sert zeminlerin profesyonel olarak
temizlenmesini saglamaktadir. Dolayisiyla
bu tir makinalar otellerde biyik 6l¢ide
insan gicind yariya indirmektedir. Oteller
ve buna benzer kuruluslarda, dogru
ekipman se¢menin 6nemi cok yUksektir.
Bir Grinden ya da makinadan iyi bir netice
almak istiyorsaniz, temizlik yapilacak alan
ve zeminler igin dogru Urind ve makinay!
iyi tespit etmeniz dereklidir. Makine ve
malzemenin, vyalnizca dogru alanda ve
yerde kullanilmasi netice verecektir. Aksi
takdirde en kaliteli makine ve Urin bile bu
konuda veterli olmayacaktir. Dolayisiyla
hem Urin zayi olacak hem de mali olarak
bir zarara sebep olacaktir. Son vyillarda
temizlik ekipmanlari ve kimyasallarinda
aranan ozelliklerden bahsedecek olursak,

kullanim alanlarina gore sertifikali ve
kaliteli olmasi 6n plana ¢ikiyor diyebiliriz.
Pandemi  siUreci, otellerin  temizlik
ekipmanlari ve kimyasallari alaninda
birtakim farkliliklara sebep oldu. Otellerin
doluluk oranlarinin, pandemi ddéneminde
azalmasi, temizlik Grdnlerinin pazardaki
satisinin da azalmasina yol agti. Tabi ki bu
durum taleplerin dismesine neden oldu.
Bunun yani sira bazi drinlerin siparisi én
plana ¢iktl. Dezenfektan Urlnleri, kagit
UrOnleri, eldiven gibi talebi artan soz
konusu Urunlerin fiyat artisi yUksek oldu.
Bu durum, kurum ve kuruluslarda fiyattan
dolayr bircok sikinti yasanmasina ve
cirolarimiza eksi olarak yansimasina sebep
oldu. Asilanmanin artmasi ve kisitlamalarin
hafiflemesiyle turizm sektdrinde azda olsa
bir canlanma oldu. Ancak bu canlanma
kanaatimce beklentilerin ¢ok altinda
oldu. 2022 turizm sezonun cok daha iyi

bizim gibi firmalarin hedef pazarinin

ekipmanlarin kullanisliligi ve kimyasallarin

gececedine inaniyorum.

Zorlu Enerji ZES ile Turizm cenneti Nevsehir'e ZES’le kesintisiz seyahat

Hayata  decirdigi  veni  nesil
teknolojilerle “gelecegin enerji sirketi”
olma yolunda hizla ilerleyen Zorlu
Enerji, elektrikli ara¢ sarj istasyon
agl (ZES) ile elektrikli araglar icin
sarj istasyonlarini  yayginlastirarak
yatinmlarini  blyitmeye  devam
ediyor. Pandemi dénemine radmen
hiz kesmeden gerceklestirdigi
yatirimlarla 81 ilde 600’Gn Uzerinde noktada bin 100’den fazla soketle
hizmet veren ZES, Tirkiye’de elektrikli arag siricGlerinin seyahat
rotalarini ciddi anlamda genisleterek, turizm destinasyonlarinda
elektrikli arag kullanicilarina biyik kolaylik sagliyor.

Dorak Holding ve ZES isbirligi ile 7 noktada elektrikli sarj istasyonu
Elektrikli arag ekosistemine yonelik yatirimlari ile sektére liderlik eden
Zorlu Enerji, Turkiye'nin pek ¢ok bélgesinde dnemli turizm projelerinin
altinda imzasi bulunan Dorak Holding’le yaptig is birligi kapsaminda
Nevsehir'de Géreme Kaya Otel, Avanos Hilton Otel, Venessa Seramik,
Ramada By Wyndham Cappadocia; Ankara’da Sur Cankaya; Aydin
Kusadasi'nda Le Bleu Hotel; Canakkale’de Troia Dinlenme Tesisi olmak
Uzere toplam 7 noktada elektrikli arag sarj istasyon agi ZES kurulumu
gerceklestirecek.

“Ulkemizi elektrikli arac sarj istasyon adi ZES ile érilyoruz”
Sadece sehir i¢i kullanim icin degil, ayni zamanda sehirlerarasi
seyahatlerde de elektrikli arag sahiplerinin ulagimini kolaylastirmak ve

onlara kesintisiz suris deneyimi
sunmak icin yatinmlarina hiz
kesmeden devam ettiklerini
belirten Zorlu Enerji Ticaret
Genel Miidirii inang Salman,
“Elektrikli ara¢ ekosistemine
yonelik yaptigimiz yatirnmlarla
Ulkemizi  elektrikli ara¢ sarj
istasyon adi ZES ile Oriyoruz.
istanbul, Ankara, Bursa, Eskisehir
gibi  blyuk sehirlerin  yani
sira, elektrikli ara¢ kullanicilarina Turkiye'nin Ege ve Guney sahilleri
basta olmak Uzere 81 ilde kesintisiz sirlis yapma imkani sagliyoruz.
Dorak Holding ile yaptidimiz isbirligi sonrasinda vyerli ve yabanci
turistlerin ugrak veri olan Glkemizin turizm cenneti Nevsehir'e de ZES
markamizla hizmet vermeye baslayacagiz. Yodun seyahat bdlgelerine
yaptigimiz yatinmlarla Glkemize turizm alaninda da hizmet etmeyi
amagliyoruz. Seyahat severlerin kesintisiz ve kolay sekilde seyahatlerini
planlayabilmeleri icin yatinmlarimiza hiz kesmeden devam ediyoruz.
Cevre dostu, enerji tasarruflu, distk emisyonlu ve sessiz olmalari
nedeniyle tOm dinyada kullanim orani artan elektrikli otomabilleri,
tOm seyahat destinasyonlarina yaymayi hedefliyoruz. Bu anlamda
yaptigimiz ve bundan sonra da yapmay! planladigimiz yatirnmlarimizla
turizm sektorine ve Glkemize katma deder saglamaya devam etmek
istiyoruz” dedi.
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Form ile her ihtiyaca uygqun yerli Uretim FKS Klima Santrali

iklimlendirme sektdrinin éncii firmalarindan Form Sirketler Grubu,
yarim asri asan muihendislik tecriibesi ve AR-GE'ye verdigi 6nemle
yeni yerli Uretim FKS Klima Santrali’'ni profesyonellere sunuyor. Uzun
yillardir klima santrali alaninda hizmet veren Form, verli Uretim
klima santrali ile hem klasik merkezi sistem ¢6zomleri hem de VRF
(DX) sistem uygulamalar tarafinda, genis kapasite araliklari ve esnek
Uretim anlayisiyla misteri odakli ¢6zimler sunuyor.

FKS Klima Santrali, cok cesitli opsiyon ve aksesuarlari ile

her tirld misteri ihtiyacina ¢6ziim sunuyor

Form FKS Klima Santrali, sahip oldugu Ustin teknik 6zellikler sayesinde
yiksek enerji verimli merkezi iklimlendirme sagliyor. 1000 m*/h ila
100.000 m*/h debi aralidinda, 60 farkli kesitte Uretilebilen Form FKS
Klima Santralleri, 6zel celik kasa yapisi ve 60 mm kalinlidinda, cift
kademeli, 1s1 kdprisiz PVC profilli panelleriyle 6ne ¢ikiyor. Panellerin i¢
yUzeylerinin Uretiminde yuksek korozyon direncine sahip galvaniz kapli
veya paslanmaz sac yer aliyor. Unitenin yikseklik, genislik ve uzunlugu
belirli mimari gereksinimlere ve yapisal kisitlamalara gére 76,5 mm’lik
basamaklarla degistirilebiliyor. Ayrica panellerde izolasyon malzemesi
olarak 70 kg/m3 yogunlugunda tas yinU kullaniliyor. Galvaniz kapli
veya toz boyali celik profili, cam elyaf ile giclendirilmis naylondan
yapilmis saglam baglanti kdseleri, PVC panel ve kabin gerceve profiliyle
Ustin termal yalitim sunuyor. FKS Klima Santrali, sahip oldugu gok
cesitli opsiyon ve aksesuarlari ile her tOrld musteri ihtiyacina ¢6zim
sunuyor. Yeni projelerin yani sira restorasyon projeleri icin de uygun
olan Form FKS Klima Santrali oteller, kongre merkezleri, tiyatrolar, spor
salonlarinin yani sira ticari alanlar icin de verimli ¢6zOmler sunuyor.
Ayrica, temizlik ve hijyen gereksinimlerinin zorunlu oldugu hastaneler,
yUksek teknoloji endustrisi, temiz odalar, ilag veya gida endUstrisi gibi
kritik kullanim alanlarina uygunluguyla éne gikiyor.

Kale Kilit bu yil da ihracat sampiyonu oldu

Torkiye'de kilit sektdriniin lokomotif markasi Kale Kilit, istanbul
Demir ve Demir Digi Metaller ihracatcilari Birligi'nin (iDDMIB)
diizenledigi ihracatin  Metalik VYildizlari  Odilleri’nde, Metal
Hirdavat Kategorisinin ihracat lideri oldu. 100’den fazla Ulkeye
satis gerceklestiren sirket, 2020 vili ihracat performanslari dikkate
alinarak vapilan dederlendirme sonucunda aldigi 6dille, kendi
faaliyet alaninda 13. kez ihracat sampiyonu secildi. Térende 6duly,
Kale Kilit inracat Satis ve Pazarlama Direktérii Hakan Mumcu ald.

“ihracat payimizi 6niimizdeki yil daha da artirmayi hedefliyoruz”
Farkli pazar dinamikleri ve codrafyalara 6zgu gUvenlik beklentisine
yonelik venilikci drinler Grettiklerini sdyleyen Kale Kilit ihracat
Satis ve Pazarlama Direkt6ri Hakan Mumcu, “Kurulus hikayemiz,
1953 yilinda Istanbul Tahtakale’deki bir atélyede basladi. Kale
Kilit Onursal Baskani rahmetli Sadik Ozgiriin Gretim atélyesi,
Turkiye ekonomisinin o donemdeki zorlu sartlari altinda ilk vyerli
kilit imalatini derceklestirdi. 1979 vyilinda artan taleple dogru
orantili olarak Turkiye’'nin ilk entegre teknolojik kilit fabrikasi da
Kale Kilit tarafindan kuruldu. Boylece TUrkiye'nin ilk kasa kilidini
Ureten ve Tirkiye'den ilk kilit ihrac eden sirket Kale Kilit oldu.
Bugunse Turkiye'de kilit ve silindirin jenerik markasiyiz. Turkiye ve
yakin cografyanin en biyik entegre Uretim merkezi olan Cerkezkdy
fabrikamizda, ginde 150 bin adet kilit ve 80 bin adet silindir Gretim
kapasitesine sahibiz. Bati Avrupa, Rusya, Balkanlar, Ortadogu ve
Afrika gibi kilit sektorinde diunyanin biyUk global Ureticilerinin

hakim oldugu pazarlarda tercih edilen en énemli markalar arasinda
ver aliyoruz. Hem kapasite hem de pazar payindaki liderligimizi
sUrdirilebilir kilma hedefiyle; odadimizdaki yurt disi pazarlarda
daha fazla sz sahibi olmak ve bir dinya markasi haline gelmek
istiyoruz. Bu hedeflerimiz dogrultusunda, Moskova'yl Us olarak
secerek 2019 yilinda Rusya Ofisi'mizi hizmete agtik. B6lgede ayni
zamanda showroom ve depomuz ile de faaliyet gdsteriyoruz. Rusya
ve potansiyel buldudumuz dider Glkelerde yapacagimiz yatirimlar ile
6nimuzdeki donemde ciromuz icerisindeki ihracat payimizi daha da
artirmayl amagliyoruz.” agiklamasini yapti.



inoksan “Gelecede Dokun” konsepti ile Hostech by TUSID Fuari’nda

EndUstrivel mutfak sektérinde bu yil 41. yilini kutlayan, dijitallesme
yolunda ciddi yatinmlar yaparak kendini her gecen gin gincelleyen
inoksan, istanbul Fuar Merkezi'nde, Hostech by TUSID Fuari ile sektérle
bulustu. Otel, restoran, gastronomi ve mutfak ekipmanlari alaninda
dinyanin en bilyik iki fuarindan biri olan Hostech by TUSID, “24.
Uluslararasi Otel, Restoran, Kafe, Pastane Ekipmanlari ve Teknolojileri
Fuan”, 8 — 12 Eylil 2021 tarihleri arasinda CNR EXPO istanbul Fuar
Merkezi'nde ziyaretgilerini adirladi. Dijitallesmeye yonelik adimlarini son
yillarda hizlandiran inoksan'in, fuarda bu yil konsepti, dijital yatinmlarina
vurdu vapan bir sdylemle “Gelecede Dokun” oldu. Fuarin ilk ginin{
hareketli geciren inoksan standini; TUSID Yonetim Kuruly, Big Chefs
Kurucusu Gamze Cizreli, Big Chefs Mutfak Koordinatérd Murat Aslan gibi
bir¢ok isim ziyaret etti.

Happy Center, Form MHI Klima
Sistemleri’ni tercih etti

Happy Center'in 16 subesinin iklimlendirmesi, rizgarsiz iklimlendirme
konforu sunan Airflex kanat teknolojisine sahip Mitsubishi Heavy kaset
tipi klimalar ve Heat Pump VRF Unitelerle gergeklestirilecek. Form
Sirketler Grubu ve Japon teknoloji devi Mitsubishi Heavy ortaklidinda
kurulan Form MHI Klima Sistemleri, Happy Center'in 16 subesinin
iklimlendirme ihtiyacini FDT serisi kaset klimalar ve Heat Pump VRF
Unitelerle karsiliyor. Happy Center'in subelerine satigi gerceklesen
yeni nesil draft panelli, dort yéne Uflemeli Airflex kaset tipi klimalar,
coklu kanat kontroli teknolojisiyle, mekani rizgarsiz iklimlendirme
konforuyla bulusturuyor. Mitsubishi Heavy FDT serisi kaset tipi klimalar,
badimsiz kanat kontrol sistemi sayesinde ddrt yéne farkli agilarda hava
akisi saglayabiliyor. Ayrica normal kaset tipi klimalardan farkli olarak
4 standart kanata ek olarak 4 adet de ekstra Airflex kanadi sayesinde
havanin yere dedil, tavana paralel akisini saglayarak ortama dodal
ve homojen bi¢imde dagilmasina imkan veriyor. Form MHI Klima
Sistemleri, Ustin Japon teknolojisi ile yiksek enerji verimliligi sunan
UrOnleriyle ticari alanlarin iklimlendirmesine deder katmaya devam
ediyor.

41 yili geride birakirken basarilarla dolu

gecmisimiz bize her zaman guc veriyor

inoksan Yonetim Kurulu Baskani Vehbi Varlik, fuarla ilgili bir
dederlendirme yaparak: “2018 vyiindan bu vana pandemi
sebebiyle sektorel etkinlik ve fuarlardan uzak kaldik. Uzun bir
aradan sonra sektorle bdyle bir platformda bulusmak bizler icin
cok dederli. Pandemi slresince zaman zaman durduk ancak yine
de cok calistik. Yepyeni Uriinlerle sektore deder katmaya ve mutfak
profesyonellerine tasarruf ve zaman kazandirmak icin ¢alismaya
devam ettik. Dijitallesmeye yonelik attigimiz adimlar gercevesinde
5 yil &nce faaliyete gecirdigimiz inoksan Cadri Merkezi'ni her gecen
giin gelistirdik. inoksan Cagr Merkezi'nde ayda ortalama 6 bin ¢agri
yanitlayan bir kapasite ile calisiyor. Satig sonrasi servisin isimiz ve
mUsterilerimiz icin ¢ok 6nemli oldugunun farkindayiz. Bu sebeple
onlara en kisa strede ¢ozim uretmek oncelikli hedefimiz. Bunun
yani sira 2 milyon avroluk makine yatinmimizla ozellikle stratejik
Ur0n gruplarinda kapasite artisi gerceklestirdik. Ayrica 4 milyon
TL'lik bir yatinmla SAP kurulumumuzu tamamladik. 41 yili geride
birakirken basarilarla dolu ge¢gmisimiz bize her zaman gig veriyor.
Sonraki yillarda da deneyimli ekibimiz ve tim is ortaklarimizla
birlikte yatinmlanimiza ve var gicUmuzle calismaya devam
edecediz.” paylasiminda bulundu.
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Alaninda, dunyanin ikinci boyuk fuari olan Hostech by TUSID Fuari umut verdi

Yeni is iligkileri kurma, ig iliskilerini giclendirme, yeni ufuklar acabilme
anlaminda artik bir kiltir haline gelmis olan fuarlarin, pandemi gélgesinde
de olsa tekrar gerceklesmesi, tim sektdr icin 6zlenen ve beklenen bir
umut oldu. Gerekli dnlemlerin alinarak yapildig fuarda tedarikgiler, Urin
ve hizmetlerini birebir karsilikli iliskiler seklinde alicilara tekrar sunabilme
imkani buldular. Fuarlarin en énemli avantaji olan cay eslidinde samimi
sohbetler eski ginlerin sicakligini animsatti. Saldgin sireci ile beraber
tim sektdrlerde oldudu dibi, Uzerindeki adir yikten kurtulmaya calisan
endUstriyel mutfak sektori fuar baglaminda sorunlarini, anlik konumunu,
¢dz0m yollanini de@erlendirme firsati buldu. AR-GE calismalariyla yeni
dénem ihtiyaclarina gére sekillendirdikleri yeni OrUnleri de sergileme
imkanina sahip oldular. 800’0n Uzerinde markanin sergilendigi Hostech
by TUSID, Uluslararasi Otel, Restoran, Kafe, Pastane Ekipmanlar ve
Teknolojileri Fuari, hazirlik ekipmanlarindan pisiricilere, servis ve sodutma
ekipmanlarindan, bulasikhaneye bircok Greticinin ihtiyag duyacadi her
tirld Griin ziyaretcilerine sundu. CNR Holding kuruluslarindan istanbul
Fuarcilik tarafindan diizenlenen ve alaninda dinyanin en blyuk ikinci fuar
olma &zellidi tasiyan Hostech by TUSID'de 100 iilkeden 2.000'i VIP olmak
Uzere, yaklasik 50 bin satin almaci adirlandi. Turk Horeca sektérinin lider
firmalarinin yani sira kurumsal satin almacilar, yeni isletme sahibi olacaklar
ve isletmesini yenileyecek tim yatinmcilar katildi. Hostech by TUSID -
Uluslararasi Otel, Restoran, Kafe, Pastane Ekipmanlari ve Teknolojileri Fuar;
CNR Holding Yonetim Kurulu Baskani Ceyda Erem’in ev sahipliginde, Turkiye
ihracatgilar Meclisi (TiM) Bagkani ismail Glle, istanbul Demir ve Demir Digi
Metaller ihracatcilan Birligi (iDDMIB) Bagkani Tahsin Oztiryaki, Endiistriyel
Mutfak, Camagirhane, Servis ve lkram Ekipmanlar Sanayicileri ve isadamlarn
Dernedi (TUSID) Baskani Gicli Kaplangrnin katiimiyla gerceklestirilen
resmi agilis toreniyle ziyaretcilerine kapilarini agti.

“ihracata katki saglamaya devam ediyoruz”

Fuarin, yeni isletme sahibi olacaklar ve isletmesini yenileyecek tim
yatinmcilar tarafindan da yodun ilgi g6rdgin0 ve bundan memnuniyet
duyduklarini dile getiren CNR Holding Pazarlama Grup Baskani Mert Kaan
Duman, “CNR Holding ailesi olarak gerek katilimci firmalarimiza gerekse
Ulkemizin ihracatina azami katkiyi saglamaya, tipki din oldugu gibi bugin
ve varin da var gicimizle devam ediyoruz” dedi. Fuarin, otel, restoran,
dastronomi ve mutfak ekipmanlar sektdrinin ihracat kapisi oldugunu
séyleyen Duman, Orta Dogu, Rusya, Bagimsiz Devletler Toplulugu, Korfez
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Bolgesi, Kuzey Afrika, Balkanlar ve Bati Avrupa’dan 50 binin Uzerinde
profesyonel aliclyl, 60 bin metrekareye yayilan bir alanda bulusturduklarini
dile getirdi.

“Pandemi dncesi donemin cok ok iizerine giktik”

ihracatcilanmizin, pandemi  déneminde vyakaladiklan performans ile
ekonominin canli kalmasi ve istihdamin korunmasinda biyik is basardigini
belirten TiM Bagkani ismail Gille, dniimizdeki yillarda da ihracatin
biyimeye ve Glke ekonomisine katki saglamaya devam edecedini soyledi.
Yilbasindan bu yana, gegen senenin ayni dénemine gére yizde 37 artan
ihracatin 140 milyar dolar astidina vurgu yapan Golle, “Bu rakamlar
ile pandeminin ilk aylarinda yasanan kayiplari telafi ettigimizi ve hatta
pandemi dncesi ddnemlerin ¢ok ok Ustine ¢iktigimizi gsteriyor” dive
konustu.

Acilista konusan IDDMIB Baskani Tahsin Oztiryaki ise bundan 30 yil 6nce
kiicUk bir alanda diizenlenen fuarin bugln deldigi noktanin mutluluk verici
oldugunu belirterek, TUrkiye'nin bu alanda dinyanin sayili Glkeleri arasinda
ver aldigini dile getirdi. Oztiryaki, 2020 yilinda 1,8 milyar dolarin {izerinde
ihracat gerceklestiren sektdrin bu yil 2,4 milyara ulasmayi hedefledigini
soyledi. Oztiryaki, ocak-agustos déneminde sektdr ihracatinin yiizde 45,7
aratarak 1,59 milyar dolara giktidini da sozlerine ekledi.

“Katilim memnuniyet verici”

TUSID Bagkani Giigli Kaplang ise konusmasinda; “Bu il 30'uncu kurulug
yilini kutladigimiz dernedimiz sektoriin ilk ve tek dernedi olma 6zelligini
tasiyor. 30 yilda ¢ok biyik isler basardik. Dizenledigimiz bu fuar bunun
en blyUk 6rnedi. Bugiin pandemi sonrasi ilk fuarimizi diizenliyoruz. Katilim
memnuniyet verici. Avrupa, Afrika ve Orta Dogu’nun ikinci biyik fuariyiz.
Pandemiden en ¢ok vara alan sektor olmamiza ragmen, fuarl yizde 50
blyUtmeyi basardik. Bu bize ilerisi igin Gmit veriyor” dedi.

Hostech by TUSID Fuari, tim beklentilerimizin Gzerinde oldu

sektérinden

Hostech by TUSID,
bircok

ozellikle Horeca
profesyonel

artislari, Ulkemizi daha fazla cekici hale
getirmeye basladl. Ziyaret¢i profillerini

Onur Gnen / Cambro Tiirkiy CIS
Balkanlar & MENA Satis M

ziyaretginin katildigi muisteri segmenti ile
one c¢ikan bir fuar. Cambro olarak, TUSID
fuarini ¢ok verimli buluyor ve sirekli
katiliyoruz. Bu fuarda hem yeni Grinlerimizi
sektére tanitma hem de yeni musteriler
ile tanisma sansimiz oluyor. Ozellikle, bu
sene fuarin tam anlamiyla uluslararasi bir
fuar haline geldigini sdyleyebilirim. Fuar
siresince 0Ozellikle Ortadodu, Balkanlar
ve CIS Ulkelerinden ciddi bir katilim oldu.
Pandemi nedeniyle Cin cikisli lojistik
maliyetlerinde olusan cok vyiksek fiyat

inceledigimizde pandemi, fuari bu yénden
pozitif etkiledi diyebiliriz. Genel anlamiyla
fuardan ¢cok memnun kaldik. Yurt disindan
gelen bircok yeni musteri ile tanistik. ilerisi
icin verimli isbirlikleri olusabilecegine
inaniyoruz. Ayrica Turkiye’den de uzun
sUredir géremedigimiz bayilerimizle tekrar
beraber vakit gecirme sansimiz oldu.
Acikcasi fuar 6ncesinde pandemi nedeniyle
soru isaretlerim vardi ancak fuarin tim
beklentilerimizin ~ Uzerinde  oldugunu
soyleyebilirim.



Hostech by TUSID Fuari’ndan fazlasi ile olumlu sonuglar
aldigimizi belirtebilirim

Sektor firmalarinin yodun katiim gosterdidi,
genis kapsamli olan bu fuardan, fazlasi ile
olumlu sonuglar aldidimizi  belirtebilirim.
Pandemi sUreci kisisel seyahatleri kisitlayan
bir strec. Bu nedenle fuara etkisi kesinlikle
hissedildi. Acikcasl pandemi nedeni ile yurtdisi
ziyaretgilerin az sayida ve yurtici ziyaretcilerin
fazla olmasini bekliyorduk. Ancak tam tersi
oldu ve yurtdis ziyaretciler cok fazlaydi. Bu
kosullarda bile hem katiimei firmalar hem de
ziyaretgilerin pandemi  kisitlamalarina uygun
hareket ederek gérismelerini gerceklestirmesi
bizi ikili goérismelerin gelisecedi konusunda
Umitlendirdi. Fuar ziyaretgilerinin neredeyse
yUzde 90’1 yurtdisi ziyaretgilerdi. Cin’deki Uretim
yavaslamasi, konteyner maliyetlerinin yaklasik
4-5 kat artarak 2 bin 500-3 bin USD den 15 bin
USD seviyelerine ¢ikmasl ve bu durumun uzun

Uzun sire pek cok sektdrin yasadigi durdunluk ertesi

surecedi endiseleri ile yurtdisi msterilerinin
Tork Orinlerine ilgisinin arttigini gzlemledik.
Acikcasi  global  hammadde  fiyatlarinin
ayni dénemde artmasi ve Turk hammadde
Ureticilerinin ihracata odaklanmasi nedeni ile
ic pazardaki Ureticilere hammadde tedariklerini
uzun sirelerde yapmasl Turk OrOnlerinin bu
avantajina sekte vurdu diyebiliriz. Yine de yurtdisi
musterilerinin yeniden kazanilmasi icin bu fuar
bulusmas!i dnemli bir firsat olusturdu. Parsiyel
siparis verebilme imkanlari, yillardir tanidiklari
Turk firmalarinin UrGnlerine duyduklar glven
nedeni ile fiyat / kalite dizleminde Turk Ureticileri
ciddi avantajli bir konuma getirdi diyebiliriz.
Ancak Turk ziyaretciler noktasinda fuarda ok
onemli oranda disUs gorduk. Torkiye'deki
otellerin yenileme, kapasite artimi veya yeni
yatinmlari son vyillarda ertelemeleri nedeni ile
yakin pazarlarda rekabete yeniden katilmak icin
bu fuara ilgi gosterebilecedini tahmin ediyorduk.
Ancak dyle olmad..

Real Time Data Logger Platformumuzu

Anfas Fuarinda tanitacagimizi

derginizden ilk defa acikliyoruz

Kleo Minibar olarak, dinyanin ilk inverter minibar
calismalarina 2017 yili sonunda baslamis, 2019
yili basinda seri Uretime gegerek ilk lansmani
Dubai 2019 fuarinda yapmistik. Yodun ilgi

bu etkinlik, oldukca dinamik ve heyecanliydi
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Begiim Ozbakar / Papatya Mobilya
San. Tic. Ltd.Sti / Yonetici

Hostech by TUSID fuarinin niteligine ve amacina
uygun ziyaretci bir kitlesi vardi. Piyasalarin yeni
canlandigi ve kisitlamalarin kalktig su ddnemde
fuarda pandemi ile ilgili olumsuz bir etki
hissedilmedi. Aksine uzun sire pek ¢ok sektdrin
yasadidl durdunluk ertesi bu etkinlik oldukca
dinamik ve heyecanliydi. Papatya olarak horeca
sektdrin0 6nemsiyoruz ve hedef kitlelerimizin
baginda geliyor. Yurtici ve yurtdigi otel, restoran,
kafe isletmecileri, satin almailgilileri ve agirlama
sektorine hizmet veren proje firmalarindan
ziyaret¢i katilimi memnuniyet vericiydi. Tork

goren inverter serimizi pandemi surecinde
bu fuarda anlatmaya devam ettik. Pandemi
strecinde bircok yurtici ve yurt disi projelerinde
kullanilmaya  baslayan  Inverter  serimizin
lansmanina kasim ayinda dizenlenecek Katar
fuarl ve 6nimuzdeki yilbasinda yapilacak Anfas
Antalya Otel ekipmanlari fuarinda devam
edecediz. Bu nedenle bu fuar ve 6niimizdeki tim
fuarlar beklentilerimizi karsilayacak dizeyde
olacaktir. Fuar bizim icin kullanicilarin en son
teknoloji, maksimum fayda, gercek kullanm
dedgerleri ve yakin gelecek projelerinin anlatildigi
platformlar. Her zaman dedigimiz gibi fuarlarda

hicbir - zaman  kullanicilanmiz ~ standimiza
gediklerinde gegmisin  aynisini - gdrmediler
ve keyifli bilgi paylasimlar ile memnun

bir sekilde ziyaretlerini yaptilar. Hem son
kullanicilarin hem de sektdrdeki dider firmalarin,
tarafimizdan gelistirilen Urunleri dikkatli bir
sekilde takip etmeleri ve gindemlerine almalari
zaten firmamizin kendi alaninda ilk fikirleri
olusturmakta 6nemli bir seviyede oldugunun
da en onemli gosterdesi. Bu kapsamda Real
Time Data Logger Platformumuzu Anfag
Fuarnnda tanitacagimizi derginizden ilk defa
acikliyoruz. Real Time Data Logger platformu,
otel konuklarinin  kullandigi  bir platform
olmayip; yizde 100 isletme profesyonellerinin
verimlili§ine yonelik bir platform olacaktir.

Horeca sekt6rine hizmet veren tedarikgi
firmalarin kiresel pazarlara girmesi ve gitgide
daha kaliteli, inovatif, yenilikci Grinler ile yerini
saglamlastirmasi  ayrica Ulkemiz ekonomisi
agisindan da Umit verici. Papatya olarak 2022
koleksiyonlarimizi konuklarimizla bulusturduk.
Evo sandalye, slim stripe oturma grubu, wave
sezlong ve katlanir mekanizmali time masa
koleksiyonu bu fuarda ilgi odad olan Grinlerimiz
oldular. Sezon ihtiyaglarina yénelik 6n talep ve
siparis olusturmada hedeflerimize yaklastigimizi
soyleyebiliriz.

Hostech by TUSID Fuari’na ilgi beklenenin Uizerindeydi

Prof. Dr. Abdurrahim Giizel / Gastroinox

Uzun bir pandemi donemi sonrasi sosyal
aktiviteye olan ihtiyacin bu fuarda kendisini
gosterdidini  disiniyorum. ilgi  beklenenin
Uzerindeydi. Daha da etkin bir Zziyaretci
saglanabilirdi. Bunun igin fuarn tantiminin
yeterli olmadidi kanaatindeyim. Pandeminin
fuara etkisi kaginilmazdi. Ancak biraz dnce
belirtti§im Uzere uzun bir aradan sonra sosyal
aktiviteye olan ihtiyacin, bu olumsuz etkiyi
kismen azalttidini  dUsnlyorum. Gastroinox
firmasi olarak, fuar baglaminda, esas itibari

ile mosteri odakli bir hedeften daha cok
firma bilinirli§i hedefine uygun bir calisma
sergilemeye calistik. 5 ayn sefimizi adirladik ve
uzmanlik alanlarina uygun ikramliklar hazirladik,
sosyal aktivite adirlikli bir fuar onceligimiz
oldu. Bu agidan bakildiginda; firma olarak
hedefledigimiz noktay! biyik oranda saglamis
olduk. Bu baglamda daha ¢ok verli ziyaretgi
bizim i¢in 6nem arz ediyordu. Fuar beklentimiz
yoninden diyebiliriz ki; tedarikgi bir firma olarak,
marka bilinirligi agisindan hedefimize ulastik.




HABERLER

tedarikciler

Yusuf Ozsirin / Siesta Exclusive

Hem katilimcilar hem de ziyaretciler, fuari ve
onun yarattigi ambiyansi 6zlemis gibiydi

Hostech by TUSID fuari hakkinda genel bir
goris bildirmek gerekirse; sektérlerinin
kése basi firmalarinin oldugu bir fuar
oldugunu ve verli, yabanci ziyaretgilere
mevcut kabiliyetlerini gdsterme imkani
bulan katilimcilarin 5 gizel gin gegirdigini
soyleyebiliriz. Firmamiz yurtdisinda da
taninan bir marka oldugundan yurtdisindan
gelen misafirlerimizin ilgisi en az yurt
icinden aldigimiz iyi tepkiler kadardi ve
bizleri gururlandirdi. Sonug olarak biz mutlu
ayrildik fuardan. Pandemiile baslayan online
dunya, pandemi harici yuz yize gérismenin

samimiyetini daha dederli hale getirdi. Hem
katiimcilar hem de ziyaretciler, fuari ve
onun varattigi ambiyansi 6zlemis dibiydi.
Ziyaretci profili baglaminda biz hem yurt ici
hem yurt disi genelde iletisimde oldugumuz
ziyaretcilerle karsilastik. Genel tabloda belli
basli nedenlerin sektdrlerde yarattigi agigi
diger alici Ulkelerin bir sekilde hem fiyat
hem de kalite anlaminda kapatmak icin
arayislari mevcut. Fakat ihracatta basarili
bir grafik yasayan bir markanin temsilcisi
olarak sunu soyleyebilirim ki cogu Ureticimiz
heniz Cin'in pazar payindan alarak hizmet

vermeye hazir dediller. Genel bir kiyaslama
ile Cin’in Horeca sektdrinde ki ihracati 90
milyar dolarlarda iken bizim 5 milyar dolar
civarinda. Pandemi dénemine denk deldigi
icin tarih degisikligine ugramis olan fuarda,
eskiden olsa beklenti diyebilecedimiz
durumlar olabilirdi ama mevcut kosullar
icerisinde olabilecek en iyi sekilde tanitim
ve gorismelerimizi yaptik. Bizim agimizdan
fuar amacina ulasti ama okyanus cok genis,
daha fazlasI her zaman vardir.

Hostech by TUSID Fuari’nin, amacina kesinlikle ulastigini sdyleyebilirim

Burcu Erdodan Ergiil / Guestinhouse
Hotel Supply International / Kurucu
Yonetici Sirket Ortadi

Bu yil 24.50 gerceklesen Hostech By TUSID
fuarl, pandemi kosullarina ragmen oldukca
yodun ve verimli decti. MUsterilerimizle ve is
ortaklarimizla uzun bir aradan sonra yeniden

yUz yize bir araya gelmek, gercekten mutluluk
vericiydi. Yodun yurt disi ziyaretci katilimi fuari
daha da etkin kildi. Hostech by TUSID 2021
fuari, yeni otel projeleri ile ilgili 6n gérismeler
de yaptidimiz iyi bir platform ve tekrar bulusma
noktasl oldu. Katiimci sayisinda énemli bir
degisiklik olmamasina ragmen ziyaretgi sayisi
anlaminda salgin kosullarinin fuari bir miktar
etkilemesini bekliyorduk fakat diisGndigimiz
gibi olmadigini gérdik. Davet ettigimiz ve
gormeyi bekledigimiz ziyaretcilerin cok blyik
bir kismiyla standimizda bir araya gelme
firsatini yakaladik. Sektér mensuplari salginin
erken asamalarinda asiya ulasabildidi icin
ve fuar merkezi tarafindan alinan siki salgin
onlemleri sayesinde hem ekibimiz hem de
ziyaretcilerimiz fuari sagdlikli ve verimli bir
sekilde tamamladi. Fuar katiimci sayisinda
ve cesitliliginde salgin dncesi ddneme gdre

Sektdrun genel taleplerini karsilayan ve vizyonel
anlamda sektore yon veren bir fuar

Udur Kangdalli / Korkmaz Mutfak /
Endistriyel Grup Satis Koordinatori

Korkmaz Mutfak olarak, endustriyel anlamda
dizenlenmis olan bu fuara ilk katilimimiz
oldu ve beklentilerimizin Uzerinde bir ilgi

ile karsilastik diyebiliriz.  Gectigimiz sene
yapilamayan bu fuarin, yurt disindan ve yurt
icinden sektdrin genel taleplerini karsilayan
ve vizyonel anlamda sektdre yén veren bir
fuar oldugunu gdrdik. Gecti§imiz senelerde
Horeca sektdrinde bulunmadi§imiz icin daha
onceki fuarlara gore dederlendirme sansimiz
olmasa da bizim agimizdan oldukca verimli
gectigini séyleyebiliriz. Pandemi kosullarinin
fuara ¢ok olumsuz bir yansimasi oldugunu
distinmuiyorum. Katiimci  miktarini  goz
6nine aldigimizda insanlarin yaklasik 2 yildir
gerek sosyal anlamda gerekse ticari agidan
bu tir fuarlan sabirsizlikla bekledigi ve ilk
firsatta, tUm tedbirlerini alarak ziyaret ettigini

belirgin bir fark olmadid icin ve fuar merkezi
tarafindan alinan siki salgin dnlemlerinden
dolay! fuar ziyaretcilerinin memnuniyetinin
blylk ©6lcide sadlandiini  disiniyorum.
Ayrica fuarin siresi de bitin katiimcilarin
stantlarini  ziyaret etmek ve OrOnlerini
incelemek icin  gayet veterliydi. Uyesi
oldugumuz TUSID derneginin ve fuar ekibinin
dederli katkilari ile yurt digindan birgok dlkeden
otel zincirleriyle ve otel UrUnleri tedarikgileri
ile gérisme firsatini bulduk. Istanbul'dan
gelen ziyaretcilere ek olarak, Ege, Akdeniz ve
ic Anadolu bdlgelerinden de bircok ziyaretgi
ile bulustuk. Salgin sebebiyle bu yilki fuardan
beklentimiz yUksek degildi ancak sevindirici bir
sekilde neredeyse salgindan dnceki fuarla ayni
oranda olumlu sonug aldik; dolayisi ile fuarin
amacina kesinlikle ulastidini sdyleyebilirim.

gozlemledik. Fuardaki tom ikili gorismelerimiz
olumlu gegti; standimizi ziyaret eden ziyaretgi
profilimiz agisindan ise yizde 60°lk bir
oranin yurtdisindan gelen ziyaretcilerimiz
tarafindan olustugunu gézlemledik. Bu durum
gerek Ulkemizin ihracati gerekse firmamiz
acisindan oldukga biyik bir 6nem arz ediyor.
Hostech by TUSID fuarinin, beklentilerimizi
karsiladidini  disinGyorum.  Amacimizin,
Korkmaz Markasinin artik Horeca sektdrinde
de varligini artirarak sGrdiUrecegini, sektorin
duayenlerine  ve  bayilerimize  sunmak
oldudu konusunda; oldukga verimli bir fuar
gecirdigimizi disiniyorum.
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Termal turizme 8400
vatak daha deliyor

Turizm Proje Derdisi olarak, Eylil 2021’de son gincellemesini yaptigimiz yeni termal otel yatirimlari arastirmasina gére
17 yeni otel daha hizmete giriyor. Termal turizmine toplamda 8 bin 408 ilave yatak saglayacak bu tesislerin 4’0 2021
yilinda, kapilarini misafirlerine agiyor. 2022 yili ve sonrasinda ise 7 bin 578 yatak kapasitesiyle 13 yeni termal otel projesi

sektdre kazandirilmis olacak.

ektérin  dider  alanlari  gibi,

koronaviris salginindan en ¢ok

etkilenen alanlardan biri de termal

turizmi oldu. Agirlikli misafir portféyo
i¢c turizm olan termal oteller gerek Glkemizdeki
ekonomik sartlar gerekse pandemi kaynakli
kapanmalar nedeniyle oldukca sikintili bir
sUre¢ vasadl. Sektdr profesyonelleri, bu
krizi asmanin yolunun tanitim c¢alismalar
yaparak vyerli turistin yaninda yabanci turisti
de bu alana ¢ekmekten gectigini gérisinde
birlesiyorlar. Pandemiyle gelen ulusal ve
uluslararasi  kisitlamalarin  hafifletilmesi,
hatta  kalkmasinin ~ termal  turizmin

canlanmasinin éniindeki endeli kaldirdigini,
dig Ulkelerde yapilacak tanitim ¢alismalarinin
talebi yukarilara g¢ekecegini vurduluyorlar.
Yurdumuzun termal kaynaklar bakimindan
oldukga zengin oldudunu ve termal tesis
yatinmlari agisindan hala ¢ok yol almamiz
derektigini belirten sektdr temsilcileri var
olan kaynaklarimizin tanitimda daha aktif
olarak ciddi anlamda bir turizm geliri elde
edilebilecedini belirtiyorlar. Ozellikle pandemi
sonrasl Avrupa’'daki yasli ndfusun termal
turizme yonelik taleplerinde énemli artislar
yasanacagini 6ngoriyorlar. Termal turizmi
alaninda dinyanin sayili destinasyonlarindan




2021'DE ACILAN / ACILACAK YENi

TERMAL OTELLER
Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5 2 576
4* 1 174
3* 1 80
Toplam 4 830

2022 ve SONRASINDA ACILACAK
YENi TERMAL OTELLER

Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5 10 6454
4* 2 1002
3* 1 122
Toplam 13 7.578

biri olan Ulkemizin yatinmcilarin da ilgisini

cekmeye devam ettigi gorilUyor. Turizm Proje
Dergisi olarak ekim sayimizda yeni termal otel
projeleriyle ilgili yaptidimiz arastirmayi sizlere
aktariyoruz.

r i
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Eylil ayinda son gincellemelerini yaptigimiz
arastirmaya gore, 2021 yilinda 4, 2022 ve
sonrasinda 13, toplamda 17 yeni termal otelin

daha vatinmi gergeklestiriliyor. Bu otellerin

2021’DE ACILAN / ACILACAK YENi TERMAL OTELLER

ehir idizli ildizli ildizli

hi 5 Yildizl 4 Yildizl 3 Yildizl

Bursa Méovenpick Hotel & Thermal 5 272
Spa Bursa

Bursa Swissotel Bursa 5 304

ordu Fatsa Thermal Hotel by 4 174
Continent

an aldiran Termal Hote

V Caldiran T | Hotel 3 80

Yeni termal otel projeleri adirlikli

5 yildiz katedorisinde

Yaptigimiz arastirmalar sonucu termal otel
yatirimlari pandemiye radmen devam ediyor.
AGirtlikli 5 vildiz kategorisinde olan yeni
projeler, 8zellikle Afyonkarahisar, Bursa ve izmir
basta olmak Uzere birgok ilimizde 6nimuzdeki
donemlerde hizmete dgirmeye hazirlaniyor.

12’si 5 yildizli, 3'0 4 yildizli, 2’si ise 3 yildizli
olup toplam yatak kapasitesi 8 bin 408 adettir.

2022 yili ve sonrasinda Afyonkarahisar,

3 tesis, 2 bin 72 yatak ile termal otel
yatinmlarinda ilk sirayi aliyor

2021 yilinda 4 tesis, 830 yatak hizmete giriyor.
Bu otellerin 2'si 5 yildiz, 1'i 4 yildiz, 1'i ise 3

yildiz sinifindadir. Bu otellerin 2’si Bursa, 1'i
Ordu ve 1'i Van illerimizdedir. Termal Turizmde,
2022 yili ve sonrasinda 13 otel, 7 bin 578
yatak daha devreye girecek. Bu otellerin 10
adeti 5 vyildiz katedorisinde olup toplamda
6454 yatada sahip bulunuyor. Diger projelerin
2'si 4 yildiz, 1'i ise 3 yildiz sinifindadir. Termal
otel yatinmlarinda 2022 yilinda iller bazinda
Afyonkarahisar birinci sirayi alirken, izmir ikinci
sirada yer aliyor. izmir'i sirasiyla Ankara, Aydin,
Canakkale, Denizli, Sakarya, Tokat, Yalova
ve Yozgat izliyor. Afyonkarahisar ilimiz 2'si
5 yildiz, 1'i 3 yildiz olmak Uzere 3 tesis ve 2
bin 72 yatak ile termal otel yatinmlarinda ilk
sirada, onu 1'i 5 yildiz, 1'i 4 yildizli olmak Uzere
2 otel ile izmir takip ediyor. Bu yatinmlarla
izmir termal turizmine bin 232 vatak daha
eklenmis olacak. Bu illerimizi 1 otel 874 yatak
ile Aydin, 1 otel 828 yatak ile Yalova, 1 otel 720
yatak ile Denizli, 1 otel 714 yatak ile Yozgat, 1
otel 480 yatak ile Canakkale, 1 otel 266 yatak
ile Ankara, 1 otel 200 yatak ile Sakarya ve 1
otel 192 yatak ile Tokat takip ediyor.

2022 ve SONRASINDA AGILACAK YENi TERMAL OTELLER (iLLERE GORE)

Sehir 5 Yildizli 4 Yildizhi 3 Yildizli Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Afyonkarahisar 2 1 3 2072
Ankara 1 1 266
Aydin 1 1 874
Canakkale 1 1 480
Denizli 1 1 720
izmir 1 1 2 1232
Sakarya 1 1 200
Tokat 1 1 192
Yalova 1 1 828
Yozgat 1 1 714




DOSYA

projeler

Ethem Zagikyan / Continent Worldwide Hotels Group - Continent Hospitality Kurucu Yénetim Kurulu Baskani

Wellness ve termal konseptler dunya turizmini sekillendiriyor

Her gecen giin wellness konseptlerinin gelistirildigi ve misafirlere daha kaliteli bir yasam
mesajlari veren bir diinyada yasiyoruz. Yasli niifusun artmasi, ancak geng niifusun da saglikli
yasama karsi olan hassasiyeti ve bilincli olmasi otel yatirimcilari icin yeni bir is kapisi agmakta.

Wellness nedir?

Wellness kavrami ve terimi tam bir karsilik
bulamasa da Tirkge've, esenlik veya sihhat
olarak cevrilmekte. Dinya Saglik Orgitd’nin
tanimlarinda da; sadece hasta veya gi¢siz
olmamak dedil, kisinin bedenen, ruhen ve
sosyal yonden tam bir uyum halini ifade
ediyor.  GUnUmizde farkindaligi  artmig
olan insanlar yasam Kkalitesini yUkseltmek
amaciyla, tatillerinde bu hizmetleri de veren
tesisleri tercih etmekteler. GWI (Global
Wellness Institute), saglikli yasam turizminin
2022 yilina kadar yillik ortalama yuzde 7,5
oraninda blyUyecedini tahmin etmekte ki

cikis noktasi ve ilham kaynadi, termal sular,
mineral sular, balneoterapi, talassoterapi,
gamur banyosu, tuz banyosu gibi saglikl
yasam terapileriydi. ilk etapta, Liiks otellerin
ek gelir departmani olarak otellerde faaliyet
gostermeye baglayan SPA'lar, masaj salonlari
ile de birleserek artik sadece lux otellerde
dedil hemen hemen her segmentte otellerin
icinde verini aldi. Bu otellerde, SPA alani,
birincil etken olmaktan cok, gelen misafirin
ek bir hizmet olarak yararlanabilecedi bir
servis olarak kurgulanmakta.

Termal otel ve wellness konsepti ile

tedavilerde kullanilabilen tesislerin genel
adidir. Termal oteller ile kaplicalar arasindaki
temel fark, bu modeli ve konsepti benimseyen

) e i . yatirmcilarin, modern otel konseptleri
bu da "genel glob"exl"turlzm icin 6ngorilen altfernatlfyatlrlm r?ode.ll . ile kaplica mantiini harmanlanlayarak
yillik yizde 6,4 biuyimeden ¢ok daha hizli Saglikli yasamin yukseliste olan trendi, bu misafirlerine maksimum deneyimi

olacagi yoninde bir veri elde etmemizi
saglamaktadir. Peki, konaklama sektor(
saglikli yasam hareketiyle yaratici ve etkili bir
sekilde nasil bitinlesebilir?

Termal konsept ve SPA optimizasyonu

Otel yatirnmcilarinin en biyUk sorunlarindan
biri olan isitma ve enerji giderleri, termal
su  kaynaklar olan bdlgelerde, dodru
kurgulanmig termal otel yatinmlari ile asagi
cekilebilmekte. Bu avantaj, Wellness konsepti
bir otel icin gercekten bulunmaz nimet
olmaktadir. Avrupa’da 6ne ¢ikmaya baslayan
SPA (suda saglik) kavramini vyillar icinde
tim otellerimizde kullanmaya basladik ve
benimsedik. SPA kiltirGnin ise aslinda ilk

hizmeti veren farkli bir tatil konseptinin
gelistirilmesine de yol acmustir. Bu tarz bir
tatili segen kisiler icin saglidini korumak veya
gelistirmek, seyahatin ana motivasyonudur.
Saglik turizminin, potansiyel toplam saglik
turizmi pazarinin yalnizca yizde 11'ini temsil
ettigi tahmin edilirken, dodru yatimmlar ve
tanitim calismalari ile bu oranin 6nUmUzdeki
yillarda yizde 25’e kadara ¢ikacadl tahmin
edilmektedir.

Kaplica oteli ve termal otel

arasindaki fark...

Kaplica otelleri yeraltindan delen termal
sularin  bulundudu bolgelerde kurulan ve
icerdigi mineraller nedeniyle destekleyici

yasatabilecek tesisler olusturmasidir.

Yatirimin avantajlari

GOnUmizde, vyukarida da  belirttigimiz
gibi, saglikli yasam farkindaligi olan her
kesimden insanlar, artik bu deneyimleri
yasama ve tecribe etmek istedi icindeler.
Turkiye’de dodal termal su bulunan birgok
bélgede bu konseptte tesisler agilmakta
ancak yeteri kadar 6nemsenmemektedir.
Otel vatirmcilarinin bu yonde yatinm
yapmalari uzun vadede Kkarli isletmelere
sahip olmalarini saglayacaktir. Deneyimli otel
yonetim firmalari ile birliktelikler yapilmasi,
marka dederi de yiksek, ROI'de (yatinmin geri
doénlst) hizli tesisler ortaya cikaracaktir.

J

YENi OTEL YATIRIM TESVIK BELGESi ALAN FIRMALAR (TEMMUZ 2021)

Yatinm

Yat|r|m|n Yeri

ISTANBUL Sisli TRIP ISTANBUL GAYRIMENKUL VE OTEL ISL. A.S. Butik 13.628.905
MARDIN Midyat AKGULUM INS. GIDA TEKS. OTOM. SAN. TiC. LTD. 3 72 7.100.000
AYDIN Kusadas! TNR TURIZM INSAAT ITHALAT IHRACAT TIC. LTD. Butik 50 15.160.626
iZMIR Bayrakl LAL YAPI TURIZM SEYAHAT ORG. SAN. TIC. AS. 3 38 6.000.000
YOZGAT Merkez EMA HOTEL TURIZM SAN. TIC. LTD. STI. 5 208 87.397.195
ANTALYA Muratpasa TANER CELIKOSMAN UNLU ADI ORTAKLIGI 3 80 5.385.212
TEKIRDAG Cerkezkdy ARIN KAFETERYA INSAAT LIMITED SIRKETI 3 132 12.409.062
BURSA Osmangazi DYC TURIZM ISLETMECILIK TICARET AS. 3 150 35.909.040
MERSIN Anamur BEKIROGLU ZEKI MERTS TURIZM OTELCILIK AS. Butik 144 15.994.700
DUZzCE Merkez ONCU OZEL EGITIM VE OGRETIM HiZM. LTD. STI. 3 76 5.319.416




OTELLERIN HAREKETLI MOBILYALARDA TERCIHI
SINAN MOBILYA
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REFERANSLARIMIZDAN BAZILARI

Crystal Hotels Amara Hotels Diamond Beach Resort
Vikingen Hotels Adalya Ocean Resort & SPA Mylome Luxury Resort
Sherwood Breezes Resort Amelia Beach Resort Granada Luxury Beach Hotel
S i N A N Karacakaya Cad. No:37 Siteler / Ankara
Tel: 0312 348 67 91 | Gsm: 0532 37556 75 | Faks: 0312 350 34 60

MOBILYA TASARIM www.sinanmobilya.com.tr | sinanmobilya@yahoo.com.tr | sinanmobilya06@gmail.com



ROPORTAJ

Ramsay Rankoussi / Radisson Hotel Group / Afrika ve Tiirkiye’den Sorumlu is Gelistirme Baskani

“Radisson Hotel Group, otel ve oda sayisi bakimindan
dinyanin en biyik iki otel grubundan biridir”

5 kitay! kapsayan 9 farkli marka ile diinya ¢apinda 120 iilkede varligini siirdiiren, bin 500°den
fazla oteli, 240 binden fazla odasi olan, 2018°den beri Jin Jiang International’in bir parcasi olan
Radisson Hotel Group, ortaklariyla beraber yeni oteller gelistirmeye ve daha ileriye gitmek icin
sinerji yaratmaya devam ediyor. Grubun ¢alismalari ve Tirkiye’deki yatirimlarini Radisson Hotel
Group / Afrika ve Tirkiye’den Sorumlu i§ Gelistirme Baskani Ramsay Rankoussi ile konustuk.

Radisson Hotel Grubu’nun faaliyetleri ile ilgili

denel bilgiler alabilir miyiz?

Halen faaliyette ve gelismekte olan bin 500’den fazla oteli, 240
binden fazla odasi ile Radisson Hotel Group dinya capinda bir
varlida sahip. 2018’den beri Jin Jiang International'in bir parcasi
olan ve su anda otel ve oda sayisi bakimindan dinyanin en biyik
iki otel grubundan biri konumundaki Radisson Hotel Group olarak,
ilerlememizi sirdirecek yeni bir is modeli ile kalkinma stratejimizde
6nemli bir yeni doneme giriyoruz. Uzun vadeli vizyonumuz, konuklar,
isletme sahipleri ve yetenek sahibi bireylerin tercih ettigi bir sirket
olmak. Tatil planlayan bir misafir, partner arayan bir yatirmci, isletme
sahibi ya da konaklama sektdérinde kariyer planlayan biri; hepsinin
aklina ilk olarak Radisson Hotel Group’un gelmesi igin caligiyoruz.

Bugiin hangi Ulkelerde Radisson Otellerini gérilyoruz?

Grubunuz Tirkiye'de handi markalari ile faaliyet gosteriyor?

5 kitayr kapsayan 9 farkli marka ile dinya capinda 120 Ulkede
varlidimizi - sOrdUriyoruz. Ortaklarimizla beraber vyeni oteller
gelistirmeye ve daha ileriye gitmek icin sinerji yaratmaya devam
ediyoruz. Su anda Tirkiye’de faaliyette ve dgelistirilmekte olan
35’e yakin otelimiz var. Bu oteller, Park Inn by Radisson’dan yeni
tanittigimiz markamiz Radisson’a, Avrupa’nin lideri ve Ust-liks
segmentteki istanbulun en biyik markasi olan Unli Radisson
Blu'dan bu yil Bodrum’da acti§imiz lGks Radisson Collection’a
neredeyse tOm markalarimizi kapsiyor. Cok yakinda yasam tarzi butik
markamiz Radisson RED'i tanitacagiz ve ayni zamanda mevcut otel
kimligine ve yUksek hizmet skoruna sahip olup badimsiz kalmak
isteyen ya da grubun markalarindan birine gecis yapmayi disiunen
otellere ydnelik Radisson Individuals ile Tirkiye'deki varligimizi
guclendirmeyi planliyoruz. Bu girisimimiz, grubumuzun valnizca
ortaklarini desteklemekle kalmayip ayni zamanda grubumuzun tim
avantajlarini ve 6zel teklifler sundugumuz déniisimlere odaklanma
yetenedimizi de yansitiyor.

Tirkiye’deki otelleriniz hakkinda bilgi alabilir miyiz?
Bugiin itibariyle kac tesisiniz ve yatak sayiniz bulunuyor?
Agdirlikli olarak handi isletme modeli uyguluyorsunuz?

{3 =
Su an Turkiye genelinde faaliyette olan 27, yapim asamasinda olan g0k yaklnda tanltacaglmIZ’ Va§am
7 otelimizle toplamda yaklasik 5 bin 500 odamiz var. Ulkedeki tarzi bUtik markamlz Radisson

varligimizin yiizde 50’sinin bulundugu istanbul’'daki énde gelen otel
gruplarindan biriyiz. Bliyime modelimiz her zaman, siki bir sekilde RED ve Radisson Individuals
yonetilen, franchise modeli olmustur. Onceligimiz Ulke ¢apinda daha . I . ~
fazla pay kazanip partnerlerimize deder saglamaya devam etmek, ile TUka\/e deki Varl|g|m|Z|
operasyonel ortakliklar icin daha fazla firsat saglamak ve hem . . . 2
ticari anlamda hem de marka bilinirligi anlaminda pazar payimizi guglendlrmeyl planll\loruz

bUyUtmektir.




Grubunuzun Tirkiye'yi segmesinin
nedenleri nelerdir? Turkiye'de

nasil bir potansiyel goriyorsunuz?

Torkiye hem kiresel anlamda turizm icin
g6zde destinasyonlardan biri hem de Dogu
ile Batl, Avrupa ile Asya arasinda kopru gorevi
goriyor. Bolgesel bir merkez ve dnemli bir
ticari nokta olan Tirkiye’de ayni zamanda
énemli oranda bir is talebi de mevcut.
Ulkedeki varligimiz, tatil amacli seyahat
edenlerden is amacli seyahat edenlere,
sahil otellerinden sehir otellerine, kongre
merkezlerinden vyakin zamanda hizmete
baslayan rezidanslara kadar bircok segmenti
kapsiyor. Turkiye gelismekte olan ikincil
ekonomik sehirlerinde, daha da biyime
potansiyelini gdsterdigi bircok sektdrde lider.
Yakin zamanda izmir Aliada’da Radisson
markali bir otel agtik, Bursa’daki Radisson
Oteli’nin yapimi sirUyor ve sanayi alanlarinda
daha da dgenislemeyi planliyoruz. Tirkiye
genelindeki kiyi ve daglik destinasyonlarin
cesitliligini g6z 6ninde bulundurdugumuzda
bu yilin sonunda acilacak olan Radisson
Blu Hotel Mount Erciyes ile tatil amagli
seyahat sektdrindeki varligimizi daha da
glclendirecedimize  kesinlikle inaniyoruz.
Bodrum’daki varligimizi, Cesme’deki mevcut
Radisson Blu Resort’u tamamlayan agilisimiz
ile simdiden genislettik ve Akdeniz cevresinde
daha da buydmeyi hedefliyoruz.

Grubun Tirkiye’de biyime planlari
hakkinda neler séyleyebilirsiniz?
Onimiizdeki 5 yilda faaliyete gegmesi
planlanan yeni otel projelerinizle ilgili
bilgileri paylasir misiniz?

2025 vyilina kadar faaliyette ve gelisim
asamasinda 50’den fazla otele ulagmak
dgibi net bir hedef belirledik, bu dogrultuda
biyimemize ivme kazandiryoruz. Ulke
capindaki sehirlerin ve genisleme alanlarinin
Gtesinde, Radisson agina katilmayi disinen
mevcut otellerin devralinmasini saglayacak
doénisim firsatlar da yaratiyoruz. Ozellikle

pandemi sonrasinda, dénudsimler, genisleme
stratejimizde &nceligimiz oldu ve dyle
olmaya da devam edecek. Bu nedenle hem
badimsiz oteller hem de verel zincir otellerle
daha genis capli ortakliklar kurup stratejik
girisimler ile Glkedeki varliimizi artirmak

istiyoruz. Stratejimizi, onceliklerimizi
belirleyerek  sirdirmemiz, mevcut ve
gelecekteki otellerimizin ekonomik

verimliligini arttirmaya destek olacak, mal
sahiplerimiz ve ortaklarimiz icin ise degerli
firsatlarin kapilarini agacak.

Koronaviris saldinindan tim turizm
sektdri olumsuz etkilendi. Bu sureci
Radisson Hotel Grubu agisindan
dederlendirir misiniz?

Siphesiz ki hepimiz Covid’den etkilendik
ancak normallegsmeye tanik oldukga gelecek
iciniyimserlesiyoruz. Tirkiye’de bu yaz sezonu
oldukga olumlu gecti. Bazi oteller 2019'dan
oncesine kiyasla, gorGlmemis doluluklara
ulastl. Bu hem Glkenin destinasyon olarak
cekiciligini hem sektére olan givenimizi hem
de uzun vadede TUrkiye'ye olan bagliigimizi
gosteriyor.

Grubunuzun bu déneme iliskin aldigi
uydulamalar hakkinda bilgi verir misiniz?
Covid  sUrecinde  bazi  &nceliklerimiz
vardi. Her seyden ©&nce calisanlarimiz
ve misafirlerimizin givenligi. €n yiksek
standartlarin uygulandigindan emin olmak
icin hemen vyeni bir hijyen protokoling
hayata gecirdik, ayni zamanda WWTC
ile  ortak olarak calisanlarimiza  ve
misafirlerimize otellerimizin konaklamak,
calismak ve toplanti yapmak icin givenli
alanlar oldugu konusunda glven vermek
amaciyla kalite etiketi olusturmaya basladik.
Dider oOnceliklerimiz ise zor zamanlarda
ortaklarimizi daha fazla desteklemek igin
nakit akisin korunmasi ve kamu sektdriyle
birlikte koordineli olarak insanlarin islerinin
korunmas! sayesinde pandeminin insanlar
ve aileleri Uzerindeki etkisini en aza
indirgemekti.

2021 turizm sezonunu

Radisson Hotel Grubu ve sektor

bazinda dederlendirir misiniz?

Genel olarak 2021, dzellikle dinya ¢apinda
asilama oraninin artmasi ve seyahat izinleri
sayesinde insanlarin ig ya da tatil amaci igin
tekrar seyahat edebilmeye baslayabilmeleri
nedeniyle 2020'ye kiyasla bir gelismedir.
Yerel ve bolge i¢i tatil amacli talebinin
is talebinden daha fazla olduguna tanik
olduk. Ancak hem asilarda hem de seyahat
erisilebilirliginde  iyilesmeler  yasandikca
ayni olumlu geri dénisU is seyahatlerinde
de gérmeyi bekliyoruz. Turkiye olumlu bir yaz
sezonuna tanik oldu ve bu basarinin anahtari;
erisilebilirligi, sinirlarinin acikligi, givenlik
onlemleri anlaminda olumlu bir toplum ve
insanlari tekrar agirlamak isteyen bir sektor
olmasidir.
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Sertag Karaagaoglu

Akfen GYO pandemi
onlemler yani sira Bodrum Loft Tatil Koyg,

déneminde aldig

Isparta ile KUtahya 6drenci yurtlarini
binyesine katarak, ocak-temmuz arasl
dénemi iceren 7 aylik ddnemdeki gelirlerini,
gecen yilin ayni dénemine gore, yizde 200
oraninda artirarak 83 milyon TL'ye ulastirdi.
Akfen GYO'nun 2021 vyiliyla birlikte aldigi
onlemler ve portféylne kattigi Bodrum
Loft Tatil Koyd, Isparta ile Kitahya dgrenci
yurtlariyla birlikte sirketin temmuz ayindaki
toplam kira geliri, gecen yilin ayni ayina gére
yUzde 267 oraninda artarak 20 milyon TL'ye

Akfen GYO, 7 aylik donemde gelirlerini yizde 200
artirarak pandemi dncesi doneme tasidi

ciktl. Sirketin gecen yil 27 milyon TL olarak
gerceklesen Ocak-Temmuz arasi  dénemi
iceren 7 aylik ddnemdeki gelirleri bu yilin ayni
doneminde ise yUzde 200 oraninda yukselisle
83 milyon Tl'ye ulasti. Akfen GYO Genel
MUdUri Sertag Karaadaoglu konu hakkinda:
“Yeniden vapilanma ile koronavirGsin
yarattigi olumsuz tabloyu silerken, pandemi
oncesi rakamlari da yakaliyoruz. Elde ettigimiz
olumlu finansal tablolarimiz ile temettd
daditimi ve yeni yatinmlara odaklanacagiz”
aciklamasini yapti.

Pandeminin olumsuz etkilerini

7 ayda silmeyi basardi

2021 yili bagindan itibaren 59 milyon Euro’luk
yatinmla codunlugu sehir otellerinden olusan
portfoyine Bodrum Loft Tatil Ky ile Isparta
ve Kitahya 6drenci yurtlarini ekleyen Akfen
GYO, portfoyind 21 otel, 2 dgrenci yurdu, 1
ofis binasi olarak yeniden yapilandirdi. Akfen
GYO ikinci adim olarak 15'i Turkiye'de ve
4’0 Rusya’'da olmak Uzere 19 otelini isleten
dinyanin 6nde gelen zincirlerinden Accor
Grubu ile kira sozlesmesini revize ederek
kendi lehine iyilestirdi. Bu dedisiklik Akfen

DoubleTree by Hilton istanbul Atasehir acildi

49 Ulkede 142 binden fazla odaya sahip, 615'ten fazla
otelden olusan, hizla buylyen DoubleTree by Hilton,
binyesindeki en yeni otelini 1 EylOl itibari ile Atasehir'de
actl. Atasehir'in merkezinde vyer alan, Hilton'un 18
markasindan biri olan DoubleTree by Hilton portféyine en
son eklenen otelin, 65'i executive, 25'i sUit olmak Uzere
toplam 316 odasi bulunuyor ve Anadolu Yakasi’'nin en
blyuk konferans salonuna sahip. Bélgedeki AVM'lerin cok
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Cemal Hosgll

yakininda yer alan DoubleTree by Hilton istanbul Atasehir,

otelin lobi alaninin, restoraninin ve tim odalarinin yenilenmesiyle, Hilton standartlarinda
sik ve modern bir konsepte kavustu. Is ve sehir oteli olmasinin yaninda SPA merkezi, agik
ve kapall havuz alanlari, panoramik deniz veya sehir manzarasi ile bitinlesen odalarindaki
o6zel calisma alanlari rahat bir ¢alisma ortami vaat ediyor. Sabiha Gokgen Havalimani’na
30 dakika mesafede olmasiyla da dikkat gecen DoubleTree by Hilton istanbul Atasehir
Otel & Konferans Merkezi'nin yenilenmis ana restorani Brasserie A la Turca ve Spica 15
Lobi Bar giin boyunca sosyal etkinliklere ev sahiplidi yapabilecedi bir ortam sunuyor.
DoubleTree by Hilton Istanbul Atasehir Otel & Konferans Merkezi Genel Mudir'd Cemal
Hosgul, “Istanbul’un Anadolu Yakasr'nda yikselen dederi Atagehir'de bu dzel oteli agmaktan
mutluluk duyuyoruz. Bastan sona yeniledidimiz denel alanlarimiz, restoranimiz ve lobi
barimizla Anadolu Yakasi’'nin en biyUk konferans salonuna sahibiz. Atasehir’deki bu 6zel
otelimizin Hilton standartlarinda sunacagi hizmetlerle hem is dinyasina hem de seyahat
severlere yenilik getirecedine inaniyoruz.” agiklamasini yapti.

Anadolu Yakasi’'nin en biyik toplanti olanaklarini sunuyor

DoubleTree by Hilton istanbul Atagehir Otel & Konferans Merkezi, kicik samimi
toplantilardan biyik kurumsal toplantilara, digiinlere ve sosyal etkinliklere kadar tim
ihtiyaclar karsilamak icin istanbul Anadolu Yakasi'nin en biyiik toplanti olanaklarina sahip.
15 toplanti salonunun yani sira biri Anadolu Yakasi’nin en bily(gi olan 2 balo salonuna sahip
olan otel, toplanti salonlari ile tek seferde 30 ile 1700 arasi misafir agirlayabilmektedir.

GYO’nun sagladigi kira gelirlerine yilbasindan
itibaren artis olarak yansidi. Akfen GYO G¢incd
adiminda kreditorleri ile anlasarak mevcut
borg tutari olan 178 milyon Euro’yu 6nce 10
yil vadeli olarak yeniden yapilandirdi. Sonra
da yaptidi yeni sermaye artisl ile 44 milyon
Euro’sunu erkenden 06dedi. Bu adimlarini
sermaye artirimlariyla da destekleyen Akfen
GYO, 2021 yili basindan itibaren 3 sermaye
artisi  gerceklestirdi.  Boylelikle  sirketin
sermayesi sadece 8 aylk donemde 5 kat
blyUme gosterdi. Akfen GYO, bu adimlariyla
kredi derecelendirme sirketi JCR Avrasya
tarafindan “yatirrm yapilabilir” derecesi de
aldi. Onemli bir déniisiim operasyonuna imza
atan sirketin gelirleri 2021 yilinin ilk 7 aylik
déneminde gecen yila gére yuzde 200 artig
gostererek 83 milyon TL'ye cikarken, salgin
dncesi dénem rakamlari da yakalanmis oldu.
Akfen GYO’nun sahip oldugu 15'i Tirkiye'de,
4’() Rusya’da bulunan toplam 19 otelinden
elde ettigi temmuz ayi kira deliri ise 2020
yiinin ayni ayina gore yizde 339 artis
gostererek 1,1 milyon Euro’ya gikti. Ocak-
temmuz dénemi gelirleri ise gecen yila gore
yUzde 111 artisla 3,7 milyon Euro oldu.

Alanya’ya yeni
otel yatirimi

City Line Ingaat Emlak Turizm sirketi
tarafindan Antalya’nin Alanya ilgesinde 5
yildizli turizm ve konaklama tesisi yapilacak.
Tesisin CED suresi tamamlandi. City Line
insaat Emlak Turizm sirketinin, tesis icin 80
milyon 500 bin lira 6denek ayirdigi 6grenildi.
5 yildizli otel statUsinde planlanan tesis, 231
oda (2 yatakl), 2 bedensel engelli (2 yatakli),
olmak Uzere toplamda 233 oda ve 466 adet
otel yatadi kapasiteli olacak.




istanbul’da tarihi han
otele donusuyor

Keten Grup, istanbulun en eski hanlarindan biri olan, 1763
yilinda Ill. Mustafa tarafindan insa edilen Laleli Tas Han’i otele
déndstiriyor. Dinya’dan Leyla ilhan’in haberine gére han, 100
milyon liralik bir yatinmla, orijinaline sadik bir sekilde restore
edilecek. Tarihi hanin hem iyi derecede korunmus olmasi hem
de bu yag! itibariyle, istanbulun en 6zel tarihi otellerinden biri
olacagini belirten Keten Grup Yonetim Kurulu Baskani Ferhat Keten,
“Iki avlusu olan han, uzun zamandir atil bir sekilde bekliyordu. Biz,
dgrup olarak restorasyon yatirimlari karsiliginda oteli uzun dénemli
olarak kiraladik. Hanin 1 yil icinde msterilerini agirlamasini
hedefliyoruz” aciklamasini yaparken 6 bin metrekarelik hani 59
odali bir otel olarak Ust segment kitleye hizmet verecek sekilde
planladiklarini séyledi. iki avlusu olan hanin avlularindan birini
kGltdr sanat mekani olarak dederlendireceklerini agiklayan Keten,
bu konuda girisimlerinin ve hazirliklarin sirdiiging kaydederken,
gecelik konaklama fiyatini, istanbul ortalamasinin 3 kati olarak
disinduklerini otelde agirlikla Kuzey Avrupa ve Amerikali turistleri
adirlamayi hedeflediklerini belirtti. Keten Grup’un, istanbul'da
ilk otelleri Keten Suites Taksim hakkinda konusan Keten: “Apart
otelimizde 87 oda ve 400 vyatak yer aliyor. Turizm tarafindan
memnun kaldik. Pandemide ise planladigimiz karlardan uzak olsak
da zararina kapatmadik. O yUzden ikinci yatinmi devreye aldik.”
Laleli’deki Tas Han’la birlikte istanbul'daki yatak sayilarinin 500’e
ulasacagini kaydeden Keten, G¢lincy bir otel projesi daha oldugunu
belirterek, Taksim bolgesinde vyer alacak projelerine bu yilsonu
ya da gelecek yilin basinda baslamayi disundiklerini ifade etti.
Taksim projesini, bir yenileme projesi olarak hayata gecireceklerini
son donemde artan blUyik oda talebine cevap vermek icin 25
stUdyo daireye yer vereceklerini ifade etti.

Stayso by Cloud7 Hotel
kapilarini acti

Stayso by Cloud7 Hotel,

istanbul'un haraketli
is ve aligveris merkezi
olan Sisli,Bomonti’de

kapilarini acti.  Tasarimi
ile dikkat ceken hotel,
38 konsept odasi ve co-
working lobisi ile gerek is
icin ve gerekse ziyaret icin
gelen misafirlere hizmet
veriyor. Odalarin genis ve

manzarall konseptleri, sehrin renkli atmosferi, konuklar icin gizel
bir deneyim sunuyor.

Unique Life Style Hotel, 7 milyon
dolarlik yatinmla ingiliz turistleri
adirlayacak

Kusadasi, artan yeni yatinmlarla tekrar canlanmaya baslad.
Bunlardan biri de U¢ arkadasin, 7 milyon dolarlik yatinmi ile
hayata gecirdikleri Unique Life Style Hotel oldu. Tip doktoru Dr.
Semih Pekdz, turizm yatirimcisi 0O§uz Kagan Yurdakan ve sektor
profesyoneli Sitki Kayal'nin ortaklidiyla hayata gecirilen otelin
56 odasI bulunuyor. 140 kisiye istihdam saglayacak olan otelin
toplam yatinm miktarinin 10 milyon dolari bulacadi belirtiliyor.
0duz Kadan Yurdakan “Goristigimiz acente, ocak-subat aylari
icin bitin odalar ingiliz turistle kapatmayi planliyor” bilgisini
paylastl. Unique Life Style Hotel'in yil sonuna kadar 8 bin
geceleme hedefi bulunuyor.

Library Otel

kis sezonunda aciliyor

Erciyes Kayak Merkezi'nde bulunan kitiphane konseptli Library
Otel icin calismalar sdrlyor. Torkiye’'nin en onemli kayak
merkezlerinden olan Erciyes Kayak Merkezi'ndeki, kis sezonu
oncesi calismalar surdirilen otel, sezonda mdusterilerine
hizmet vermeye baslayacak. Calismalar kapsaminda, Library
Hotel ile Polonyall tur operatdri Itaka ile is birligi anlasmasi
yapti. Library Hotel isletmecisi ve Genel MUdUrl Barig Aydin,
Itaka tur operatdrlerine hem kendilerine hem de bdlgeye olan
destekleri icin tesekkir ederken, Polonya’dan gelecek misafirleri
memnuniyetle agirlayacaklarini belirtti.
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Summa Hospitality Group yonetimine Ozkan Alkan atandi

KoklO bir gecmise sahip olan, dinya ¢apinda
ingaat sektdrinden enerji sektdrine bircok
alanda faaliyetlerine devam eden Summa
Turizm Yatinmailidi A.S., yurt ici ve yurt disi
Summa

turizm  yatinmlarini Hospitality

Delta Hotels by Marriott Istanbul

Levent, hizmete girdi

Group catisi altinda topluyor. Sirket, proje
ve vatinmlar ile uluslararasi alandaki
deneyimini ve turizm sektdrindeki 30
yildan fazla tecribesini bir adim daha ileriye
tagimaya karar verdi. Sektdrin duayen
isimleri arasinda vyer alan Ozkan Alkan’i
Summa Hospitality Group’un basina atayarak
Ust dizey yonetimine gi¢ kazandirdi. Ozkan
Alkan, profesyonel is hayatinda genel mudir
olarak ilerlemenin yaninda sekt6rde yurt ici
ve yurt disi platformda turizm yatinmciligi
danismanlik hizmetleri ile de dnemli bir
tecribeye sahip. Summa Otelcilik Grubu
Genel Direktdr0 olarak, kurumun vizyoner
yaklagimini global operasyonlarindaki
misyonuyla birlestirecek olan Alkan; tim
turizm yatinmlari ve yonetiminden sorumlu
olacak. 1990 yii Cukurova Universitesi
Mersin  Turizm Isletmecilidi ve Otelcilik
Yiksek Okulu lisans mezunu olan Ozkan
Alkan, Kkariyerine Mersin Hilton’da baslad

ve ardindan uzun vyillar Hilton Istanbul
Bosphorus'ta gérev aldi.10 yili askin bir sire
sektdrin dinya lideri markasinda otelcilik
koltOrd edinmesi, kariyerinin genel m{dir
olarak devam eden yillarindaki basarilarina
zemin olusturdu. istanbul'un en popiiler
otellerinde ve uluslararasi alanda kariyerine
basanli adimlarla yon veren Alkan, sirasi
ile Grand Cevahir Otel ve Kongre Merkezi
Genel MUdird, InterContinental Astana Otel
MU0dUrd, Leogrand Hotel & Convention Center
Moldova Genel MU{dirl, Dedeman Istanbul
Genel M4dird, Summa Yatinm Koordinatord,
DoubleTree by Hilton Istanbul Avcilar Genel
M0dird, Wyndham Grand Istanbul Europe
Genel M{dUr0, Cevahir Hotelleri Koordinatdr(

olarak gorev aldl.

Ecole St. Pierre Hotel, tarihin merkezi
Galata’da kapilarini acti

Delta Hotels by Marriott markasinin yeni sehir oteli Delta Hotels by
Marriott Istanbul Levent, is, finans ve eglence bdlgesinin merkezi
Levent'te 01 Ekim'de kapilarini actl. Hem is hem tatil amacli
seyahat edenleri adirlamayi hedefleyen otelde 232 konforlu oda
ve son teknolojiyle donatilmis, gin 15181 secenekli 7 adet toplant
salonu bulunuyor. Otel, Turkiye'deki 2. Delta by Marriott markali otel
olarak hizmet verecek. Delta Hotels by Marriott Istanbul Levent’in
yatinmcisi Caba Grup ve isletmesi Novus Otelcilide ait. istanbul
Levent'te Metro istasyonunun ve Ug 6nemli aligveris merkezinin
yani basinda ver alan otel, Sabiha Gokcen Havalimanrna 45
dakika, istanbul Havalimani'na 30 dakika uzaklikta bulunuyor.
Delta Hotels by Marriott Istanbul Levent misafirlerinin ihtiyag
duyduklar temel gereksinimleri titizlikle sunarak ve bunun disinda
kalan seyleri elimine ederek akisin sorunsuz olmasinin saglandigi
ve bu “Maksimum Sadelik” anlayisiyla konuklarin seyahatlerini
sorunsuz bir sekilde gegirmelerine odaklandiklari ifade ediliyor.
Ayni anlayis ile The Delta Kitchen, Delta Bar, The Delta Canteen,
Grab & Go ve kahve dikkanindan olusan entegre ve bitinsel bir
yivecek ve icecek deneyimi de sunuluyor.

Ecole St. Pierre Hotel, antik donemden beri var olan, dinya tarihindeki dnemli
medeniyetlere ve hikayelere ev sahiplidi yapmis Galata'da, misafirlerine
sofistike bir konaklama deneyimi sunuyor. Ecole St. Pierre Hotel binasi, 19.
ylzyilda bir Fransiz okuluna da ev sahipligi yapmis, tarihin essiz atmosferinin
tam ortasinda, avlusundan odalarina, restoranindan komsu yapilarina kadar
Galata’nin var oldugu sire boyunca gegirdigi tim izleri tasiyor. Butik lUks
konseptiyle otel, 20-60 metrekare arasinda, avlu manzaral ve genis terasli
stitler olarak degisiklik gdsteren 17 odalik kapasiteye sahip bulunuyor.
Odalarda misafirlerin her tirld konforunu karsilamak icin disinGlmis
ufak detaylar bulunuyor. Tarihi binanin icerisinde ve avlusunda, italyan
lezzetleri sunan Il Cortile Ristorante Pizzeria hizmet veriyor. Ecole St. Pierre
Hotel, manzarasl, lokasyonu, havasi, kokusu ve yasanmisliklariyla, farkl bir
deneyim icin misafirlerini bekliyor.
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profil e

Sheraton Istanbul Levent

Makyol I'ngaat’ln yatirimiyla mayis ayinda hizmete giren Sheraton istanbul Levent, istanbul’un yiikselen
yildizi 4. Levent bélgesinde yer aliyor. 248 modern konuk odasi, 521 metrekare biyikliginde balo
salonu, son teknoloji ekipmanlara sahip 9 toplanti salonu, tam donanimli fitness ve SPA ‘si ile Sheraton
Istanbul Levent, konuklarini is veya eglence amacli seyahatlerde istanbul’u kalbinde deneyimlemeye
davet ediyor.

KONUM

Sheraton istanbul Levent, istanbul'un yikselen yildizi 4.
Levent bolgesinde, Uluslararasi sirketlere birkag adim
uzaklikta ve hemen yanindaki metro duragi ile Taksim’e ve
tarihi mekanlara kolay erisim sagliyor. Alisveris merkezlerine
yirime mesafesinde olan Sheraton istanbul Levent, istanbul
Havaalani’na sadece 30 dakikalik mesafede bulunuyor. Fatih
KdprisU ve 15 Temmuz Sehitler Képrisine de ¢ok yakin
mesafede bulunan tesis her tirl0 ulagim agisindan avantajli
konumda ver aliyor.

Sheraton istanbul Levent
BUyUkdere Cad. No:3-4 4. Levent / Kagithane
istanbul, 34330 +90 212 319 2929




SPA ve FITNESS

En son teknoloji fitness ekipmanlari ile
donatilmis olan Sheraton Istanbul Levent
fitness merkezi, misafirlerine gunlik
rutinlerini takip etmeleri icin haftanin her
ginuU 24 saat bireysel ve grup egzersizleri
sunuyor. Shine Spa, imza ritUellerinin
uygulandigi 6 terapi odasl, kapall yizme
havuzu, jakuzi, sauna ve 4 buhar odasi ile
dinlendirici, genclestirici ve yenileyici bir
deneyim sunuyor.

- —F
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ODALAR

Sheraton Istanbul Levent, is ve tatil amacli seyahatler icin 227 modern misafir odasi ve
21 siiti ile tOm ihtiyaclarin karsilandidi bir hizmet veriyor. Tom odalar, daha konforlu
bir konaklama icin genis bir oda dizeni, rahat yataklarda ‘Signature’ Sheraton Uyku
Deneyimi, Le Grand Bain banyo malzemeleri, Nespresso kahve makinesi, 55 in¢ LED TV,
Hizli internet Erisimi ve ilham verici istanbul manzarasi sunuyor.

TOPLANTI VE ETKINLIKLER

Sheraton Istanbul Levent, 9 farkli blyUklUkteki toplanti odasi ve 521 metrekarelik

balo salonu ile toplantilar ve 6zel etkinliklere ev sahipligi yapiyor. Rehber Kdpekler
Dernegdi'ndeki tiyld kahramanlarin adini taslyan toplanti odalari dodal gin 15181 secenedi
sunuyor. Kokteyl diizeninde 550 kisive kadar agirlayabilen balo salonu, ihtiyaca gére
sekillenecek sekilde 3’e bolunebiliyor.

YIYECEK & ICECEK

Misafirlerini, istanbul’'un, Akdeniz ve Ortadodu lezzetleri ile birlestiren Levantino
Restoran’da agirlayan tesis kahve ve Goblet & Cup’da degisik kokteyller sunuyor. Otelin
20. Katinda bulunan Sheraton Club Lounge’da, ‘Concierge’ servisi, yiksek hizli WiFi
hizmeti ve ikram kahvalti, atistirmalik ve icecekleri ile konuklarin dinlenmesi, ¢alismasi
veya arkadaslari ile bir araya gelmesi icin farkli deneyimler sunuyor.




Uydar Kogas / Le Meridien istanbul Etiler - Sheraton istanbul Levent / Coklu Otel Genel Miidiirii

Sheraton istanbul Levent, son teknolojiye sahip toplanti ve etkinlik alanlari,
tecrubeli ve profesyonel ekibi ile Ust segment bir hizmet sunuyor

[stanbul'un is, yasam ve aligveris merkezi Levent'te konumlanan Sheraton istanbul Levent, 248 oda,
9 toplanti ve 1 balo salonu ile mayis ayinda misafirlerini agirlamaya basladi. [stanbul Havalimani,
otoyol ve képrilere yakinligi ile, hemen 6nindeki metro istasyonuyla konuklarina her yere kolaylikla
ulasim imkani saglayan Sheraton [stanbul Levent’in Genel Mddiri Uygar Kocas tesisleri ile ilgili
sorularimizi cevaplandirdi.

Oncelikle Sheraton istanbul Levent
hakkinda genel bilgileri alabilir miyiz?
Tesisin oda, yatak kapasitesi ve diger
ozellikleri nelerdir?

Sheraton Istanbul Levent, misafirlerine,
Sheraton  markasinin  dinya  ¢apinda
donGsime udrayan  “misafir  deneyimi”
anlayisini  direkt  deneyimleyebilecekleri,

calisirken, toplanti yaparken ya da dinlenirken
konforlu ve rahat hissedebilecekleri,
otelle, sehirle ve buradaki topluluklarla
bag kurabilecekleri, Uretken olabilecekleri
alanlarlanyla Ust segmentte bir hizmet
veriyor. istanbulun is, yasam ve aligverig
merkezi Levent'te konumlanan, Iistanbul
Havalimani'na sadece yarim saat uzaklikta
olan, hemen 6nindeki metro istasyonuyla
her yere kolaylikla ulasim imkani saglayan
otelimiz, gecen sene detayli bir renovasyon
ile Sheraton vizyonu cercevesinde bastan
asadl yenilendi. 248 odamiz, 9 toplanti ve 1
balo salonumuz, 20. katta panoramik sehir
manzarasina hakim Sheraton Club, Shine Spa
ve Fitness Merkezimiz, italyan bas ag¢imizla
Orta ve Dogu Akdeniz mutfaklarindan ilham
alan restoranimiz ve bitin gini kapsayan
bir yiyecek menusUyle hem gurme kahvelerin

hem de trendy kokteyllerin hazirlandigi
Goblet & Cup ile 5 yildizli ayricalikli bir
otel hizmeti sunuyoruz. Bununla birlikte,
Sheraton Istanbul Levent ayricalidiyla,
“Public Square” diye tabir edilen, bizdeki
karsiigi halk meydani diyebilecegimiz lobi
alanimizda hem istanbullularin hem de bu
guzel sehri ziyaret eden turistlerin bir araya
gelip sosyallesebilecedi ferah ve genis alanlar
sagliyoruz.

Sheraton istanbul Levent, hangi
ozellikleriyle ve birimleriyle
(toplanti-kongre, yiyecek-icecek,

Spa vb.) éne cikiyor?

Konumumuz itibariyle istanbulun  ve
dolayisiyla tim Tirkiye'nin is dinyasinin
kalbinde ver alan otelimizde, son teknolojik
altyapiyladonanimlibin 123 metrekare alana
yayilan toplanti ve etkinlik alanlarimizda, is
dinyasinin her tirld ihtiyacini karsilayacak
sekilde profesyonel ekibimizle hizmet
veriyoruz. Levent ayni zamanda istanbul'un
yasam merkezi. istanbullular da turistler
de hem sosyallesmek hem de alisveris
icin Levent’i tercih ediyorlar. Bu nedenle

basta restoranimiz olmak Uzere, otelde
sosyallesebilecediniz,  sosyallesirken  de
kaliteli yemek yiyip bir seyler icebileceginiz
cokca alan mevcut. Spa ve fitness konusunda
da son teknoloji  Urdnd  TechnoGym
ekipmanlari, donanimli ve kisiye 6zel masaj
ve terapilerin uygulandigi Shine SPA ve
Fitness Center ile yiksek kaliteli bir hizmet
anlayisi ile misafirlerimizi adirliyoruz.

Toplanti, kongre ve davetler icin ne tir
imkanlar sunuyorsunuz? Otelde bu alana
déniik hizmet verilen kag salon var? Bu
salonlarda teknik anlamda ve hizmet
cesitliligi agisindan neler sunuluyor?

GUn 15181 alan toplanti odalarimiz dahil
toplam 9 toplanti salonumuz ve daha biyik
ordanizasyonlar icin kokteyl dizeninde
600 kisi kapasiteli 521 metrekarelik 3’e
bélunebilir genis ve yiksek tavanli bir balo
salonumuz mevcut. 100-150 kisiye kadar
daha butik davetler icin kullandi§imiz bir
de bahge alamimiz var. Kusursuz toplanti
ve davet organizasyonlar icin tecribeli
ve profesyonel ekibimizle st segment bir
hizmet sunuyoruz. Hibrit ve dijital toplantilara
da dgerekli teknolojik altyapiyi sagliyoruz.
Sheraton Istanbul Levent olarak guvenli
turizm sertifikasina sahibiz ve otelimizin
tim alanlarinda Marriott temizlik taahhidi
standartlarini istisnasiz uyguluyoruz. Toplanti
organizasyonlarinda mutlaka misafirlerimize
hijyen kitlerimizi sunarken tUm ikramlarimizi
kisiye o6zel tek kisilik kapali ambalajlarla
servis ediyoruz.

Sheraton istanbul Levent yatiriminin
bulundugu bélgeyi, lokasyonu nasil
degerlendiriyorsunuz?

Sheraton  Istanbul  Levent, Levent'te,
istanbulun is ve vasam merkezinde
konumlaniyor.  levent ayni  zamanda

Turkiye'nin is dinyasinin da kalbi, dolayisiyla
hem konaklama hem de toplanti ihtiyaclan
icin cok tercih edilen bir bélge. Biz de



Levent'teki merkezi konumumuzun sagladigi
avantajlar ile, metro istasyonunun hemen
onimuzde olmasi, aligveris merkezleri, yeni
havalimani, otoyol ve képrilere yakinligimiz
sebebiyle hem is seyahatleri hem toplantilar
hem de tatil amacli seyahatler gibi bircok
seyahat amacina hizmet ediyoruz.

Oteller acisindan, bélgenin arz-talep
dengesi hakkinda bilgi verir misiniz?

Levent bdlgesi az 6nce de bahsettidimiz gibi
farkli amaclarla ziyaretlere uygun bir bolgedir.
Bununla beraber tOm dinyada oldugu gibi
pandemi siresince doluluklar eskiye oranla
distl ve ciddi bir arz oldudu ortaya cikt.
Fakat simdi pandemi sUrecindeki gelismelerin
seyahat kosullarina da yansimasiyla talepte de
artis olacagini 6ngoriyoruz. Biz kendi icimizde
bolge olarak uzun vadede arzda yikselisin
devam edecegini disinlyoruz.

Sheraton istanbul Levent olarak hangi
pazarlari ve segmentleri hedefliyorsunuz?
Ana segmentimiz, is igin bireysel seyahat
edenler ve ig seyahati gruplar olarak ikiye
ayriliyor. Hafta sonlari da genellikle tatil
amacli ya da alisveris icin seyahat eden
misafirlerimize hizmet veriyoruz.

Otelinizde calisan personel sayisi

su an kag? Personel egitimleri igin

nasil bir yol izliyorsunuz?

Su anda otelimizde 150 ¢alisma arkadasimizla
misafirlerimize  Ust dizey bir hizmet
sunuyoruz.  Marriott  International'in  en
énemli ana dederlerinden bir tanesi “Gnce
insan” politikasidir. Bu politika oncelikle
tim calisma arkadaslarimizin mutluluguna,
egditimine ve delisimine odaklanir. Bu amacla,
Marriott International, her bélimden calisma
arkadaslarimizigin genis bir editim kitUphanesi
sunar. Biz de Sheraton Istanbul Levent olarak,
calisma arkadaslarimiza, éncelikle sirketimizi
ve otelimizi tanimalari adina ve oryantasyon
ve temizlik standartlarimizi her an en Ust
noktada tutmak amacli “Marriott Commitment
to Clean” egitimlerini veriyoruz. Ozellikle
pandemi kosullarinda bu ¢ok cok 6nemli bir
editim.  Zorunlu editimlerini tamamlayan
tom arkadaslarimiz  kendilerini gelistirmek
istedikleri her alanda zengin iceride sahip
MHUB'dan editim kitUphanesine eriserek
gelisimlerini ilerletebiliyorlar.

Yakin zamanda faaliyete giren bir otel
olarak yil sonuna kadar konaklama ve
toplanti talepleri anlamindaki hedef ve
beklentileriniz nelerdir? Bu seneyi nasil
kapatacaginizi ngériyorsunuz?

2022 yilinin ilk ceyredinin daha yavas ve
toparlanmayla gegecegini, ikinci ¢eyreginde
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is seyahatlerinin hareketlenecedini ancak
tam toparlanmanin olmayacadini, Ug¢lncl
ceyreginin tatil amacli sehrimizi ziyaret eden
misafirler ile yodun olacagini ve son ceyreginde
ise is amacli bireysel ve grup seyahatlerinde
artis gérecedimizi dngériyoruz. Bu bakis agisi
ile toplanti taleplerinin EylOl ayindan sonra
artacadini ve 2022'nin 2021'den daha iyi
dececedini disiniyoruz. Bu konuda olumlu
bir bakis agisina sahibiz ancak daha saglikli
bir dederlendirme icin Eylil ayindan sonra
gelecek grup ve toplanti taleplerini gérmemiz
gerekecek.

Turizm sektdrii acisindan 2020 yili ve
2021’in ilk yarisi ¢ok zorlu gegti. 2021 yili
ikinci yarisi ve sonrasi icin sektérde nasil
bir tablo olacagini 6ngériyorsunuz?
jvmemiz biraz yavas ama artarak ilerliyor. Eylil
ayindan sonra is dinyasinin seyahatlerini
arttirmasini bekliyoruz.  2022'nin itk 3
ayini  temkinli  bitgeledik; ikinci ceyrekte
ramazandan sonra hareket bekliyoruz, ancak
Uglncl  geyrek itibariyle hareketlenmenin
artmasini éngériyoruz.

Sheraton istanbul Levent ile ilgili

eklemek istedikleriniz var mi?

Commitment to clean - giivenli seyahat
Marriott protokolleri

Sheraton Istanbul Levent, Marriott
International’in yiyecek ve su givenligi, hijyen

ve enfeksiyon énleme ve otel operasyonlari
alanlarinda 6nde gelen uzmanlarla birlikte
hazirladigi, GoOvenli Seyahat ve Temizlik
Taahh(di  protokolind  uyguluyor.  Bu
protokollere gore, bitin misafirlerin zorunlu
olarak maske takmasi, CDC ve Dinya
Saglik Orgits tarafindan tavsive edilen
dezenfektanlarla yUzeylerin  temizlenmesi
ek olarak her check-in 6ncesi odalarin enaz
30 dakika UV isinlariyla dezenfekte edilmesi
gerekiyor. Ayrica odalarda bulunan Fan Coil
filtreleri her yeni misafir 6ncesi kimyasallarla
temizleniyor.

Marriott Bonvoy

Sheraton Istanbul Levent, Marriott
International global seyahat programi Marriott
Bonvoy™ kapsaminda vyer aliyor. Program,
Uyelerine oladanistl  bir kiresel marka
portféyl, Marriott Bonvoy Moments'da Ozel
deneyimler, Ucretsiz konaklamalar ve Elite
statlsu faydalari dahil benzersiz avantajlar
sunuyor. Programa Ucretsiz  katilmak vya
da program hakkinda daha fazla bilgi icin
dileyenler MarriottBonvoy.marriott.com
adresini ziyaret edebilirler. Sheraton Istanbul
Levent'te de Marriott Bonvoy Uyelerine bir
Ust oda kategorisine gecis, Sheraton Club
kullanimi, restoran ve spada indirimler gibi bir
cok farkli avantaj sunuluyor.

Sizi kisaca taniyabilir miyiz? Sheraton
istanbul Levent ailesine ne zaman

ve nasil katildiniz?

Ankara Mulkiye’den mezun olduktan sonra
ABD Utah Universitesinde Otel Yonetimi
Uzmanlik Egitimi aldim. Satis ve &n biro
departmanlarinda farkli sorumluluklar ve
cesitli yoneticilik gérevleri Ustlendim. 2006
yilinda 5 yildizli zincir bir otelin genel midiri
oldum. 2008’den 2016’va kadar coklu
otel sorumluluklari da dahil olmak genel
mUdirlik pozisyonlarinda gérev almaya
devam ettim. 2014'te Ko¢ Universitesi'nde
Executive MBA YUksek Lisansimi tamamladim
ve sonra 2016’da Le Méridien Istanbul Etiler
Genel MGUdur0 olarak Marriott International’a
katildim. Sheraton Istanbul Levent’in dénisim
projesiyle birlikte de 2020’de Sheraton Istanbul
Levent ve Le Méridien Istanbul Etiler Coklu
Otel Genel MUdUr0 olarak atandim. Turkiye
Otelciler Birligi Yonetim Kurulu Uyesiyim ve
ayni zamanda Marriott International Tiirkiye is
Konseyi Baskanligi gorevini yOritiyorum.
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Ugdur Giiveng / SBC Otomasyon
Sistemleri Sanayi ve Ticaret A.S. /
Bakim ve Servis Koordinatéri

" SAUTER

Creating Sustainable Environments

SBC Otomasyon Sistemleri,
ézellikle kiiresel 1sinma ve cevre
odakli otomasyon yaklasimlariyla,
Bina Otomasyon Sistemleri
alaninda ¢6zim iretiyor

SBC Otomasyon Sistemleri, Sauter / isvigre
markasinin  Turkiye'deki yetkili distribitor0
olarak bina otomasyon sistemleri alaninda
hizmet veriyor. Sauter markasinin Turkiye'deki
gecmisi 1982 yilina dayaniyor.1982 yilindan
beri turizm sektori ve dider sektorler
icin hizmet ve ¢6z0m Uretmeye devam
etmekte olduklarini ifade eden Ugur Giveng,
“Cozumlerimizde 0Ozellikle kiresel 1sinma
ve cevre odakli otomasyon vyaklasimlari
Uretmeye calismaktayiz. Yatinmci taleplerine
bagli olarak konaklama tesisi veya yapidaki
tim elektromekanik sistemlerin ne kadar
enerji tikettiklerinin tespiti ile bu sistemlerin
Ulkemizde uygulanmasi zorunlu enerji direktifi
olan BEP-Binalarin Enerji Performansi- eki
EN15232 normlarina uygunlugu konusunda
da hizmet Uretmekteyiz. Kurmus oldugumuz
veya revize etmis oldugumuz tim bina
otomasyon  sistemlerinin  gincel enerji
direktifleri ile uyumlu olmasi ve tiketilen
termal enerjinin izlenebilir olmasi kurumsal
amaclarimiz iginde en dncelikli gelmektedir.”
bilgisini paylasti. Markalarinin uzun vyillardir
Turkiye'de ve yurt digi projelerde faaliyet

“Sheraton istanbul Levent, mekanik tesisat ve
otomasyon sistemi olarak oldukca iyi disunulmus
ve dizayn edilmis bir tesis”

gostermekte oldudunu belirten  Glveng,
yaklasgik 100’0n Uzerinde turizm projelerinin
oldugunu ifade ederek bunlardan bazilarini
orneklendirmek gerekirse: Sheraton Atakdy
Hotel, istanbul / Sheraton Levent Hotel,
istanbul / Le Meridien Hotel Etiler, istanbul
/ Hyatt Regency Atakdy Hotel, istanbul /
Ankara HiltonSA Hotel / Mersin HiltonSA
Hotel / Hilton Garden Inn, Corlu / Hilton
Garden Inn, Kocaeli / The Sofa Hotel, istanbul
/ Sile Gardens Hotel, istanbul / Mirage Park
Resort, GOynuk-Kemer-Antalya / Klikya
Palace, GOynUk-Kemer-Antalya / Nirvana
Cosmopolitan Hotel, Lara-Antalya / JW
Marriott Absheron Hotel Baki, Azerbaycan
/ Shahdag Palace ve Five Star Otel Bakd,
Azerbaycan’i sayabiliriz dedi.

Turizm sektdrinde en 6nde dgelen konu
misteri memnuniyetidir

SBC Otomasyon Sistemleri’'nin, toplam
faaliyet alanlar icerisinde turizm sekt6ronin
yeri yUzde 25 civarinda bulunuyor. “
Hedefimiz, eski ve yeni tim turizm tesislerinin
en iyi musteri deneyimi yasatabilmesi ve en
az enerji tiketimi saglayabilmesi icin akilli
¢ozumler ile onlara destek olmaya devam
etmektir.” diyen Giveng, “Turizm sektdrinde
en &nde gelen konu misteri memnuniyetidir.
Bizler de sektdre hizmet ve ¢6zUm Uretirken
bu hususa ozellikle dikkat ederek ¢6zOm
Uretmeye calismaktayiz. Konusunda uzman
ve deneyimli onlarca mihendis ve tekniker,
teknisyen ekibimiz ile en hizli ve en kaliteli
hizmeti sUrdirmeye calismaktayiz.”

vurgusunu yapti. Sheraton istanbul Levent

Projesine, Makyol Insaat tarafinda otelin
ilk insa edildigi donemde dahil olduklarini
belirten GUveng, proje hakkinda su bilgileri
paylast: “Makyol insaatin ve firmamizin
konusunda uzman mohendislerinin = ve
teknik ekiplerinin is birligi ve uyumlu bir
sekilde calismasi neticesinde, insa edildigi
donemdeki en iyi mekanik ve otomasyon
altyapisi kurulmus olan bir projeyi hayata
gecirdik. Bina Otomasyon Sistemi i¢in ¢6zm,
projelendirme, malzeme secimi ve temini,
montaj sipervizorl0gi, programlama, test
ve devreye alma, sistem entegrasyonlarinin
saglanmasi, kullanici egitimi dibi calismalarin
tumUnu gerceklestirdik. Uzun yilar boyunca
da sorunsuz bir sekilde isleyisine tanik
olduk. Dizenli periyodik bakimlarini yaparak,
sistemleri strekli verimli bir sekilde calisir
durumda tutabildik. En nihayetinde 2019
sonlarinda Makyol'un renovasyon kararinda
da vyine birlikte yUrGdik ve yine basarili
bir renovasyon projesi  gerceklestirdik.”
SBC Otomasyon Sistemleri’'nin, Sheraton
istanbul Levent Projesine ait bir ilki de
bulunuyor. Ozellikle o dénemde, Makyol
insaatin  mekanik  tesisatlar  danismani
olan, Turkiye'nin vyetistirdigi konusunda
uzman ender muhendislerinden YUk. Mak.
MUh. Oktay Bilgin tarafindan 6zel dizayn ve
¢OzUmlerini iceren bircok otomatik kontrol
uygulamasi da tesise Ozel bir hizmet olarak
olusturuldu.  Sheraton Istanbul  Levent,
mekanik tesisat ve otomasyon sistemi olarak
oldukga iyi disinilmUs ve dizayn edilmis bir
tesis.




SHERATON ISTANBUL LEVENT HOTELIN

PEYZAJ TASARIM VE UYGULAMALARINDA

BIZIM IMZAMIZ VAR

Hizmetlerimiz: Referanslarimizdan Bazilari:
-Yapisal ve Bitkisel Peyzaj -Bodrum Doria Hotel
-Dikey Bahge -Bodrum Nef Yalikavak
-Yesil Cat -Elite World Sapanca
-Ozel imalat ve Uygulamalar -istanbul Radisson Blu Hotel
-Bakim -Swissotel
-Sert Zemin Uygulamalar -Giragan Palace

-Bodrum Golkoy

[DORA BOTANIK
Grreen World
Kosuyolu Mah. Kosuyolu Cad. No. 94
Kadlkéy/istanbul
0216 455 46 56 info@dorabotanik.com



Lt

SHERATON

haberler

Serenay Gokce / Dora Botanik /
Peyzaj Mimari

v
Y

T3 I A WTTT
ORA DOTANIK

frrern World

=Y

Dora Botanik, 2002 yilindan
bugiine, cevre bilinciyle hareket
ederek cati bahcesi, dikey bahge,
biyolojik ve ekolojik géletler, dogal
tas ddosemeleri, aydinlatma, ¢ocuk
oyun gruplari, fitness alanlari,
kent mobilyalari ve ic mekan
vygulamalarinin tamaminda, geng
ve dinamik ekibiyle sayisiz firmaya
hizmet sunuyor.

Dora Botanik, 2002 vyilindan bugine,
mimarlik ve peyzaj alaninda calismalarini,
Turkive'nin -~ 6nde  gelen  sirketlerinden
biri olarak peyzaj mimar, mimar ve
multidisipliner tasarimcilardan olusan gugld,
geng ve dinamik bir ekip ile birlikte, sayisiz
firmaya hizmet vererek sirdUrlyor. Peyzaj
mimari Serenay Gokge, geride biraktiklar 18
senelik gecmislerinde bircok farkli projede
yer almalarinin yani sira turizm sektérinde
de bircok basariya imza attiklarini belirterek,
faalivet alanlari hakkinda: “Firma olarak
birlikte calistidimiz basarili  ekibimiz ile
birlikte daima ¢evre bilinciyle hareket ederek
cati bahgesi, dikey bahge, biyolojik ve ekolojik
goletler, dodal tas ddsemeleri, aydinlatma,
cocuk oyun gruplari, fitness alanlari, kent

Sheraton istanbul Levent Projesi, sade ve sik
durusuyla istanbul icerisinde modern mimariye
yanit verebilen ve ihtiya¢ duyulan bir otel

mobilyalart ve i¢ mekan uygulamalarinin
tamaminda kendi personelimizle hizmet
vermekteyiz.”  agiklamasinda  bulundu.
Gokge, kuruluslarindan bu yana uzun yillardir
yaptiklari turizm projelerinde, global bir
lider olma vizyonuyla insan odadini ve
ekolojiyi  bulusturduklarini  belirterek, bu
projelere Bodrum Doria Hotel, Bodrum Nef
Yalikavak, Bodrum Golkoy, Istanbul Radisson
Blu Hotel, Swiss Hotel, Ciradan, Elite World,
Ramada Hotel, Karakdy Sheraton’t 6rnek
verebileceklerini belirtti.

Turizm, toplam faaliyetlerimiz icinde
yizde 40’lk bir payi olugturuyor

Dora Botanik, vaptigi tim projelerde
vizyonu ve misyonu dogdrultusunda hareket
ederek, kalitesini ve basarisini  ortaya
koymus bir firma olarak basarili ekibiyle
sektordeki  payini  arttirmayr  hedefliyor.
Turizmin toplam faaliyetleri icindeki payinin
yizde 40Uk bir alani olusturdugunu
ifade eden GoOkce, sektdr icin “Turizm
sektdrinin  sUrekli  dedisim  dostererek
gelisen yapisi ve buna bagli olarak turizme
gosterilen ilgi bizi heyecanlandirmaktadir.
Gerceklestirdigimiz her projede  6ncelikli
hedefimiz performans olarak beklenenin
Uzerine ¢lkarak musterilerimizi memnun
etmektir. Bu kapsamda turizm sektérinin
hizmet verdigimiz dider alanlarla bir
fark olusturdugunu disinmiyoruz. Canli
materyallerle ilgilenen bir firma olarak
her projemizde ayni 0Ozeni ve kaliteyi
sirdiriiyoruz.”  bilgisini  paylasti. istanbul
Levent  Sheraton  Projesine  katilimlar
hakkinda Gokge: “Ozellikle otel ve AVM
projelerinde  blyuk basarilar  yakalamig
ve kendini kanitlamig bir firma olarak
Sheraton istanbul Levent projesinde ihaleye
davet alarak teklifimizi sunduk. Yaptigimiz
gorismeler sonrasinda bu projede birlikte
calismaya karar verdik. Her projemizde oldugu
gibi bu projenin de bagindan sonuna kadar
icerisinde yer alarak projeyi 6zenle takip ettik”
dedi. Dinyaca Onli mimari tasarimcilarla
hareket ederek Sheraton Istanbul Levent
Projesinde peyzaj tasarimi, yapisal ve bitkisel
peyzaj, mevcut alanin onarimi ve bakimi
calismalarinda vyer aldiklarini belirten peyzaj
mimari Gokge, kendileri icin énemli olanin
maddi boyutundan cok, bodyle kaliteli bir
projede ver almak ve basarilarini ortaya
koymak oldugunu ifade etti. Proje hakkinda

dederlendirme vyaparak, projenin modern
dokunuslari, konsept secimleri ve kalitesiyle
herkese tavsiye edebilecekleri bir tesis oldugu
bilgisini paylasti.

Sheraton’un kalitesini tamamlayan bir
proje oldugunu diisiiniiyoruz

“Dora Botanik olarak her projemizde oldugu
gibi bu projede de Tasarim, uygulama ve
bakim onarim asamasinda 6zenle calisarak
farklilik yarattik.” agiklamasini yapan Gokge
projeyi dederlendirerek: “Mimari tasariminda
farkl cizgilerle modernligi yansitan Sheraton
Istanbul Levent projesi sade ve sik durusuyla
istanbul icerisinde modern mimariye yanit
verebilen ve ihtiya¢ duyulan bir otel oldu. Bu
projenin Sheraton’un kalitesini tamamlayan
bir proje oldudunu disiindyoruz. Ortaya
koydugumuz projede aldidimiz geri donislerin
pozitif olmasi bizi gururlandiriyor. Sheraton
Istanbul Levent gibi kaliteli bir projede yer
almis olmanin mutluludunu yasamaktayiz.”
paylasiminda bulundu.




SAUTER “Bina Otomasyon Sistemi” coziimleri
minimum enerji sarfiyati, maksimum konfor sunar...

SBC Otomasyon Sistemleri Sanayi ve Ticaret A.S.

Kosuyolu Mah.Cevatpasa Sok.No:14 34718 Kadikdy  istanbul * Tiirkiye

Telefon: +90 (216) 339 91 51 pbx « Faks: +90 (216) 428 16 23 _ , _
info@sbcotomasyon.com.tr « www.sbcotomasyon.com.tr Creoflng Sustainable Environments.



Can Akar / Kitpoint Proje
Danismantlik ve Ticaret A.S. /
Kurucu Ortak
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Kitpoint Proje Danismanlik,
2000’li yillarin basindan

beri turizm sektériine oda ici
ekipmanlari tedarik ediyor.

ISM Minibar Firmasinin Ana
Distribitdrii olan Kitpoint, ayni
zamanda 1975 yilindan bu yana
dretim yapan Yamaha Golf ve
Hizmet Araclarinin da Tirkiye
ve Tiirk Cumhuriyetleri Ana
Distribitorliiginii yapiyor.

2000°li yillarn bagindan  beri  turizm
sektdrine oda ici ekipmanlari tedarik eden
bir olusumun ana gdvdesi olan Kitpoint,
1986 yilinda Minibar dretmek icin kurulan ve
2000 yilinda inci Holding biinyesine katilan,
Turkive ve DiUnyada ihracatini yaptigi 70
Ulkede pazarin en biyik oyuncularindan birisi
olan ISM Minibar firmasinin Ana DistribGtorl
konumunda bulunuyor. Basta uluslararasi
zincir otelleri olmak Uzere, orta ve buyUk
olcekli sehir otelleri ile tatil otellerine I1SM
Minibar ve oda ici ekipmanlari ile Ur0n ve
hizmet sunduklarini aktaran Can Akar, bunun
yaninda Ozellikle sahil bandinda bulunan
blyuk alanlara vyayilmig tatil tesislerine,
Yamaha Golf ve Hizmet Araclari ile ulagim
kolayliklarl da sunduklarini ifade etti.

Kitpoint, “Sheraton istanbul Levent” projesine,
oda iclerinde kullanilan minibar ve oda kasalari

ile hizmet sundu

Turizm ve sadlik sektériine
sundugumuz, oda ici
ekipmanlari ciromuz,
toplam faaliyetimizin
yizde 60’1 seviyesinde

Son bir yiL icerisinde mal

ve hizmet sunduklari bazi
yatinmlarin, Elite World
Prestige Hotel, Palazzo
Donizetti Hotel, Wanda Vista
istanbul, Hampton By Hilton
Oldcity, Karakdy Marriott
Autograph Collection, ibis
Styles istanbul Merter, Crowne
Plaza Istanbul Tuzla Marina
Hotel, Liv Hospital Vadistanbul
oldugunu sdyleyen Akar,
“Turkiye ve komsu Ulkelerde,
binin Uzerinde konaklama
tesisine yUzbinlerce oda

ici ekipmanin teslimatini
gerceklestirdik.

Bu tesislerden 200’e yakini Tirkiye ve DUnya
capinda taninmig zincir otel / hastane
gruplarina ait. Ayrica Torkiye ve komsu
Ulkelerde, 500'0n Uzerinde farkli noktaya
binlerce golf araci teslimati yaptik. Oteller,
tatil kdyleri, dolf tesisleri gibi trafige kapali
tim alanlar igin amacina gore elektrikli ve
benzinli hizmet araclar ¢dzomleri sunduk.”
dedi. Oda i¢i ekipmanlari departmanlari ile
sadece turizm ve saglik sektdrine hizmet
verdiklerini ve bu alandaki cirolarinin,
toplam faaliyetlerinin yizde 60’1 seviyesinde
oldugunu ifade eden Akar, Yamaha Golf ve
Hizmet Araclari ile hastaneler, konut projeleri,
fabrikalar, ciftlikler, Universiteler, belediyeler
ve trafide kapali tUm alanlar igin ¢dzimler
sunduklarini belirtti.

Anadolu’da “Business Hotel Concept”
yatirmlarinin arttigini gérilyoruz

Turizm sektorinin, pek cok organizmayi
beslemesi agisindan ¢ok dnemli bir hizmet
sektér0 oldugunu, bunun yani sira yatirim
sUresince ingaat, emlak, ulagim vb. pek
cok sektére de hayat verdidi; vyatinm
sUresince ve isletmenin hayata dectigi
andan itibaren varattigi katma deder ile
ekonominin lokomotifi konumunda oldugunu
ifade eden Kitpoint kurucu ortadi, sektor
hakkinda; “Disa bagimli bir turizm yapimizin
olmasi  nedeniyle siyasi ve ekonomik
dalgalanmalardan oldukca etkilenen  bir

.,
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Bu nedenle dzellikle Anadolu’da
Hotel
arttdini gériyoruz. is oteli yatimmlarinin,
sahil  bandindaki
nazaran, olumsuz digsal faktorlerden daha

sektdr.

“Business Concept” yatirimlarinin

turizm  faaliyetlerine
az etkilendigini g6zlemliyoruz.” paylagiminda
bulundu. Sheraton istanbul Levent projesi
hakkinda dederlendirme vyapan Akar su
aciklamalari yapti: “Satinalma MUdird Sayin
Onur Kapali ile temasa dectik ve dogru
Urinleri  sunduk. Yaklagimimiz, GOrin ve
sektdr bilgi birikimimiz ile fark yaratarak bu
projeye imza atma firsati yakaladik. Tesise,
oda iglerinde kullanilan minibar ve oda
kasalari ile hizmet sunduk. Yatinmci firma da
yatinmin adina yakisir, disik enerji tiketimli
Urunleri tercih etti. Bu yatinmda 150 bin
TUnin Uzerinde bir deder yaratma firsatimiz
oldu. Kendilerine bu projede bize givendikleri
icin ayrica tegekkUrlerimizi iletmek isteriz.
Sheraton Hotels & Resorts bu pazarda kokli
bir tarihe sahip. Markanin vyeni vizyonu
kapsaminda gerceklesen yepyeni modern
gincellemeleriyle ve lokasyonuyla, “Sheraton
istanbul Levent”; hem bélge sakinlerinin hem
de seyahat edenlerin yeni bulusma noktasi
olacaktir.”



Eren Adali / AYN Design /

Sirket Sahibi

AYN Design, 2015 yilindan bu yana turizm
sektorinde, i¢c ve dis mekan olarak yerli ve ithal
mobilya, aydinlatma, aksesuar, sanat eseri ve tekstil
gibi Grin gruplarinin tedarikini gerceklestiriyor.

Showroomunda adirlikli olarak italyan markalari bulunduran AYN
Design, projelerde vyerli Uretimleriyle de genis bir Orin vyelpazesi
sunuyor. Moda, sanat, tasarim ve konforu dekorasyonda bir araya
getiriyor. Firma sahibi Eren Adali, faaliyet alanlari hakkinda, “ic mekan
ve dig mekanda ithal ve yerli olarak mobilya, aydinlatma, aksesuar, hali
gibi Grin druplarinin tedarikini saglamaktayiz. Ayni zamanda dinyanin
her yerinde sanat dalerileriyle is birligi icinde olup, tim projelerde
sanat eserleri tedarikini gerceklestirmekteyiz.” dedi. 2015 yilindan
itibaren turizm sektdrinde cesitli hotel ve restoran projelerinde
calismakta olduklarini sdyleyen Adali, sektdrde i¢ ve dig mekan olarak
yerli ve ithal mobilya, aydinlatma, aksesuar, sanat eseri ve tekstil gibi
Ur0n gruplarinin tedarikini gerceklestirdiklerini ifade etti. AYN Design
olarak, Sheraton istanbul Levent gibi gerek yurt ici gerekse yurtdisinda
toplam 11 adet hotel projesinde yer aldiklarini belirten Adali, su an
proje tasarim asamasinda olan en son projelerinin Uganda’da oldugu
bilgisini paylasti. Bir otel icin en 6nemli konulardan birinin, mobilya
ve dekorasyon oldugunu vurgulayan firma sahibi Eren Adali konu
hakkinda: “Misafirlerin lobiye girdikleri ilk andan itibaren dekorasyon,
otelle ilgili en etkili alginin olusturulmasinda hizmet kadar énemli bir

AYN Design ile moda, sanat, tasarim ve konfor
dekorasyonda bir araya geliyor

DAYNDESIGN

O DESIGN

ROM ART
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paya sahiptir. Dolayisiyla sektor profesyonellerine gére, otel mabilya
dekorasyonlarinda énemle dikkat edilmesi gereken noktalarin basinda
ise kesinlikle kalite, tasarim ve konfor gelmelidir. Biz de bu anlamda
otelin vitrini gibi dnemli bir 6zellide sahip olan otel mobilyalarinin
tedarik ve Uretiminde, farkli tarzlara yonelerek, her otelin baska

karakterlerde olmasi icin hizmet veriyoruz.” paylasiminda bulundu.

AVYN Design, sektordeki bilinirligi ve giivenirligiyle

Sheraton istanbul Levent Projesine dahil oldu

AYN Design, sektordeki bilinirligi ve gUvenirlii sebebiyle, projenin
sahibi olan sirketle is birligi icinde Sheraton Istanbul Levent Projesine
dahil olarak, ithal hareketli mobilya tedariki sagladi. Proje hakkinda
gérijs bildiren Adali: “Sheraton istanbul Levent, otel misafirlerini her
alanda konforlu ve rahat hissedebilecekleri alanlar yaratmistir. Bu
alanlari yaratirken de kalite, siklik ve sanati sicak bir atmosferde bir
araya getirmistir. istanbul da merkezi ve giizel bir konumda bulunan
otelin lobi, toplanti salonlari ve odalarinin ferah ve aydinlik olmasina
ozellikle dikkat edilerek, mobilya ve dekorasyon secimleri bu sekilde

yapilmistir.” bilgisini paylasti.
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Almanya’ya Ege kiltiri tanitildi

TUrkiye-Almanya Ortak Ekonomik ve Ticaret Komitesi (JETCO) Turizm
Grubu, DRV Baskani Norbert Fiebig'in liderlidinde Almanya’nin 6nde
gelen turizmcilerini 9-12 Eylil tarihlerinde izmirde adirladi. JETCO
Tirkiye Turizm Calisma Grubu Baskani Micella Kantaroglu’nun
ordanizasyonunda derceklesen etkinlide JETCO Almanya Turizm
Calisma Grubu ve Almanya Seyahat Birligi (DRV) Bagkani Norbert Fiebig
basta olmak Uzere Almanya’nin dnde gelen turizm sekt6ri temsilcileri
katilirken, Glkemizden de énemli isimler yer aldi. izmir ve cevresinin
tarih ve kOltOr turizmi merkezlerinin ziyaret edildigi etkinlik boyunca
Alman heyete 6zel tanitimlar gerceklestirilerek bélgeye daha fazla
Alman turist cekmek icin gérismeler yapildi. JETCO Turkiye Turizm
Calisma Grubu Baskani Micella Kantaroglu, “Almanya’dan delen
meslektaslarimiza Ege’nin tarih, kiltlr, sanat, gastronomik dederlerini
hem vyetkili kurumlarimizin 6zel sunumlariyla hem de yerinde anlattik.
Konaklama seceneklerimize iligkin bilgiler verdik” dedi.

Alanya Kish Air, ilk ucusunu
gerceklestirdi

Gazipasa-Alanya
Havalimani,

Kish Air’in

iran’in baskenti
Tahran’dan
gerceklestirdigi ilk
ucusunu torenle
karsiladl. =

Airbus 321 ile dizenlenen ucgusla, 160 yolcuyla Gazipasa-Alanya'ya gelen
Kish Air ucag su takiyla karsilandl. Kish Air, bu rotada yaz ve kis sezonunda
her hafta karsilikli ugus dizenleyecek. Konu ile ilgili agiklama yapan TAV
Gazipasa Genel MUdUr( Ekrem Akgil: “Kish Air'in Tahran’dan gerceklestirdigi
ilk ucusu karsilamaktan dolayr mutluluk duyuyoruz. Yolcularimiza givenli
ve konforlu bir seyahat deneyimi sunmak icin galigiyoruz. Ulkeler arasindaki
ugus kisitlamalarinin kademeli olarak kalkmasiyla birlikte dig hat trafigimiz
hizli bir sekilde artmaya basladi ve bu yil yeni havayollari da portfoyimize
katildi” bilgisini paylasti. Bu yilin ilk yedi ayinda 262 bin yolcuya hizmet
veren Gazipasa-Alanya Havaliman’'na, 13 havayolu 10 Ulkedeki 15

destinasyondan ucus gerceklestirdi.

“Her sey dahil sisteminin Ege Bolgesinde

heniiz yerlesmemis olmasi bolgemiz icin biyik bir sanstir”
Pandemiyle birlikte seyahat trendlerinin degistigini, deniz, kum, giines
turizminin yani sira artik daha kiguk gruplarla yapilan dzel ilgi turlarina
olan talebin arttigini vurgulayan Kantaroglu, daha yavas ve daha sakin
bir tempoyla yapilan dezilerin éne ¢iktidini sdyleyerek Ege’nin bunun
icin bicilmis kaftan oldudunu belirtti. “Her sey dahil (All Inclusive)
secenedinin Ege bdldesinde heniiz yerlesmemis olmasi bdlgemiz
icin blyUk bir sanstir. Turizmin delindidi noktada nicelik yerine nitelik
anlaminda yatinm yapilmasi gerekmektedir” diye konustu. TUrkiye'nin
bir kGltdr Ulkesi ve Anadolu’nun tiyatronun dogdugdu topraklar oldugunu,
bu dercedi pratikte gorUnlr ve yasanir seviyeye tasimak derektigini
ifade eden Kantaroglu “Bu dezideki temel hedefimiz Almanya’'da Ege'yi
koltOroyle tanitmakti. BUyOk konaklama tesislerinin yani sira kiguk ve
butik otellerle, yerel Grinler ve Ureticilerle bulusturdugumuz Alman
turizmcilerle bunlan turizsmde nasil pazarlayabilecedimize dair fikir
alisverisinde bulunduk” yorumunu yapti.

Pandemi ile birlikte kiiltir turizmi yeniden kesfediliyor

Avrupa Turk Acenteciler Birligi (COOP TRR Int. AG.) CEQ’su Cumhur Sefer,
pandemiyle birlikte kiltdr turizminin yeniden popdler olmasi nedeniyle
yillardir ihmal edilen bu alanin tur operatorleri tarafindan yeniden
kesfedilmeye baslandidini kaydederek, “COOP TRR olarak Ege turizmine
elimizden delen destedi vermeye haziriz. Almanya basta olmak
Uzere tUm Avrupa’da, Ege'yi daha fazla nasil tanitabiliriz konusunda
calismalar yapacagiz. Pandemi nedeniyle ara vermek zorunda kaldigimiz
yilllk bulusmamizi, gelecek sene burada, Ege’de yapmak istiyoruz.
Bu organizasyonda bdlgedeki otellerle, acentelerle ve turizmin tim
bilesenleriyle bir araya gelip izmir ve cevresini énce Almanya'daki
acentelerimize tanitmaya ve anlatmaya calisacagiz.” agiklamasini yapt.

Intourist yillik acente
toplantisi icin Oliideniz’de

A& Intourist
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13. Uluslararasi Turizm Forumu acente etkinligi icin  yillik
acente toplantisini  Fethiye’de  Olideniz’de  yapmay!
planlayan Anex Turizm Grubu blnyesindeki, Rusya’nin en
eski tur operatdri Intourist, 400 acente yoneticisini Liberty
Hotels Lykia'da adirlayacak. 20-24 Ekim tarihleri arasinda
dizenlenecek toplanti igin Rusya'nin Moskova, St. Petersburg,
Kazan, Ufa, Samara, Yekaterinburg, Krasnodar, Rostov-on-
Don ve Mineralnye Vody sehirlerinden yapilacak uguslarla
400 acente yoneticisi gelecek. Intourist, toplanti kapsaminda
forumlari hem is hem eglence konseptinde organize ettiklerini
belirterek, forumda 2021 sezonunun dederlendirileced,
calistaylar dizenlenecegi ve otelcilerle acentelerin bir araya
gelerek yeni konseptler ve adirlama bigimlerini konusacagini
kaydetti.



2022 yilinda Tirkiye’ye gelmesi
planlanan kruvaziyer gemi
sayisinda rekor beklenti

Kruvaziyer turizminin 2022 yilinda hizlanacadini belirten sektor
temsilcileri, agilamanin ve 6nlemlerin artmasiyla, pandemi
donemi durgunlugunun atilmaya baslandigini ve hatta bir
rekor kirilmasinin beklendigini ifade ediyorlar. Global Ports
Holding Dogu Akdeniz Bélge Direktdri ve Ege Ports Kusadasi
Genel MUdUrs Aziz GUngor, Dinya’dan Selenay Yadci'ya yaptigi
dederlendirmede, 2022'de 650 demi rezervasyonu aldiklarini
belirterek, tim zamanlarin rekorunu kirmay beklediklerini ifade
ederken; bu yil Ulke olarak yolculu ilk gemiyi Ege Ports Kusadasi
Limani’'nda 2 Eylil'de adirladiklarini kaydederek, “16 ay sonra
itk kez bir turist gemisinin Kusadasi'na gelmesi sevindirici. Yil
sonuna kadar Kusadas’'na 130 gemi rezervasyonu var. Ancak
bunlarin gerceklesmesi biraz zor gorinlyor. 2022 yili icin
talep ¢ok fazla, 650 gemi siraya girdi. Bu da yaklasik 250 bin
turiste karsilik geliyor. Mayis ayinda diinyadaki belirli kruvaziyer
firmalari faaliyetlerine baslad!. Ozellikle temmuzdan sonra ciddi
bir ivme oldu. Su anda dinyada halihazirdaki 65 kruvaziyer
firmasi faaliyette ve eylil sonuna kadar 200 geminin hizmete
girmesi bekleniyor. Bu, dinyadaki kapasitenin yaklasik yizde
30’u. Heniz baslangi¢ asamasindayiz” dedi.

MSC Cruises olarak, gelecek yil Kusadasi hareketli
seferlerimize baglayacadiz

MSC Cruises Tirkive Ulke M{dir( Burak Caliskan ise gecen
yil Akdeniz’e acilan ilk geminin MSC Grandiosa oldugunu
soyleyerek, “Asi konusu ve alinan saglik dnlemleri ile birlikte
seyahatlerin artmasi 6ngériliyor. MSC Cruises olarak, gelecek
yil Kusadasl hareketli seferlerimize baslayacagiz. Bu hafta
Turkiye hareketli programlara yeniden basladigimizi duyurduk.
MSC Lirica gemimiz Nisan—-Ekim 2022 arasinda Kusadasi
Limanr’'ndan hareketli olarak 7 gecelik Dogu Akdeniz rotasinda
29 sefer gerceklestirecek. Yaklasik 78 bin turist Kusadasi’'na
gunobirlik olarak ayak basmis olacak” agiklamasini yapti.

Prontotour, uygulamali egitim
gezileri baslatti

PRONTO: ==

Prontotour, pandemi sebebiyle rehberlerin uzun zamandan beri
yapamadiklari uygulamali egitim gezilerini 4 EylUl tarihi itibariyla
baslatti. Torkiye Turist Rehberleri Birligi (TUREB) tarafindan
Universitelerin turist/turizm rehberlidi  bolim{U ddrencileri ya
da rehberlik bdliminden mezun olacak rehber adaylari ile
ruhsatnamelerine bélge ekletmek isteyen rehberler icin planlanan
yurt ici uygulamali egitim gezilerine rehberler yogun ilgi gosteriyor.
Yeni kontenjanlar, agilan bélgeler ve tarihler Prontotour’un internet
sitesinden takip edilip, kayit yaptiriiyor. EGitim gezileri ekim ayi
sonuna kadar surecek. Prontotour KGltsr Turlan Midarg Ersin Eren,
konu ile ilgili; son yillarda yurt ici kiltor turlarinda hizli bir biyime
yakaladiklarini, yaz aylarinda baslayan bu yodun ilginin sonbaharda
da devam ettigini belirtti. Prontotour ve TUREB is birligiyle bu yil
gerceklestirilen Aday Rehberlik EGitim Gezileri’'nin bes bdlgeye
dizenlendigini sdyleyen Eren, rekor bir basvuru oldudunu da
sozlerine ekledi. Marmara, Ege, ic Anadolu, Dodu Anadolu ve
GUneydodu Anadolu Bélgeleri’'ni kapsayan Egitim Gezileri hakkinda
Eren:, “ilk gelen taleplerde Giineydodu ve Dogu Anadolu bélgelerine
yodun ilgi vardi ancak su an Ege ve Marmara ile i¢ Anadolu’ya da
talepler artmig durumda. Marmara Bolgesi icin konaklamasiz bir
paketimiz de mevcut. Rehberlerimizin alan bilgilerini kazanmalari
ve kendilerini gelistirmelerine vesile oldugumuz igin cok mutluyuz”
paylasiminda bulundu.

TUI Almanya’nin yeni
CEO’su belli oldu

Dinya tur operatori
devi TUI, bir stre 6nce
yollarini ayirdigi TUI
Almanya CEQ’su Marek
Andryszak'in yerine yeni
bir isim getirmeye karar
verdi. TUI Almanya’nin
CEO’su Marek
Andryszak’la yollari
ayrilan TUI'nin yeni
yonetim ismi, Stefan
Baumert oldu. TUI'de
uzun bir kariyere sahip
olan Stefan Baumert,
en son olarak TUI
Almanya’nin yénetim
kurulunda turizmin
cekirdek alanindan
sorumlu bulunuyordu.

Stefan Baumert
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THY ve Finnair ortak ucus
anlasmasi yapti

Ahmet Bolat
Turk Hava Yollari (THY), Finlandiya’'nin bayrak tasiyici sirketi Finnair
ile ortak uguslara baslayacagini duyurdu. THY ile Finnair arasinda
ortak uguslar (codeshare) anlasmasina gore ilk ugus 29 Eylil
tarihinde gerceklestirilen istanbul-Helsinki oldu. Kod paylagim
(codeshare) anlasmasina gdre ugus agdindaki dnemli noktalari
kapsayan kod paylasimlariyla ticari is birliklerinin genisletilmesi
amaclaniyor. Anlagmaya gore iki havayolu sirketi Istanbul'dan
Helsinki, Atina, Sofya, Selanik, Amman, Sharm EL Sheikh, Hurghada,
Luxor Antalya, Gazipasa ortak ucuslari yaparken; Helsinki’den
Kuopio, Vaasa, Oulu, Rovaniemi, Reykjavik, Tallinn, Tartu, Riga,
Vilnius, Antalya ve Gazipasa uguslari gerceklestirilecek. Turk Hava
Yollar Yatirnm ve Teknolojiden Sorumlu Genel M{dir Yardimcisi
Ahmet Bolat, konu ileilgili “Dinyanin en ¢ok Glkesine ugan havayolu
sirketi olarak Finnair ile yapti§imiz bu kod paylasimi anlagmasi
ile mevcut is birligimizi (interline/arahat) genisletmekten
mutluluk duyuyoruz. Bu iyilestirmenin zaten iyi olan iligkilerimizi
gelistirecegine ve ticari is birli§imizi ileri bir seviyeye tasiyacagina
inancimiz tam. Finlandiya, Tirkiye, Baltik Ulkeleri, izlanda, Giiney
Avrupa, Kuzey Afrika ve Orta Dogu noktalarinda ortak uguslarin
baslamasiyla birlikte yolculara sunulan seyahat alternatifinin
cesitlenmesine ek olarak Ulkelerimizin de ticari ve turizm
baglarinin giiclenecedine inaniyoruz” dedi.

DER Touristik ile DSR Hotel

Holding isbirligi
DER Touristik Group ile
otel isletmecisi Deutsche H
Seereederei’nin bir yan kurulusu
DSR Hotel Holding, DR Hospitality

GmbH & Co KG adiyla bir ortak

girisim  kurdu. Otel ve tatil

kdylerinin pazarlanmasi amaciyla . .
girisimin 16 kurulustan olusan TourIStlk
bir otel portfoyl ve tatil koyleri

bulunuyor. DR Hospitality GmbH & Co KG, DER Touristik Group CEQ’su
ve Rewe Group yonetim kurulu Uyesi S6ren Hartmann ve Deutsche
Seereederei’nin ortadi Horst Rahe tarafindan yonetilecek.

yUzde 50 50’i payli olarak kurulan

Alitalia’dan ucuslari
durdurma karari

italya'nin bayrak tasiyici havayolu sirketi olan, 75 yil hizmet veren
Alitalia, ucuslar durdurma karari aldidini resmen duyurdu. Buna
gore havayolu sirketi, 15 Ekim’den sonraki ucuslara bilet satmayi
durdurdudunu acikladi. Sézci’de yer alan habere gére, italya’nin yeni
bayrak tasiyici firmasi ITA olacak. ITA, Milano ve Roma’dan New York'a,
Roma’dan Tokyo, Boston ve Miami'ye ucuslar dizenlemeyi planladigini
sdyledi. 2008’e kadar tamamen devlete ait olan sirket, 2013’ten beri
dolayli olarak devlete ait bir sirket araciligiyla kontrol ediliyordu. Uzun
sUredir mali sorunlarla bogusan Alitalia, Mayis 2017’de iflas ilan etti.
Pandemi sartlarindan dolayi da sirket iyice zor duruma dustd. 2020
yilinda uzun sire uguslarin olmamasi, pandemi sartlari gevsese bile
yolcu sayilarinin eski seviyelere ddnememesi zaten zor kosulda olan
sirket icin oldukga yikici oldu.

Costa Crociere, 2022 yilindan
itibaren istanbul gikisli
seferlerine basliyor

italya merkezli
kruvaziyer
sirketi Costa
Crociere,
koronaviris
salgini
nedeniyle
programinda ve filosunda degisiklik yapiyor. Costa Crociere,
Mayis-Kasim 2022 déneminde istanbul ¢ikisli 3 tur diizenleyecek.
Dizenlenecek olan turlarin ilki, bir gece istanbul gecelemeli bir
hafta izmir-Bodrum-Mykonos ve Pire turu olurken ikinci tur,
istanbul—KU§adas|-Rodos-Kandiye olacak. UgUncU turun, bir

gece istanbul gecelemeli 12 giinlik Bodrum, Limasol, Hayfa (1
gece deceleme), iskenderiye ve Kusadas! hatti olmasi planlandi.
Kruvaziyer turlarinda Roma anfitiyatrosunda konser, Efes,
Kapadokya ve Pamukkale gezileri gibi etkinliklerle de yolculara
hizmet verilecek. Costa Venezia’nin istanbul cikisli turlari ekim
ayinin ilk yarisindan itibaren rezerve edilebilecekken, rotasi
Savona, Marsilya, Barselona, Valencia, Palermo ve Civitavecchia
olan, Costa Toscana ise 5 Mart 2022'den itibaren Akdeniz'de
seferlerine baslayacak.
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JET-2, Antalya ve Dalaman
ucuslarina yeniden basladi

ingiltere’nin yaptidi seyahat giincellemesi sonucunda Tirkiye'nin
kirmizi listeden cikmasiyla rezervasyonlarda hizli bir artis

kaydediliyor.  Jet-2 rezervasyonlarinda yizde 250 bir artig
gerceklesince Turkiye ucuslarina ve tatil satislarina baslama
karari aldl. Jet- 2, 23 Eylil 2021 tarihi itibariyla Antalya, Dalaman
ucuslarina ve Turkiye tatili satislarina yeniden basladi.

Ede Port Kusadasi’na delen ilk
kruvaziyer gemisiyle sezon acildi

Torkiye kruvaziyer sezonunu, pandemi sonrasi ilk yolculu kruvaziyer
gemisi olan Blue Sapphire ile actl. Ege Port Kusadasi'na gelen, Blue
Sapphire ile sezon tekrar basladi. Konu ile ilgili agiklama yapan Ege
Port Kusadasi Genel Midirl ve Global Ports Holding Dodu Akdeniz
Bolge Direktéri Aziz GUngor, “Bu kadar uzun bir aradan sonra
Kusadasi'nda yolculu bir kruvaziyer gemisi gérmekten ¢ok mutluyuz.
Turkiye'nin seyahat sektdrd icin zorlu bir iki yil oldu ve bugin bekleyis
sona erdi.” agiklamasinda bulundu. Blue Sapphire’in gelisi ile birlikte
bir téren duzenlendi. Térende konusan Ege Port Kusadasi Genel
MUdUrG ve Global Ports Holding Dodu Akdeniz Bélde Direktdrl Aziz
GUngor, “Sonunda misafirlerimizi keyifli festivaller ile karsiliyoruz.”
paylasiminda bulundu. Gingdr “Bu sadece bizim icin dedil, tim
Kusadas! icin biyik bir baslangic. Turkiye'de kruvaziyer endistrisi
bircok ekonomik fayda sagliyor. Sadece seyahat endistrisinin dnemli
bir parcasi degil, ayni zamanda hem kicUk hem de biyik yerel
tccarlar icin ana destektir. Ege Port Kusadas! olarak daha fazla
kruvaziyer gemisi ve yolcu adirlamayi, TUrkive ve Kusadasi sehrini
temsil etmeyi sOrdirmeyi hedefliyoruz” agiklamasinda bulunurken,
haftada 1 sefer olmak Uzere Ege Port Kusadasi’'na toplam 13 seferin
dizenlenecedi bilgisini paylasti. Ege Port Kusadasl 2020 yilindan bu
yana Givenli Seyahat (WTTC) ve Givenli Turizm (TUV) sertifikalarina
sahip. Tom yolcularin ve ziyaretgilerin saglik ve givenligini saglamak
icin protokoller olusturuldu.

Galataport istanbul, dinyanin tek
ver alti kruvaziyer terminalinde, ilk
yolcu gemisi SeaDream II'yi adirladi

istanbul’a iki yil
sonra gelen ilk
yolcu gemisi, 1
Ekim’de
Galataport
istanbul'a
demirledi.
Bulgaristan
Varna’dan delen SeaDream Il gemisi, bir giin sonra tekrar Bulgaristan’in
Burgaz kentine dodru yol aldi. “Ana liman” olarak konumlanan
ve Akdeniz ¢anadindan Karadeniz'e kadar denis bir codrafyada da
kruvaziyer turizmine hareketlilik getirecek Galataport istanbul,
hem sehir hem de Ulke ekonomisine dnemli bir katki saglayacak.
Galataport istanbul, sehrin tarihi limanini diinya standartlarinda bir
kruvaziyer limanina ve kiltur sanat, alisveris ve gastronomi merkezine
donuUstururken, 200 yildir kapali olan sahil seridini yeniden halkin
erisimine aglyor. Bulgaristan’in Varna sehrinden gelen SeaDream Il adli
geminin 57 yolcusu seyahatlerini essiz bir tarihi yarimada manzarasi
ile karsilandiklari istanbulda tamamladi. Bir dece Galataport
istanbul'da kalan gemi, 2 Ekim’de uzun bir aradan sonra Galataport
istanbul'dan gemiye binen 69 yeni yolcusu ile bir sonraki rotasina
dogru yola cikt. istanbul ve Tiirkiye turizmine ve ekonomisine ciddi bir
katki saglayacak olan Galataport istanbul icin, SeaDream Il gemisi ana
liman konumlamasinin ilk adimi olma &zelligini de tasiyor.

Malaysia Airports, istanbul
Sabiha Gokcen’e CEO olarak,
Berk Albayrak’i atadi

istanbul Sabiha Gékcen Uluslararasi
Havalimani’ndan (isG) yapilan
aciklamaya goére, nisan ayindan bu
yana vekaleten iSG Ust Yoneticiligini
sirdiren Berk Albayrak ISG CEQ’su
olarak atandi. Malaysia Airports Group
CEO’su Dato’ Mohd Shukrie Mohd
Salleh konu ile ilgili; “Berk Albayrak’in
iSG'ye liderlik edecedine ve &zellikle
trafik hareketliligi agisindan toparlanma isaretleri gérmemizle
birlikte yUkselen sehir havalimani olarak konumumuzu
ileriye tasiyacadina inaniyoruz. iSG, bir sire énce Uluslararasi
Havalimanlari Konseyi (ACI) tarafindan Avrupa’nin en yiksek
trafide sahip havalimanlar arasinda 4. sirada gdsterildi. iSG,
2021’in ilk yarisinda Umit verici ivme yakalayarak COVID-19
dncesi dénemin toplam yolcu trafigine gore yizde 53 oraninda
toparlanma kaydetmis bulunuyor.” agiklamasinda bulundu. ISG’
de 11 yildir calisan Albayrak, son atamasindan 6nce operasyon
direktorl0§0 ve teknik hizmetler direktorl0§0 gibi gorevlerde
bulundu. insaat miihendisligi editimi alan Albayrak’in dnceki is
deneyimleri arasinda Limak ve GMR Ortak Girisiminde departman
yoneticiligi, DHMI Tiirkiye’de insaat bolimi direktdrliigi ve Baki
Sirketler Grubu’'nda proje midir yardimciligi da bulunmaktadir.
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Dinya denelinde asilanma oranlari ve asi adaletsizligi

Zengin olan Glkeler gerekli dozlarda asi yaptiklari halde takviye dozlarini da alip,
ellerinde tutarak diinyadaki asi adaletsizligine neden oldular.

Asinin  bulunmasi ve uygulanmaya baslanmasiyla pandemiden
kurtulmak igin bir umut 15181 belirdi. Fakat, tim dinyanin biyik acilar
yasadigi, sevdiklerini kaybettigi, bUylk maddi ve manevi kayiplara
yol agan, Covid-19'a karsi en azindan bir savunma silahi olan asl tim
insanlar icin bir umut olamadi maalesef. Dinyanin alisilagelmis dizeni
geredi zendin olan Glkeler gerekli dozlarda asi yaptiklari halde takviye
dozlarini da alip, ellerinde tutarak dinyadaki asi adaletsizligine neden
oldular.

Hicbir dlke kendini dinyadan soyutlayamayacagina gére ve pandemi
devam ettigine gére kabul etmemiz gerekir ki ancak hep birlikte bu
salgindan kurtulabiliriz

Oysa goz ardi edilmemesi gereken bir gercek vardi ki o da tim
Ulkelerin insanlarinin belirli bir yizdesi asilanmadik¢a bu salginin
bitmeyecedi idi. COnki dinya Ulkeleri sinirlarini kapatmaya ya da
belirli kisitlamalarla yasamaya ancak belirli bir sUre dayanabilirlerdi.
Nihayetinde diunya kiresel anlamda bir bitin ve insanlar hangi
nedenle olursa olsun seyahat etmek durumundalar. Higbir Ulke kendini
dinyadan soyutlayamayacadina gore ve pandemi devam ettidine gore
kabul etmemiz gerekir ki ancak hep birlikte bu salgindan kurtulabiliriz.
Bu gercek yadsindik¢a ne yazik ki bilim dinyasi bize ¢ok daha vahim
sonuglarla karsi karsiya kalacagimizi belirtiyor. Virls mutasyonlara
udruyor. Su anda mutasyona ugrayarak olusan Delta varyanti tim
dunyay! etkisi altin almig durumda.

Avrupa ve Kuzey Amerika’da her 2 kisiden biri asi yaptirma imkani
bulurken, Afrika’da ise bu sayisi 100 kigide sadece 5,1

Dinyada asilama oranlari 29 Eylil 2021 tarihi itibariyla Euronews’ten
alinan bilgilere gore; ikinci doz asi yapilanlar da dahil olmak Uzere
su ana kadar yapilan doz sayisi 6 milyar 200 milyona yaklasti. Our
World In Data verilerine gére dinya nifusunun yaklasik Ugte ikisi en
az bir doz asi oldu. Avrupa ve Kuzey Amerika'da her iki kisiden biri ag!
yaptirma imkani bulurken, Afrika'da ise bu sayisi 100 kiside sadece 5,1.
Nifusa gore siralamada listeye giremeyen Fransa, Almanya, Polonya,
Macaristan ispanya ve italya'min bilyik yikselisi gbze carparken,
ingiltere'de ise agilama orani dider Avrupa Glkelerinden fazla.

Cin, Almanya, Rusya, ABD ve ingiltere’de (rretilen agilar diinya genelinde
dagitilirken, asi siparisi konusunada Glkeler arasinda bir yarig yasaniyor
ve ne yazik ki bazi ilkeler birden fazla agi firmasiyla anlagirken, zengin
Ulkelerin ihtiyacindan fazla asi siparis etmesiyle yoksul ilkelerin asiya
ulasamama sorunu gincelligini koruyor

NUfusu yiz binlerle ifade edilen Cebelitarik, Seyseller, Butan ve Falkland
Adalarn gibi kiicik devlet ve yonetim birimleri halkin ¢odunlugunu ya
da tamamini asilayanlar listesinde bas sirada yer aliyor. NGfusu daha
yogun ilkelerde ise ispanya, Kanada, israil ve Uruguay’da halkin yiizde
70’inden fazlasinin en az bir doz asilandidi gorillyor. Turkiye'de 14
Ocak gunU baslayan asilama 28 Eyldl itibari ile 108 milyonu gecti. Cin,
Almanya, Rusya, ABD ve ingiltere’de iiretilen asilar dinya genelinde



dagditilirken, asi siparisi konusunda Glkeler arasinda bir yaris yasaniyor
ve ne yazik ki bazi Ulkeler birden fazla asi firmasiyla anlasirken, zengin
Ulkelerin ihtiyacindan fazla asi siparis etmesiyle yoksul Ulkelerin asiya
ulasamama sorunu gincelligini koruyor.

DS0 Genel Direktérii Ghebreyesus, Covid — 19 agilarinin
paylasimindaki adaletsizlige vurgu yapiyor

Dinya Sadlk Orgiti (DSO) Genel Direktéri Tedros Adhanom
Ghebreyesus, dinyadaki Covid-19 asilarinin paylasimindaki esitsizlige
tepki gostererek bunun sGrmesi halinde viristeki degisimin surecedi
ve asilari daha az etkili hale getiren yeni varyantlarin ortaya ¢ikmaya
devam edecedi yoniinde uyarida bulundu.

Ghebreyesus. “Covid-19 asilarinin paylasimindaki esitsizlige tepki
gdstererek bunun sdrmesi halinde viriisteki degisimin sirecegi ve
asilari daha az etkili hale getiren yeni varyantlari ortaya ¢cikmaya
devam edecek.”

Dinya Sadlk Orgitd (DSO), bircok Olke hald koronaviriis agilarini
temin edememisken, zengin Glkelerin asilanmig nifuslari igin takviye
dozlarini siparis etmemeleri gerektidinin altini ¢izdi. Tedros, ilk kez
Hindistan’da tespit edilen Delta varyantinin su anda 104'ten fazla
Ulkede go6rildigiuni belirterek, “Delta varyanti dinyayi hizla kasip
kavuruyor ve koronavirUs vakalariyla 6lomlerin yeniden artmasina yol
aciyor” agiklamasinda bulunurken, Pfizer ve Moderna’'nin hali hazirda
yUksek oranda agilanmig nifusu olan Ulkelere takviye asilarini temin
eden sirketler oldugunu , bu sirketlerin bunun yerine asilari orta ve
disuk gelirli Olkeler igin tasarlanan asi paylasim programi COVAX'a
vermeleri gerektigini belirtti.

COVAX, Covid-19’la ilgili tani, tedavi, ilag ve as seceneklerinin
tamaminin tim diinyada ulasilabilir olmasini amaclayan bir
igbirligi programidir

Dinya Saglk Orgitd (DSO) semsiyesinde kurulan COVAX'In
yUriticiliging isvicre merkezli Kiiresel Asi ittifaki inisiyatifi (Global
Alliance for Vaccines and Immunization GAVI) ile CEPI (Coalition
for Epidemic Preparedness Innovations) DSO ile birlikte Gstleniyor.
Programin bas finansorlerinden biri de Avrupa Komisyonu’dur.

COVAX programi 3 bélimden olusuyor

ilk blimde; ASI GELISTIREN FIRMALAR ver aliyor. ABD'den Moderna
ve Novavax, Almanya’'dan Curevac, Birlesik Krallik'tan Astrazeneca-
Oxford, Fransa’dan Pasteur-Merck-Themis, Hong Kong'tan Hong Kong
Universitesi, Cin’den Clover ve Avustralya’dan CSL-Queensland olmak
Uzere 9 adet anlagmali asl firmasi bulunuyor. Bunun diginda heniz
programin parcasi olmayan ancak gérismelerin sirdigi Pfizer da
var. Burada ama¢ en genis yelpazede firmayla ¢alismak ¢inki bu
sekilde bitin anlagmalarin COVAX Uzerinden yapilmasi saglanirsa, as!
temininde diinyadaki en genis adaletin de saglanacadi disiniliyor.

ikinci bolimde; ZENGIN ULKELER vyer aliyor. Bu iilkeler programa iki
sekilde katkida bulunuyor. ilki, agi alim darantisi vererek ve énden
6deme yaparak asi firmalarina fon sagliyorlar. Daha 6nce gérilmemis
oranlarda asi Uretecek olan firmalarin, Gretim kapasitelerini blyitmek
icin ciddi kaynaklara ihtiyaci oluyor. ikincisi; yoksul Glkelerin agiya
erisimi i¢in dogrudan bagista bulunmak. Simdiye kadar en biyik 500
milyon euro ile AB’den geldi. Suudi Arabistan, isvicre, Kanada, Giiney
Kore ve LUksemburg diger bagis¢i Ulkeler arasinda yerlerini aliyor.

Uclinch bélimde ise YOKSUL ULKELER ver aliyor. Yoksul ilkeleri, bu
program sayesinde asiya ulasacak az gelismis Ulkeler olusturuyor.
COVAX kapsaminda disik ve orta gelirli olmak Uzere iki kategoriye
ayrilmig 80 Ulke mevcut.

Dinyanin koronavirGsten kurtulmasi icin asi adaletinin saglanmasi,
tom insanlarin saglikli yasam hakki olan asiya erisiminin derceklesmesi
gerekliligi yadsinmaz bir gercektir. Bu asamada kendilerine biyik
Ozveri dugen agsi Ureten firmalarin ve zengin Glkelerin, asiya erigimi
muUmkin olmayan Glkelere destek vermeleri 6nem arz etmektedir.
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Marriott International, “Bilim Tabanli Hedefler”

girisimine basvuruda bulundu

“Bilim Tabanli Hedefler”
girisimi, isletmeler
tarafindan sera gaz
emisyonlarini azaltmak
amaciyla bir yol haritasi
olusturmak icin gelistirilen
bir girisimdir. Net sifir
hedefi, atmosfere salinan
sera gazlariyla atmosferden
emilenlerin birbirine
esitlenmesi anlamina
geliyor. Unlii otel grubu Marriott International, net sifir hedefi icin
“Bilim Tabanli Hedefler” girisimine bagvuruda bulundu. Paris iklim
Anlagsmasina uygun olarak eylem planini belirleyen ve hizla hayata
gecirmeyi hedefleyen Marriott International, en ge¢ 2050 vyilina
kadar deger zinciri boyunca net sifir sera gazi emisyonuna ulasmay!
amagliyor. Marriott International CEO’su Anthony Capuano konu ile
ilgili: “Faaliyette bulundugumuz her yerde pozitif ve sirdUrilebilir
etki yaratmaya kararliyiz. Net sifir emisyona ulasmak ve dodanin
canli kalabilmesine destek olmak igin Uzerimize duseni yapiyoruz.
Sektor olarak en zorlayici dénemlerden birinin icinden gecerken
bu hedefe ulasmanin kolay olmayacadinin bilincindeyiz. iklim
dedgisikligiyle micadele eden ve daha saglikli, daha sirdirilebilir
bir dinya insa etmek icin ¢aba sarf eden dinyanin her yanindan
sirketlerin ve kurumlarin arasinda yer almaktan gurur duyuyoruz.”
aciklamasinda bulundu. Marriott International'in otel portfoyd,
2025 surdirilebilirlik amaglar kapsaminda karbon ayak izini
azaltmak icin calisirken iklim konusundaki bu yeni taahhdt, sirketin
sUrdUrilebilirlik yolculudunda bir sonraki adimi olusturuyor. Marriott
bu vyeni hedeflere ulagsmak icin tom birimlerindeki calisanlarinin
yani sira otel sahipleri ve franchise’lar ile birlikte calisacak.

Korfez Ulkesi BAE
asili turistlere kapilarini acti

Birlesik Arap Emirlikleri, asilanan herkese
turist vizesi basvurularini actigin kaydetti.
Buna gore, Ulke, Diinya Saglik Orgiit
tarafindan onaylanan asilardan herhangi
biriyle asilanan herkese turist vizesi
bagvurularini agiyor. Bu karar, Emirates
Haber  Ajansi'nin  (WAM)  aktardigi
bilgilere gore, daha 06nce vyasaklanmis
Ulkelerden gelenler de dahil olmak Uzere
tom Olkelerin vatandaslar icin gegerli
olacak. 30 Adustos'ta yUrOrlide giren bu kararla, turist vizesiyle
gelen vyolcularin asi durumlarini hikimetin saglik uygulamasina
kaydetmeleri ve havaalaninda hizli testlerden ge¢meleri gerekiyor.
Asilanmayan kisiler ise dnceki kurallara tabi kalmaya devam edecek.
WAM, bu kararin, Glkenin “sOrdurilebilir toparlanma ve ekonomik
biyUmeyi saglamaya yonelik ulusal cabalarinin desteklenecegini”
belirtti. Birlesik Arap Emirlikleri'nin en yUksek nifuslu emirligi olan
Dubai, Liks otelleri ve genis 6lcekli aligveris merkezleri, gékdelenleri ve
daha birgok dzellikleriyle dnemli turizm merkezleri arasinda yer aliyor.
Turizm sektory, Glkenin milli gelirinde énemli payi olusturuyor.

Anthony Capuano
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SurdUrilebilirlik hedefi dogrultusunda zaman icinde yenilenebilir
enerji kullaniminin artirilmasi, yenilenebilir elektrigi maksimuma
cikarmak icin  binalarda elektrik tesisatlarinin  yenilenmesi,
binalarin daha verimli hale getirilmesi icin tasarim standartlarinin
surekli iyilestirilmesi, otomasyon sistemlerinin kurulmasi ve enerji
verimliligi yUkseltmeleri gibi girisimleri hayata gegirecek. Ayrica
Marriott, misafirlerin kati atik ve gida atiginin azaltilmasi ve dogal
varliklarin korunmasi gibi yirGtilen surdirilebilirlik ¢alismalarina
daha fazla odaklanildidini gérmeleri amaciyla agaclandirma, mercan
ve mangrov dikimi gibi calismalara katilmalari icin firsatlar sunmayi
planliyor.

Surdiriilebilirlidi is stratejisine entedre ediyor

Cevrenin korunmasi, iklim krizine karsi 6nlem alinmasini hedefleyen
Birlesmis Milletler SrdurGlebilir Kalkinma Amaglari'ni desteklerken,
Marriott “Serve 360: Doing Good in Every Direction” (Her Yénde lyilik
Yapma) adli surdurulebilirlik ve sosyal etki platformuyla paralel bir
yaklasim ortaya konuyor. Serve 360 ile Marriott, dinyanin en acil
sosyal, cevresel ve ekonomik sorunlarini ele almaya yardimci oluyor;
ayni zamanda sUrdUrUlebilirligi is stratejisine, operasyonlarina
ve deder zincirine entegre etme konusunda uzun vyillardir siren
calismalarini ileriye tasiyor. Marriott, “Serve Our World” (DUnyamiza
Hizmet Etme) olarak tanimladigi temel kurumsal degeri kapsamindan
icinde faaliyet gésterdigi topluluklarin sirdUrilebilir kalkinmasinin
yani sira isin dayanikliigini, esnekligini ve devamliligini saglamaya
odaklaniyor. Marriott’'un sUrdUrilebilirlik stratejisi, sUrdUrilebilir
otellerin insa edilmesi ve isletilmesi ile sorumlu kaynak kullanimi
yoluyla cevresel etkileri azaltmaya yonelik ¢ok cesitli girisimlerle
desteklenirken yasamsal ekosistemlerin korunup gelistirilmesi
amaclaniyor.

Yunanistan’da yeni Turizm Bakani

Yunanistan'da yapilan kabine
dedisikligiyle, 9  Temmuz
2019'dan bu vyana Turizm
Bakani olarak gorev yapan
Harry  Theoharis  gorevden
alindi.  Sadlik Bakani olan
Vassilis Kikilias yeni Turizm
Bakani oldu. Kikilias, 2006
yiinda  vyapilan  belediye
secimlerinde Atina Belediyesi
meclis Gyeligine, 2007 yilinda
Yeni Demokrasi Partisinin
siyasi komite Uyeligine secildi. 2010 yilinda yapilan yerel secimlerde
Yeni Demokrasi’'nin Attika Bolgesi’nden aday oldu. Antonis Samaras’in
Kabinesinde Kamu Dizeni ve Vatandasl Koruma Bakani olarak gorev
yaptl. 2019 yilinda Basbakan Kyriakos Micotakis tarafindan Saglik
Bakanldr'na atandi. Kikilias, pandemi sirecinde salginda basarili
bir yonetim sergiledi. Saglik Bakani Vassilis Kikilias'in turizm
bakanligina getirilmesiyle Yunanistan'da covid nedeniyle turistlere
yonelik kisitlamalarin daha da sikilastirilabilecegi bekleniyor.

Vassilis Kikilias




Rusya, turist kabul edecegi Ulkeleri agik

Rusya, 6 ay sUreli Rusya vizesi vermeye basladl. Yeni yasa ile 25 Agustos
tarihi itibariyla vize verdigi Glkelerin sayisi koronavirils nedeniyle 59
Ulkeyle sinirli kaldi. Putin tarafindan imzalanan yasa geredi, “Yabancilar
icin turist vizesi alma surecini basitlestirme yasas!” uyarinca, turistler
resmi otoritelerde onaylanmis listede bulunan bir otel veya diger
konaklama tesisinde yapilan rezervasyonlarini (voucher) ve seyahat

Avrupali Seckin Destinasyonlar (EDEN)

2022’nin kisa listesi aciklandi

Avrupa Komisyonu, Avrupali Seckin
Destinasyonlar (EDEN) 2022
kisa listesini agikladl. Listeye 3
destinasyon alindi. Bu girisim ile
Avrupa genelindeki daha kicOk
destinasyonlarda surdurulebilir
turizm ve yesil gecis uygulamalarina
yonelik gosterilen, en iyi basarilar
6dillendiriliyor.  Turkiye’den Gilrsu
ilcesi ile Danimarka’dan Middelfart
ve Thisted kasabalari, bagvuru yapan
dider 40 destinasyon arasindan
secildi.

EUROPEAN DESTINATIONS

ladi

sigortasini belgeleyerek alti aylik vize alabilecek. Turist vizesi igin
pasaport, vize basvuru formu, iki adet fotodraf ile birlikte bulunulan
Ulkedeki Rusya Konsolosluguna basvuru yapilabilecek. Ayrica, diger
Ulkelerle karsiliklilik esasi dikkate alinarak, su an bir aylik olarak verilen
turistik vizelerin suresi ¢ok girisli ve alti aylik olarak duzenlenecek.
Edinilen bilgilere gore, 10 gunde alinabilecek vize igin 35 euro, 48
saatte alinabilecek hizli vize icin ise 70 euro harg 6denecek.

Rusya’ya seyahat etmesine izin verilen

Tiirkiye’nin de dahil oldugu ilkeler

Abhazya, Avusturya, Azerbaycan, Arnavutluk, Ermenistan, Bahreyn,
Belarus, Belcika, Buldaristan, ingiltere (Britanya), Macaristan, Venezuela,
Vietnam, Almanya, Yunanistan, Dominik Cumhuriyeti, Misir, Hindistan,
Urdin, irlanda, izlanda, italya, Kazakistan, Katar, Kibris, Kirgizistan,
Cin, Kiba, Lubnan, Lihtenstayn, Liksemburg, Mauritius, Maldivler,
Malta, Fas, Meksika, Moldova, Birlesik Arap Emirlikleri, Portekiz, Kore
Cumhuriyeti, Suudi Arabistan, Kuzey Makedonya, Seyseller, Sirbistan,
Singapur, Suriye, Amerika Birlesik Devletleri, Tacikistan, Tanzanya,
Torkiye, Ozbekistan, Finlandiya, Fransa, Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti,
isvicre, Sri Lanka , Etiyopya, Giiney Osetya, Japonya. (TirkRus) seklinde
yer aliyor.

AB seyahat listesini
guncelledi

AB, koronavir(s tedbirleri kapsaminda
olusturdugu seyahat listesinde
guncellemeye gitti. Bu gUncellemeye

Avrupali Seckin Destinasyonlar OF EXCELLENCE gore seyahat kisitlamalarindan muaf
projesi, Avrupa Komisyonu SUSTAINABLE olan ulkeler listesinden 6 Ulke gikarildi.
tarafindan  uygulanan  bir AB TOURISM PIONEER GUncellenen listeye 1 Glke eklendi. Listeye
girisimidir. Bu  girisimin  amaci, Uruguay eklenirken; listeden Arnavutluk,

yesil gecis uygulamalar vyoluyla

surdUrilebilir turizmi gUclendirmek icin yerinde basarli stratejileri olan daha kucUk
destinasyonlari tanimak ve 6dillendirmektir. Yarisma, ekonomiye, dinyaya ve insanlara
deder katan destinasyonlarda sirdirGlebilir turizmin gelisimini tesvik etme ilkesi Uzerine
kuruludur. Bu girisim, hem AB'den hem de AB disindan COSME programina katilan
Ulkeleri kapsamaktadir. Bu yarisma, strdirilebilirlik konusundaki olaganisti basarilarini
sergileyebilecek ve yesil gecis uygulamalarinda diger turizm destinasyonlarina ilham
verebilecek olan daha kicUk turizm destinasyonlarina yoneliktir. Avrupa’nin 2022 yili Seckin
Destinasyonu Unvanini almak icin yarisabilmeleri adina destinasyonlardan strdirilebilir
turizm ve yesil gecis konularinda gerceklestirdikleri en iyi uygulamalari sunmalari isteniyor.
Bir sonraki adimda, kisa listeye alinan U¢ destinasyondan Avrupa Jirisi éninde sehir
adayliklarini sunmalari istenecek. Avrupa JUrisi, Avrupali Seckin Destinasyonlar 2022'nin

kazananini secip Kasim 2021 tarihinde agiklayacak.

Ermenistan, Azerbaycan, Brunei, Japonya
ve Sirbistan cikarildi. Son gincellemeyle
listede yer alan Ulkeler Avustralya, Bosna
Hersek, Kanada, Urdiin, Yeni Zelanda,
Katar, Moldova, Suudi Arabistan, Singapur,
Giney Kore, Ukrayna, Uruguay oldu. Uye
Ulkeler icin bir baglayiciigi olmayan
ve tavsiye niteligi tasiyan listedeki
Ulkelerden AB'ye turistik seyahatlere izin
verilebilirken, yolculara test ve karantina
gibi bazi tedbirler uygulanabiliyor. Listede
yer almayan Ulkelere AB Ulkelerinin
seyahat kisitlamalari devam ediyor.




Ernst & Youngd’ in raporuna gore,
turizmde dalgali toparlanma 2023
vilina dek surecek

Uluslararasi denetim ve danismanlik sirketi EY (Ernst & Young)
tarafindan hazirlanan Turizm Sektéri Dederlendirmesi 2021 raporuna
gore; varyantlarin dinya denelinde kisitlamalari yeniden gindeme
getirmesiyle turizmde dalgali toparlanma devam edecek. Turizmde
pandemi oOncesi seviyelere 2023 yilindan oOnce ulasilamayacadi
6ngoriloyor.  Turkiye'nin  turizm ve konaklama piyasasina iliskin
hazirladigi Turizm Sektdri Dederlendirmesi 2021 raporuna gore; Haziran
2021 yili itibariyla uguslarin agilmasi, asilamalarin hiz kazanmasi ve
Temmuz 2021 itibariyla da kisitlamalarin azaltilmasinin etkisiyle turizm
sektdriinde toparlanma yasanacadi 6ngériliyordu. Ancak ayni dénemde
ortaya ¢ikan delta varyantinin hizla yayilmasi, Ulkelerin kisitlamalari
yeniden uygulamaya almasini gindeme detirdi. Bu belirsizlik ortaminda
aciklanan ilk yari verileri 6ngdrilen toparlanmanin derceklesmedigine
isaret ederken, ozellikle uluslararasi turizmin iyilesme sUrecinde
dalgalanmalar olmasi bekleniyor. I¢c turizmin ise daha hizli bir
toparlanmayla 2021’in ikinci yarisinda onceki yillara kiyasla boyime
kaydedecegdi ©6ngorisU, beklenen canlanmanin derceklesmemesiyle
belirsizligini koruyor. Raporda; salginin didisatina bagli olarak turizm
sektérinin 2019 ve éncesi seviyesindeki durumuna 2023 yilindan 6nce
gelemeyecedi 6ngoriliyor.

Pandemi ile birlikte 2020’de turist sayisi yizde 69;

turizm gelirleri ise yiizde 65 disti

Tirkiye pandemi 6ncesinde, Diinya Turizm Orgiiti verilerine gore, 2019
yilinda ziyaret eden turist sayisi bakimindan dinya genelinde ilk 10
turizm destinasyonu arasinda yer aldi. Pandeminin baslangi¢ yili olan
2020'de Turkiye'yi ziyaret eden turist sayisi ise yizde 69 dusUsle 15,8
milyona geriledi. Rapora gore, 2021 yilinin ilk yarisinda yaklasik 6,6
milyon kisi TUrkiye'yi ziyaret etti. 2020’de Turkiye'nin turizm geliri y0zde
65 dusUsle 12,1 milyar dolar oldu. 2021’in ilk yarisinda 5,5 milyar dolar
turizm geliri elde edildi.

Kitle turizmi anlayigindan alternatif
turizm tirlerine dogru dedisen bir
trend olusuyor

Yabanci yatinmcilarin Turkiye'ye

ilgisinin devam ettigini belirten EY
Torkiye Strateji ve Kurumsal Finansman
Ticari Gayrimenkul islemleri Direktérii
GUn Gokkaya, “Ulkemizin daha 6nceki
dénemlerde de yasadigi zorluk ve
ardindan canlanma ve iyilesmeyi
deneyimlemis olmasiyla gelisen
dayanikliigi Trkiye icin giclU bir rekabet
avantaji yaratiyor. Pandemi déneminde kalabalik ortamlardan uzaklagma
ve sosyal mesafe gerekliligi sebebiyle kisilerin tatil tercihlerinde bireysel
olarak yapilabilecek etkinlikleri tercih etme egilimi artti. Her sey dahil
konseptli konaklama isletmeleri yerine kamp yapma, karavan kiralama,
denize erisimi olan ev kiralama, tekne kiralama ve butik otellerden
yana tercihler 6n plana gikti. Kitle turizmi anlayisindan alternatif turizm
torlerine dogru dedisen bir trend olusuyor. Daha az insan temasinin
mUmkin oldudu doda temelli turizmde artis egilimi beklenirken, bu
egilim Turkiye icin bir firsat olusturuyor. Ulasimda ise TUrkiye'de ugak
yolculugu verine arag kiralamanin daha cok tercih edilme egiliminde
oldudunu gdzlemliyoruz.” paylasiminda bulundu.

GUn Gokkaya,
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ingiltere, Turkiye'yi
kirmizi listeden cikardi

ingiltere,
Torkiye’nin
bekledigi karari
acikladi. Trkiye'yi
seyahat sonrasi
zorunlu otel
karantinasi
gerektiren kirmizi
listeden cikardi.
Ulkeleri kirmizi,
sari ve yesil olarak
kategorilere
ayiran ingiltere, ilkemizi 17 Mayis tarihinden beri kirmizi listede
tutuyordu. Buna gdre kirmizi listede bulunan bir kisi, ingiltere’ye
dénmeden dnce sari listedeki bir Glkede 11 gin gegirmek zorunda.
Uciincs bir Glkeye gidilmemesi durumda ise ingiltere’de 2 bin 250
sterlin édeyerek 10 gUn boyunca zorunlu otel karantinasina girmek
durumunda. Turkiye’'nin disinda, Pakistan, Maldivler, Misir, Sri Lanka,
Umman, Banglades ve Kenya'nin ver aldidi 8 Ulke, ingiltere’ye
gelecek ingiliz vatandaslar ve ingiltere’de oturum iznine sahip
kisilere otelde zorunlu karantinanin uygulandigi kirmizi listeden
cikarildi.

Artik tek bir kirmizi liste olacak

Basitlestirilmis vyeni sisteme gecen ingiltere’de, 4 Ekim'den
itibaren kirmizi, sari ve yesil Glkelerin yer aldigi mevcut trafik 15181
sistemi kaldirlacak ve yalnizca tek bir “kirmizi liste” yer alacak.
Kirmizi listede olmayan Glkelerden gelen tam asili yolcular, PCR
testleri yerine daha ucuz olan yanal akis testleri yaptirabilecek.
Ulastirma Bakani Grant Shapps, uluslararasi seyahatler i¢in yeni ve
basitlestirilmis bir sistem sunacaklarini belirterek mevcut yaklagimi
tek bir “kirmizi liste” ile degistirdiklerini agikladi. Kirmizi listede yer
alan Ulkelerden gelenlerin ise bedelini kendileri 6deyerek 10 gin
havalimani yakinlarindaki otellerde kalmalari gerektigini belirtti.

Mansur Yavas’in ¢agdrisina
otellerden destek deldi

AnkaraBuyUksehirBelediye Bagkani
Mansur ~ Yavas, konaklamada
problem vyasayan  ddrencilerin
Sefkat Evleri, kiralanan otel ve
yurtlara yerlesmesini  saglarken,
sosyal medya hesaplarindan otel
ve yurt sahiplerine de 6drenciler
icin dayanisma cagnisinda
bulundu. Konu ile ilgili aciklama
yapan Yavas: , “Edirne’den Kars'a
onlarca vilayetten kentimize gelen
cocuklarimiz var. Onlar Baskent'i evi secti, ana baba ocadi bildi. Vakit
ev sahiplidi yapma vakti. Gelin bize ulasin, hicbir evladimizi agikta
birakmayalim” dedi. Sputnik'te yer alan habere dore, otellerden ve
yurtlardan olumlu geri dénUslerin gelmesiyle birlikte barinma talebi igin
BUyUksehir Belediyesine bagvuran 6grenciler, kiralanan otel ve yurtlara
yerlestirilmeye baslandi.




Etkinlik sektorinin profesyonelleri kasimda Antalya’da bulusacak

Etkinlik sektorinin en 6nemli ordganizasyonu Masters of Events by
ACE of M.I.C.E, 7-9 Kasim tarihlerinde gerceklesecek. Turizm, etkinlik
ve kongre sektérind Antalya’da en Ust diizeyde bulusturacak olan
etkinlik, 3 gin boyunca B2B toplantilarla yeni is birliklerine, ayni
zamanda Antalya’nin marka dederine katki saglayacak. NEST Kongre
ve Fuar Merkezi'nde gerceklesecek etkinligin finalinde ise ACE of
M.I.C.E. Awards 9'uncu kez sahiplerini bulacak. Turizm Medya Grubu
tarafindan Turkiye'de ilk defa dizenlenecek etkinlik, sektérin yerli
ve yabanci temsilcilerine, B2B (Business to Business) toplantilar
ve interaktif kaynasma programlari ile yeni is birligi olanaklar
saglayacad) belirtiliyor. Masters of Events by ACE of M.I.C.E. Awards,
alaninin 6nde gelen markalarini ve profesyonellerini 8 Kasim aksami

Radisson Hotel Group, toplanti ve
etkinlik sektoru ile bir araya geldi

Radisson Hotel
Group, Turkiye
otellerinin  genel
mUdurleri ile

toplanti ve etkinlik
sektorinin  6nde
gelen acentelerinin
bir araya deldigi
bir etkinlik
duzenledi. 22
EylOl tarihinde Radisson Blu Hotel Vadistanbul'da gerceklesen
etkinlikte, Radisson Hotel Group’un 2020 yilindan itibaren pazara
sundugu Hibrit Toplantilar ve Hibrit Odalar konusunda gelistirdigi
modeller ve secenekler toplanti katiimcilar ile paylasild.
Radisson Blu Hotel Vadistanbul'un balo salonunda gerceklesen
toplantiya Turkiye'nin énde gelen toplanti ve etkinlik acenteleri
katildi. Konuklarin Radisson Hotel Group yoneticileri tarafindan
karsilandigi etkinlik son teknoloji sunumlar ile devam etti. Uzun
bir aradan sonra bir araya gelen sektor liderlerinin katilimiyla
gerceklesen organizasyonun sunumlari, Radisson Hotel Group
Torkiye, Ukrayna, GuUrcistan ve Azerbaycan’dan sorumlu
Pazarlama ve iletisim Midiri Yesim Dogukan ve Radisson Hotel
Group Turkiye Satis DirektdrU Asli Borakan tarafindan yapildi ve
ginimizin hizla dedisen yasam tarzlarina, seyahat edenlerin
degisen beklentilerine uyum saglamak ve sektérimize yenilik ve
6ncOlUk etmek konulu sunumlar konuklar ile paylasildi.

Nirvana Cosmopolitan Hotel'de gerceklestirilecek MOE Party'de
adirlayacak. Ardindan 9 Kasim aksami da Nest Kongre Merkezi'nde
kirmizi hali seremonisi, 3D video mapping sovlar ve dala yemegi ile
devam edecek. Etkinligin finalinde ise ACE of M.I.C.E. Awards 6dilleri
sahiplerini bulacak.

Planlanan 7 binden fazla toplanti ile

yeni isbirliklerine zemin hazirlanacak

Masters of Events by ACE of M.I.C.E. Awards’in sektdrin gelisimine,
ticari hacmine katki saglamak amaciyla derceklestirilen bir
ordanizasyon oldugunu vurdulayan Turizm Medya Grubu Baskani
Volkan Ataman: “Ulkemizde yil icerisinde hacimli bir sekilde kongre,
toplanti dizenleyen 100’den fazla kurumsal firmanin Ust dizey karar
merci, 80 uluslararas! kurumsal sirketin Ust duzey satin alicilar,
B2B ve 6dUL basvurusu igin agdirlayacadimiz yizlerce MICE acentesi,
otel y&neticileri bu etkinlige katilacak. Planladigimiz 7 binden fazla
yUz yUze toplant ile sektdrde yeni is birliklerine zemin olusturmak
ve son iki yildir pandemi yizinden sikintili ginler geciren sektore
bir hareket kazandirmak istiyoruz. Bunun yani sira TUrkiye'nin en
onemli turizm ve MICE destinasyonlarindan biri olan Antalya’nin
ticari ve marka degerine de katki saglamis olacagiz. Sektdrimizi
Antalya'da is ile eglenceyi bulusturan bir deneyime davet ediyoruz.”
paylasiminda bulundu.

TUSID yeni yénetim kurulu ile yola
devam ediyor

CNR Expo istanbul Fuar Merkezi'nde toplanan, Endistrivel Mutfak,
Camasgirhane, Servis ve ikram Ekipmanlari Sanayicileri ve is Adamlar
Dernedi TUSID’in oladanistd genel kurulu'nda, mevcut Bagkan
GUcli Kaplang'min liderliginde tek liste oylandi. Buna gore TUSID'i
iki vil boyunca ydnetecek ydnetim kurulu belirlendi. TUSID Yénetim
Kurulu'nda, bagkan Gugli Kaplangi olurken Murat Oztiryaki, Ahmet
Turkay, Esra Altay Batkin, Murat Kuzucu, Tung Oziugurly, Tasgkin Saklica,
Ergun Bilge, Bekir Topuz listede yer aldi. Yonetim Kurulu Yedek Uyeleri,
Burak incegam, Erol Kaya, Mustafa Cakirodlu, Burhan Gindodan, Riza
Ergun oldu. Denetim Kurulu Asil, Osman Gogen, Murat Karali, Aykut
Ucarer olurken, Denetim Kurulu Yedek, Birol Aldanmaz, Evrim Gur,
Zeynep Orcan Savun olarak belirlendi.




Turizm basini “Halil Abi”sini kaybetti
_ ———

Turizm basini, sevilen duayenini, profesyonel fotodrafci Halil
Tuncer’ i kaybetti. Basin diinyasinin yakindan tanidigi, hayat dolu
kisiligi, genis sosyal cevresi, elinden hi¢ dismeyen makinesi ile her
ortamda aranan, sektor icin bir ekol olmusg Halil Tuncer’i kaybetmek
hepimiz igin bir derin bir 0zintd oldu. Cenazesi, 17 Eylil Cuma
ginG, memleketi Balikesir'in Burhaniye ilcesinde toprada verildi.
1939 yilinda Amasya’da dodan Halil Tuncer, kicUk yasta anne
ve babasini kaybedince, onu yUzbasli amcasi okuttu. Amcasinin
tayiniyle sik sik okul degistirmek zorunda kalan Tuncer, Sivas'ta,
ortaokul yillarinda fotodraf cekmeye basladi. Eline decen parayla
6- 9'luk Kodak makinesini alip, okuldakilerin fotograflarini cekerek
harcligini ¢ikarmaya basladi. Fotodrafa olan ilgisi Istanbul'da
Kabatas Lisesi'nde de devam etti. Okulda bir okul fotografcisi gibi
calisarak, kendini gecindirmeye yetecek bir gelir elde etti.

Nemrut'un ilk fotografcisi

1967-69'da vatani gorev icin gittidi Gelibolu’da da fotografciligi
birakmadi. Askerlik sonrasi istanbul Nisantasi'na yerlesti. 1970
yilinda, Turkiye Milli Talebe Federasyonu (TMTF) icin, Turkiye'nin
turistik merkezlerinin fotograflarini cekmeye basladi. Bugiin Nemrut
fotodraflar denince ilk akla gelen Halil Tuncer'dir. Ciink( Nemrut'un
ilk fotografini 1971 yilinda Halil Tuncer cekti. Cektigi Nemrut
fotodrafi, Danimarka'da 69 Ulkenin katildigi Turizm Fotodraflari
Yarismasinda Tuncer’e diinya ikinciligi kazandirdi.

“Fotograflarla Tirkiye” sergileriyle Tirkiye tanitimi
“Fotograflarla TUrkiye” adiyla ile ABD, Kiiba, Misir, Malezya, KKTC
ile Avrupa’da bircok Ulkeyle birlikte dinyada 22 Glkede Tirkiye'nin
tanitimini yapan Kkisisel sergiler acti. Son olarak Norveg, Oslo’da
Disisleri Bakanli§i ve Norveg Turk Kadinlar Dernedi’nin ortaklasa
dizenledigi “Fotograflarla Tirkiye” serdisinde Urfa Gobeklitepe'yi
on plana ¢ikardl. Turkiye'nin is, siyaset, sanat, kiltir ve turizm
sektoronin 6nemli isimleriyle, 50 yili askin bir zaman sirecinde
birlikte olan, Dinya Turizm VYazarlari ve Gazetecileri Federasyonu-
FIJET, Tirkiye Turizm VYazarlari ve Gazetecileri Dernedi-ATURJET
Uyeligi bulunan Halil Tuncer’e rahmet, tUm sevenlerine bassagligi
ve sabir diliyoruz.

A. Risti Hatipoglu, TEGV gocuklan icin Himalayalar’a tirmanacak

Hayatinin son 12 yilini tirmaniglarla gegirmis olan, 70 yasindaki
fotografci ve yazar A. RUstU Hatipoglu, daha dnce bes kez tirmandig
Himalayalar'a bu kez TEGV Cocuklari i¢in tirmaniyor. 5 Ekim’de
tirmanisa baslayan Hatipoglu 29 Ekim’de tirmanisini tamamlayarak
Turkiye'yve ddnecek. Hatipodlu, tirmanisi esnasinda topladigi
badislari TEGV Cocuklari icin editim destedine donistirecek. Yasina
gore cok zorlayicr 18 gunlik bir tirmanis gerceklestirecek olan

Hatipoglu, 26 ginlik bu sire zarfinda “Egitim icin Himalayalar'a
kampanyasi ile TEGV ¢ocuklari icin bagis toplayacak.

“TEGV sayesinde kaydilarim ortadan kalkt1”

A. RUstl Hatipoglu, yapacadi tirmanisla ilgili, “En biyik kaygim,
‘Nasil badis toplayip hak ettigi kuruma ydnlendirebilirim?’
konusuydu. Ama TEGV ile yapti§im gériisme sonrasinda bu kaygim
ortadan kalktl.” agiklamasinda bulundu. Son 20-22 yildir gezen ve
daglara tirmanan A. RUstl Hatipoglu, dostlar tarafindan ‘Geckin
Gezgin’ olarak adlandiriliyor. Bugine kadar iki kitabi, gesitli internet
sitelerinde vyazilar ve fotodraflari yayinlandi. Fotograflari, dort
kisisel sergide ve ulusal-uluslararasi 60 civarinda cesitli karma
sergilerde bedeniye sunuldu. Devlet Fotodraf Yarismasi’'nda bir
eseri sergilenmevye layik gérillerek Ankara ve istanbul’da sergilendi.
Ayrica, dedisik uluslararasi yarismalarda dederlendirilmeye alind1.

Tiirkiye Egitim Gondillileri Vakfi (TEGV) hakkinda:
Turkiye EGitim GOnGllileri Vakfi (TEGV), basta Suna Kirag olmak
Uzere, egitimin her seyin basi olduguna yirekten inanan bir grup

sanayici, yonetici ve akademisyenin girisimi ile devlet tarafindan

verilen temel editime destek olmak amaciyla 23 Ocak 1995
tarihinde kuruldu. ilkdgretim cadindaki cocuklara okul disi egitim
destedi vermeye odaklanan TEGVY, yillar icinde Tirkiye’nin egitim
alaninda faaliyet gdsteren en yaygin sivil toplum kurulusu oldu.
TEGV 2009 yilinda Bakanlar Kurulu tarafindan “izin almadan yardim
toplama” hakkina sahip vakiflardan biri olarak tanindi. Vakif, Milli
Egitim Bakanligi (MEB) ile 28 Aralik 2018 tarihinde imzaladig
isbirligi protokol( kapsaminda Tirkiye denelinde, kendisine ait 25
ilde 8 Egitim Parki, 31 Odrenim Birimi ve 20 Atesbdcedi Odrenim
Birimi'yle cocuklara egitim destegi vermeye devam ediyor.
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Hestourex Fuari ertelendi

Dinya Sadlk, Spor ve
Alternatif Turizm Kongre ve
Fuari HESTOUREX, 24- 26
Mart 2022 tarihine ertelendi.
Daha oOnce 20-22 Mayis
tarihleri arasinda vapilmasi H E STO UR E X
planlanan fuar, pandemi

nedeniyle vaka sayilarinin

artmas! ve kapanma onlemleri neticesinde 7-9 Ekim tarihlerine
ertelenmisti. AktUel Expo fuar sirketinin duyurusuna gore; “7-9
Ekim 2021 tarihinde gerceklestirilmesi planlanan HESTOUREX —
4. Dinya Sagdlik Spor Alternatif Turizm Kongre ve Fuari; pandemi
tedbirleri kapsaminda uygulanan ucus kisitlamalari ve zorunlu
karantina durumlari sebebiyle, yurt digindan gelecek alim
heyetlerinin hedeflenen sayiya ulasamamasina istinaden, 24 —
26 Mart 2022 tarihine ertelenmistir” aciklamasi yapildi.

Tirkiye’nin saglik turizminde
boldesel merkez olma hedefinde
3 stratejik oncelik:

Kalite - inovasyon - Koordinasyon

AmCham Tirkiye (Amerikan
Sirketler Dernedi), USHAS |
(Uluslararasi Saglik Hizmetleri \ ’ :
A.S.) ve PwC TUrkiye is birligiyle +
dizenlenen‘Turkiye'de Deder

0Odakli Medikal Turizmin ”"y
Guglendirilmesi Calistayi'nda ,..' ﬁ ¢
Ulkemizi medikal turizm FEES
alaninda daha rekabetgi oo L) é? - W
yapacak stratejiler tartisildi. istanbul’'da yapilan, Kamu ve ézel

sektor saglik sektdri temsilcilerinin bir araya deldigi calistayda,
saglik ekosistemindeki kamu ve 6zel sektdr kurumlari arasindaki
koordinasyonun hizmet kalitesi ve hasta memnuniyetini artiracagina
vurgu yapildi. Yaklasik 100 Ust dizey temsilcinin katilimiyla

cevrimici olarak dizenlenen calistayda, Turkiye'yi medikal turizm
alaninda daha rekabetci yapacak stratejiler gorusildu. Turkiye’nin
saglik turizminde uluslararasi rekabet gicindn artirilmasinda

kamu ve 0zel sektor arasindaki koordinasyonun dnemine vurgu
yapildi. Bu kapsamda hizmet kalitesi ve hasta memnuniyetinin
artinlmasi amaciyla ¢ok sayida paydasin yer aldigi sireclerde kamu
ve 6zel sektdrin Uzerine disen gérevler masaya yatirildi. Bununla
birlikte calistayda, tibbi cihaz ve ilag sektdrindeki teknolojik
gelismeler dogrultusunda yenilikci tedavilerin adaptasyonunun
hizlandinlmasinin sektér icin sundugu firsatlar dederlendirildi.
‘Trkiye’de Deder Odakli Medikal Turizmin Giglendirilmesi Calistay;
T.C. Saglik Bakanlid Bakan Yardimcisi Dog. Dr. Tolda Tolunay, USHAS
Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Mudiri Mehmet Ali Kiligkaya,
AmCham Tiirkiye Sadlik Calisma Grubu Baskani Ayhan Oztiirk ve PwC
Turkiye Danismanlik Hizmetleri Kamu Sektoru Lideri Akif Koca'nin
acilis konusmalariyla basladi. Calistay kapsaminda dizenlenen

U¢ oturumda; medikal turizmde hizmet kalitesinin artirilmasi icin
kurumlar aras! koordinasyonun giglendirilmesi, yenilikci tedavilerin
medikal turizmdeki yeri ve delecedi ile birlikte mevcut medikal turizm
tanitim ve pazarlama politikalarinin etkinligine odaklanildi.

\U* 17

GETOB’un yeni baskani secildi

Mustafa Deliveli

GUney Ege Turistik Otelciler ve isletmeciler Birliginin (GETOB) oladan
genel kurulu yapilarak baskanlik secimleri gerceklestirildi. Yapilan
secimde GETOB’un yeni baskani Mustafa Deliveli oldu. Genel kurulda
divan baskanliini Ali KicUkcaglayan yaptl. Mevcut baskan Bilent
BUlbUloglu aday olmadi. Riza Ersoy ve Mustafa Deliveli'nin listeleri
yaristigi secimde Ersoy 34 oy, Develi 137 oy aldi. GETOB Yeni Yonetim
Kurulu su isimlerden olusuyor: Emre Beach Otel - Mustafa Deliveli,
Green Nature Otel - Sedat Kamis, Begonville Otel - A. Adil Tunca, Prince
Apart - Hilya GULldur, Sesin Otel - Stleyman Yildirm, Supreme Otel - Ali
Alper, Mirage World Otel - Omriim Varlik, Marti Resort Otel - M.Adnan
Evrim, Club Julian - ASalih Gencalioglu, Datca Sapphire Otel - Ozge
Atalay Karadag, Aurasia Beach Otel - Ali Kilig, Pasa Beach Otel - ibrahim
Altintas, Diplomat Otel - Aydin Tarakgl, Sunrise Otel - MYigit Coban,
Miamai Butik Otel - A.Berk Baloglu

Turistik bolgelerdeki 31 tasinmaz
ozellestiriliyor

Cumhurbagkani
imzasi ile yayimlanan
karar geregi, Aydin’in
Kusadasl, izmir'in
Cesme Alacati,
Antalya’'nin Alanya,
Mersin’in Toroslar ile
Mugla’nin Marmaris
ilcesindeki 31 B
taginmaz icin 6zellestirme karari alindi. Turistik bolgelerde satisa
¢ikan tasinmazlar arasinda Kusadasi’nda denize sifir 12 bin
metrekarelik parsel, Alagat'dal6 parselden olusan yaklasik 120
bin metrekare, Toroslar'in Gozne yaylasindaki 21 bin metrekare
arazi bulunmakta. Resmi Gazete’nin, Aydin, izmir, Antalya, Mersin
ve Mugla’nin turistik bolgelerindeki milkiyeti Maliye hazinesine
ait olan 31 tasinmazin dzellestirme programina alinarak satisa
cikarilmasina iliskin Cumhurbagkanli§i Kararina gére, milkiyeti
Maliye hazinesine ait olan taginmazlarin dzellestirme kapsam
ve programina alinmasi; ‘Satis, kiralama, gelir ortakli§i modeli ve
isin geredine uyqun sair hukuki tasarruflar, mUlkiyetin gayri ayni
haklarin tesisi veya isletme hakkinin verilmesi yontemlerinden
biri veya birkacinin birlikte uygulanarak &zellestirilmesine’,
Ozellestirme islemlerinin 31 Aralk 2025 tarihine kadar
tamamlanmasina karar verildi.
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Tarihi Frig Vadisi 2022 hedefi 1 milyon turist

Torkiye’nin termal turizm merkezi denince ilk akla gelen yerlerinden
olan Afyonkarahisar, Frig Vadisi'nde baslayan sicak hava balon
ucuslar ve Ayazini KOyiU'ndeki restorasyon calismalariyla yildizi
parlayan bir destinasyon haline geldi. Frig Vadisi ve Emre GOl
Uzerinde uguslar baslayan balonlar, vadinin tarihi ve dogal
gizelliklerini havadan gérme imkani sagliyor. Uguslar &zellikle
manzara ile seyrine doyumsuz anlar olustururken, bdlgenin turizmine
de katki sagliyor. Toplam alani 55 hektar blyikliginde olan ve
adini bu genis topraklarda uygarlik kurmus olan Frigler'den alan
vadi, oyma kaya mezarlari, sapelleri, Bizans ve Roma dénemlerinin
onemli eserleriyle Anadolu'nun tarihinde 6nemli bir yere sahip.
Afyonkarahisar Valiligi'nin Ayazini kdyinde ve bolgede vyaptigi
restorasyon, reklam ve tanitim ¢alismalariyla birlikte bélgeye ilginin
arttigini belirten Afyonkarahisar Valiligi Tanitim Ofisi Koordinator(
ibrahim Okumus, “2019 yili turist sayimiz 2.2 milyondu. Pandemi
sonrasinda Frigya'yla ilgili itk beklentimiz 1 milyon. Bu 1 milyonun
direkt Frigya amacli gelmesini bekliyoruz, eder bunu termalle de
birlestirirsek 2022 vyazi icin ortalama 4 milyon turist beklentimiz
var.” aciklamasinda bulunurken; Emre GOl ve Ayazini'nde de
restorasyon ¢alismalarinin devam ettigi bilgisini paylast.

“Tarih ve kiltir atad turizme de olumlu yansidi”

NG Hotels Yonetim Kurulu Bagkani Hediye Giral Gir, bdlgedeki bu
tarih ve kOltOr ataginin termal turizme de katki sagladigini belirtti.
Bolgeyi basin mensuplarina gezdiren Gur, “Afyon’da balon turizmi
dort ay 6nce basladl. Balon uguslarinin bdlge turizmine buyuk
katkilari olacaktir. Talep arttikca burada balon sayisinin artmasi
da bekleniyor. Balonlar arttik¢a burada Kapadokya'da gérdigimuz
sekilde gorsel bir solen olusacak ve her sey yolunda gittigi takdirde
balon turizmi mutlaka Afyon’a blyUk katkilar saglayacak. Balon

GTD Koordinasyonunda, Unlu Sefler,
WorldFood istanbul’da bir araya geldi

Turkiye'nin en 6nemli sefleri arasinda gosterilen Sef, MasterChef Turkiye
Jirisi, Efendy ve Anason Meze Bar Kurucusu Somer Sivrioglu'nun MBK
istanbul Restoran Danismanlidi Kurucusu Murat Bozok, Sef- Yemek
Kitabi Yazari - Mend Danismani Jale Balc’'nin katilimlari ile Gastronomi
Turizm  Dernedi Bagkani Girkan Boztepe moderatorliginde
‘Gastronomi ihracatinda Basroldeki Sefler, Ozel Markali Urinlerin
Pesinde’ paneli gerceklestirildi. DUnyanin en gizel mutfaklarindan
birine sahip oldugumuza dikkat ceken Sef Murat Bozok, “Dinyanin
her yerinde calistim neredeyse, fakat Turk mutfadi kadar gizelini
gérmedim. Birgok farkli is yaptim konuyla ilgili, gastronomi ile ilgili cok
eksigimiz oldugunu séyleyebilirim.” agiklamasini yaparak, “Mutfagimiz
kuvvetli. Bence istedigimiz noktaya delecediz ama biraz zaman alabilir.
Yurt disindan bakildidinda Tirkiye gastronomisi bilinmiyor. Mutfak
olarak altyapimiz var ama bu konuda kendimizi gelistirmeliyiz.” dedi.
Sef Jale Balci ise TUrkiye'nin gastronomi kultdrinU yayginlastirmanin
6nemini vurguladi. Yerel Ureticilerin desteklendigi, bolge kiltirlerinin
desteklendigi bir ordanizasyona ve tanitima ihtiyag oldugunu belirtti.
Gastronomi Turizmi Dernegi is birlidinde derceklesen Food Master’s

(B CE

turizmi ve termal turizm mutlaka birbirini destekleyecektir diye
dusUnuyorum. Termal aslinda hep vyanlis algilanan turizm tur0.
Yaslaninca, hastalaninca gidilir diye disunUlUyor. Oysa gencler icin
de bakimlar ve kirler var. Genclerimizin termale ilgisini arttirdikca,
balon, tarih ve termal turizm tUrlerinin birlesecegini ve birbirlerine
katki saglayacagina olan inancimiz tam. NG Afyon su anda yizde 60
dolulukta ve ilerleyen ginlerde termal sezonuyla birlikte bu rakamin
daha da artarak yizde 75'leri bulmasini bekliyoruz.” paylagiminda
bulundu.

Class ile sektdr profesyonelleri GnlU sefler esliginde, belirlenen tematik
cerceveye gore katiimcr stantlarini gezdiler ve etkilesimli bir fuar
deneyimi yasadilar. Food Master Class sefleri katilimcilari stantlarinda
ziyaret ederken, firma is birlikleri ve satin alma kriterleri Uzerine ihracat
odakli yenilikci Grinler Uzerine sohbet gerceklestirdiler.



FUARLAR

etkinlikler

Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
20 - 23 Ekim 2021 Food Tech Eurasia Gida Uriinleri ve Teknolojileri istanbul - Tdyap Fuar Merkezi Reed Tiyap Fuarcilik AS.
27 - 28 Ekim 2021 Antalya Turizm Fuari Konaklama sektor(i ve paydaslari i AntalMeriL;;r R IETER GMT Fuarcilik
R Peyzaj, i ve dig mekan sis bitkileri, fide ve : e . Tarsus Turkey Fuarcilik / Sis Bitkileri Ureticileri
11 - 13 Kasim 2021 The Flower and Plant Show tohumlar, dikey bahce uygulamalan Istanbul - Tiyap Fuar Merkezi Alt BirligFnin (SUSBIR)
18 - 21 Kasim 2021 5. Travelexpo Ankara Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari AR, Congresmm REToR ATIS Fuarcilik
Kongre Merkezi
18 - 20 Kasim 2021 Sirha Istanbul RS, Gl e (R U e Rl S SR SR GL Events Exhibitions Fuarcilik AS.
lerine yénelik Merkezi
= Endustriyel Temizlik ve Hijyen Teknolojileri
< 02 - 04 Aralik 2021 istanbul Cleantech Expo v . by N JIter, CNR EXPO istanbul Fuar Merkezi Pozitif Fuarcilik A.S.
- Ekipman ve Malzemeleri
o
g 02 - 04 Aralik 2021 Travel Tu'rkev Izmir 15. Ulusla.raraS| Turizm Fuar ve Kangresi e 1ZFAS Izmir Fuarcilik / TUBSAB Fuarcilik Hiz-
Turizm Fuar ve Kondresi metleri
w
'Gn 18 - 21 Ocak 2022 Hotel Equipment - Food Product Fuari Otel ekipmanlari, gida (i AntalM\/:riL;;r WRLEIER Anfas Antalya Fuarcilik
h + .
g 25 - 30 Ocak 2022 Istanbul Mobilya Fuari Mobilya - Dekorasyon Istanbul - Tiyap Fuar Merkezi Tiyap Fuarcilik
> Slence — Etkintik, Park — Rek-
03 - 05 Subat 2022 Atrax'22 S Ul e BEriee = Gl Peil=IFl istanbul Fuar Merkezi Tureks Uluslararasi Fuarcilik
reasyon Fuari
03 - 06 Subat 2022 Adventure Turkey'22 3. Macera Turizmi ve Sporlari Fuari istanbul Fuar Merkezi Tureks Uluslararasi Fuarcilik
09 - 12 Subat 2022 e [?UQU Attt UnEETETes) Turizm ve Seyahat Fuari istanbul - Tdyap Fuar Merkezi HYVE Fuarcilik A.S.
Turizm ve Seyahat Fuari
HORECA FAIR Uluslararasi Otel
16 - 19 Subat 2022 Ekipmanlari, Adirlama Konaklama Ekipman, Ev digi Tiketim, gida temizlik Orinl. Fuarizmir - Gaziemir GL Platform Fuar Hizmetleri
Teknolojileri Fuar
24 - 26 Mart 2022 i A DTy S, S, Al Sadlik, Spor, Alternatif Turizm Antalya Aktel Medya
natif Turizm Kongre ve Fuar
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
07- 09 Ekim 2021 For Gastro & Hotel 11. Uluslararasi Gastronomi Fuari Cek Cumhuriyeti - Prag ABF
13 - 15 Ekim 2021 TTG Travel italya Turizm Fuari italya - Rimini 1EG Expo
17 - 19 Ekim 2021 HOGA Hotellerie Gastronomie Hotel Ekipman, Gida, Mutfak Ekipmanlari Almanya - Nirnberg Messe NUrnberg
22 - 26 Ekim 2021 Host Milano Uluslararasi Agirlama Endustrisi Fuari Milano - italya Fiera Milano SpA
01-03Kasim 2021 WTM - World Travel Market Londra Turizm Fuari ingiltere - Londra Reed Expo
(-4 £n
< 09 - 11 Kasim 2021 FHC, Food & Hotel China Hotel, Restoran Ekipman ve Gida Fuari Cin - Sangay S EIEh e De.rr_1e9\ EIGE
El Sanghay uluslararasi sergisi Co., Ltd.
g 22 - 25 Kasim 2021 Equipotel Otel Ekipmanlari Fuari Brezilya - Sao Paula Reed Exhibitions Alcantara Machado
w 25 - 27 Kasim 2021 TT Warsaw Uluslararasi Turizm Fuari Polonya - Varsova MT Tardi Polska SA
(L)n 25 - 28 Kasim 2021 Tourism Expo Japan Japonya - Osaka ananiliayetandiionsissoclation(IIAY
E po ‘ap pony Japan Association of Travel Agents (JATA)
o .
s ] 10 - 13 Ocak 2022 Horecava Bl Restoral? Gl ML Rl 0 Hollanda - Amsterdam Rai Amsterdam
= Ekipmanlari Fuari
13- 17 Subat 2022 Gulfood 2022 Uluslararasi Gida ve Otel Ekipmanlari Fuari Dubai - Birlesik Arap Emirlikleri DWTC - Dubai World Trade Centre
16 - 20 Subat 2022 F. RE. E 2022 Uluslararasi Seyahat, Karavan ve Yat Fuari Almanya - Minih Messe Minchen
Uluslararasi Otel, Restoran, Mutfak, Banyo,
24 - 26 Mayis 2022 The Hotel Show Dubai Dekorasyon, Malzeme, Endistriyel Aktivite ve Dubai - Birlegik Arap Emirlikleri TG Expo Uluslararasi Fuarcilik
Ekipmanlari Fuari
Tarih Toplanti/Kondrenin Adi Yeri Diizenleyen
07 - 09 Ekim 2021 Tarkiye Turizm Zirvesi Antalya Hestourex Fuari kapsamlnd?, Tulrilzm.Akaderjw.isyenleri"Der"nggi“(TUADER) ile
Profesyonel Otel Yoneticileri Dernedi (POYD) 6nciliginde
08 - 10 Ekim 2021 5.Uluslararasi Adana Lezzet Festivali Adana

20 - 22 Ekim 2021

3.Ulusal Turizm, Ekonomi ve isletme Bilimleri Kongresi

istanbul - Beykoz

Beykoz Universitesi

20 - 24 Ekim 2021

Acente Toplantisi

Fethiye Olideniz - Liberty Hotels Lykia

Intourist

Ekim veya Kasim 2021

11 ve 12'inci Uluslararasi Turizm Karikatdrleri
Yarismasi Odil Téreni

istanbul - Four Points by Sheraton
Kadithane Oteli

Anatolia Turizm Akademisi

07 - 09 Kasim 2021

Masters of Events by ACE of M.I.C.E Awards

Antalya NEST Kongre ve Fuar Merkezi

Turizm Medya Grubu

25 Kasim 2021

11.Uluslararasi Resort Turizm Kongresi

Antalya Nirvana Cosmopolitan Hotel

Aktob Akdeniz Turistik Otelciler ve igletmeciler Birligi




istatistikler

2021 yilinin ilk 8 ayinda (Ocak-Adustos) Ulkemize delen yabanci ziyaretgilerin sayisi
2020 yilinin ayni dénemine gore yizde 93,94 artis gosterdi.

Kiltdir ve Turizm Bakanligrnin son agikladid verilere gére 2021 Ocak-Adustos doneminde 14 milyon 70 bin 771 yabanci zivaretci Torkiye've geldi. ilk i sirada, 2 milyon
460 bin 537 kisi ile Rusya, 1 milyon 871 bin 801 kisi ile Almanya ve 1 milyon 441 bin 708 kisi ile Ukrayna yer aldi. Gegtigimiz yiin ayni ddneminde gelen yabanci
Ziyaretgi sayisi ise 7 milyon 255 bin 107 olmustu. Buna gére 2021 de yabanci ziyaretgi sayisinda, gectigimiz yiin ayni dénemine oranla yizde 93,94 artis yasand..

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCi SAVILARI* (2019 - 2020 - 2021 / OCAK - AGUSTOS)

YABANCI TOPLAM 14070771 7 255107 31001394 “ -76,60

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*

S 7 S YT R R R R
T N R S R T R R R TR
R N T R T S R R

Kaynak: T.C. KGltOr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretciler dahil edilmemisitr.




“"Z g unsu Profesyoneller igin
PROFESYONEL  DOGRU TERCIH

PROFESYONEL ENDUSTRIYEL
TEMIZLIK URUNLERI

forest jaxpel setrax alcov

I
lopex target t:'?ppelfBIO canre
© Gunsu Profesyonel, musterilerini odak noktasina alarak surekli gelisen
ve yenilikci yapisiyla kurumsal alanlarin tom temizlik ve hijyen
ihtiyaclarini karsilar.

¢ Camasir, Mutfak, Banyo ve Genel Hijyen grubu Grinlerimiz ve yiksek
hizmet kalitemizle musterilerine profesyonel ¢dzimler sunar.

www.gunsu.com.tr
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